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1. INTRODUGAO

O Regulamento de Execucéo (UE) n.® 1035/2011, de 17 de outubro, estabelece os
requisitos comuns para a prestacao de servigos de servigos de navegagao aérea e
define o quadro regulamentar para a certificagdo, supervisdo de seguranca e

inspecao a prestacao desses servigos.

Determina, também, que os prestadores de servicos de navegacao aérea devem
empregar pessoal devidamente qualificado para garantir a prestacao desses
servigos de forma segura, eficiente, continua e suatentavel devendo, neste

contexto, estabelecer politicas para o recrutamento e formagéo do pessoal.

No ambito da Organizagado da Aviacao Civil Internacional, também a Circular 211-
AN/128 estabelece os principios para o exercicio de fungbes nos servigos de

informacgao de voo de aerédromo (AFIS) em aerédromos ndo controlados.

2. OBJETO E AMBITO DE APLICAGAO

A presente CIA procede a emissao de recomendacdes, bem como a divulgacéo de
informacdes, relativas as condi¢des associadas ao exercicio de fungbes de agente
de informacéao de trafego de aerédromo em aerédromos nao controlados, no

ambito da prestagao do servigo de informagao de voo de aerédromo .

. 8 DEFINICOES E ABREVIATURAS
Para efeitos da presente Circular, adotam-se as seguintes definigdes:

a) «Aerédromo», uma area definida (incluindo os edificios, instalacbes e

equipamentos) em terra, na agua ou numa estrutura fixa, numa plataforma fixa
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no mar (offshore) ou flutuante, destinada no todo ou em parte a realizacéo de
aterragens, descolagens ou manobras de superficie das aeronaves;

b) «Aerédromo néo controlado», aerédromo em que ndo séo prestados servicos de
controlo de trafego aéreo;

c) «Aeronave», qualquer maquina que consiga uma sustentacdo na atmosfera
devido a reagbes do ar que nao as reagdes do ar contra a superficie terrestre;

d) «Area de manobra», parte de um aerédromo destinada a descolagem, a
aterragem e a rolagem de aeronaves, excluindo as placas de estacionamento;

e) «Circuito de trafego de aerédromo», a trajetoria especifica a efetuar pelas
aeronaves que operam na vizinhanga de um aerédromo;

f) «Estagdo Aeronautica», estacado terrestre do servico mével aeronautico,
podendo, nalguns casos, estar instalada, nomeadamente, a bordo de um navio
ou numa plataforma maritima;

g) «Formagdo», o conjunto de todos os cursos teoricos, exercicios praticos,
incluindo simulacéo, e formacdo em trafego real necessarios para adquirir e
manter as competéncias especificas para prestar o servico movel aeronautico,
englobando a formacgao inicial, a formacédo operacional no érgdo AFIS e a
formagéao continua em trafego real;

h) «Informacgdo de trafego», a informacéo fornecida por um servico de trafego
aéreo para alertar um piloto para outro trafego aéreo conhecido ou observado,
que possa estar na proximidade ou na rota de voo prevista, e ajudar o piloto a
evitar uma colisao;

i) «Organizacao de formacéo», a organizacao certificada para prestar um ou mais
tipos de formacao;

j) «Orgéo AFIS» a unidade de servigo de informagao de trafego de aerédromo de
um prestador de servigos de navegacéo aérea;

k) «Plano de formagdo operacional no o¢rgdo AFIS», o plano que indica
pormenorizadamente os processos e 0 calendario exigiveis para a aplicagéo, a
nivel local, dos procedimentos do 6rgéo AFIS, sob a supervisdo de um instrutor
ou monitor AITA designado para o efeito;

[) «Prestadores de servicos de navegacdo aérea», as entidades publicas ou
privadas que prestem servigcos de navegacgao aérea ao trafego aéreo geral;

m) «Proficiéncia linguistica», demonstracdo da competéncia de falar e compreender
a linguagem utilizada em comunicagdes radiotelefénicas, através da realizacdo
de testes apropriados;

n) «Trafego de aer6dromoy, todo o trafego na area de manobra de um aerédromo
e todas as aeronaves que voam na proximidade de um aerodromo. As

aeronaves que efetuam operacdes na vizinhanga de um aerédromo incluem,
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mas néo so, as aeronaves que entram ou saem de um circuito de trafego de um
aerédromo;

0) «Servico Movel Aeronautico», o servico movel entre estacdes aeronduticas e
estacbes de aeronaves, ou entre estacbes de aeronaves, em que podem
participar estacbes de embarcacdes de salvamento e estagbes de radiofarol de
localizacdo de emergéncia nas frequéncias de socorro e de emergéncia
designadas;

p) «Simulador de trafego de aerédromo», dispositivo de treino com o objetivo de
recriar cenarios de trafego aéreo real, previamente definidos, relativos ao trafego

de aerédromo.

Para efeitos da presente Circular, entende-se por:

a) «AFIS» (Aerodrome Flight Information Service), servigo de informacgéo de voo de
aerédromo;

b) «AlITA», agente de informacgéo de trafego de aerédromo;

c) «GPIAA», Gabinete de Prevencao e Investigagdo de Acidentes com Aeronaves;

d) «INAC, I.P.», Instituto Nacional da Aviacéo Civil, Instituto Publico;

e) «OACI», Organizagdo da Aviacdo Civil Internacional, instituida pela Convencgéo
sobre Aviagdo Civil Internacional, assinada em Chicago (Convencéo de
Chicago), em 7 de dezembro de 1944,

REQUISITOS E COMPETENCIAS

1- O exercicio de fungbes de AITA aconselha fortemente a demonstragéo
prévia de aptiddo para o efeito, nomeadamente através de elementos que
incidem sobre os seus conhecimentos, experiéncia, aptidées e competéncia
linguistica.

2- Tendo em consideragdo a importancia e seriedade das funcdes inerentes
ao funcionamente de um 6érgdo AFIS, recomenda-se que as respetivas
entidades empregadoras dos AITA possuam procedimentos internos
adequados, que detetem e impegam o exercicio de fungdes operacionais, por
parte de quem se encontre em qualquer situacéo de incapacidade fisica ou
mental, que possa afetar a seguranca operacional no exercicio daquelas
fungdes, nomeadamente quando se encontrem sob a influéncia de quaisquer
substancias psicoativas ou medicamentos suscetiveis de afetar a sua
capacidade de exercicio de tais funcdes de forma segura e adequada.

3- Para o exercicio de funcbes nos 6rgaos AFIS, recomenda-se que os
candidatos a AITA preencham, cumulativamente, os seguintes requisitos:

a. Ter completado 18 anos de idade;



418 (02/15)

. Ter 0 12.° ano de escolaridade;

. Ter concluido, com aproveitamento, a formacgdo inicial ministrada em

organizacao de formacéo certificada pelo INAC, |.P_;

. Ter concluido, com aproveitamento, um programa de formacéo operacional

no 6rgdo AFIS onde o mesmo pretende desempenhar funcbes, sob a
supervisdo de um AITA designado para o efeito;

. Demonstrar aptiddo médica para o exercicio das funcdes de AITA, no ambito

da aplicacdo do regime juridico da promog¢do da seguranca e salde no
trabalho, aprovado pela Lei n.° 102/2009, de 10 de setembro, alterada pelas
Leis n.%s 42/2012, de 28 de agosto e 3/2014, de 28 de janeiro;

. Ter demonstrado, pelo menos, um nivel quatro de proficiéncia linguistica em

inglés, de acordo com os requisitos previstos no Anexo | a Convencéo de

Chicago, tendo em conta os respetivos parametros de avaliacéo;

. No caso de o requerente nao ser detentor da nacionalidade portuguesa, ter

demonstrado, pelo menos, um nivel quatro de proficiéncia linguistica em
portugués.

FORMAGAO INICIAL DE AITA

1 =

2 -

3-

A formagcao inicial recomendada e a realizar pelos candidatos a AITA deve

contemplar uma parte tedrica e uma parte pratica em ambiente de trafego
simulado, com uma duragao minima total de 150 horas, determinada nos planos

de formagao inicial, elaborados pelas respetivas organizagdes de formacéo.

A componente teérica recomendada deve incluir as seguintes matérias:

a) Legislacdo e Regulamentagao Aeronautica (LEG);
b) Gestado do Trafego Aéreo (ATM);

c) Meteorologia (MET);

d) Navegacgao (NAV);

e) Aeronaves (ACFT);

f) Fatores Humanos (FHU);

g) Equipamentos (EQPM);

h) Aerédromos (AGA); e

i) Inglés Aeronautico.

As competéncias adquiridas devem garantir que o candidato seja

considerado habilitado para lidar com situagdes de razoavel complexidade de
trafego aéreo e perfeitamente integrado no servigo mével aerondutico,

facilitando assim a transicéo para a formacao operacional no érgéo AFIS.
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4 - Os planos de formacéo inicial devem ser enviados ao INAC, |.P. para
conhecimento, analise e, se necessario, emissdo de recomendacdo para

alteragéo ou melhoria dos mesmos.

FORMAGAO OPERACIONAL NO ORGAO AFIS PELOS AITA

1- Relativamente ao plano de formacdo operacional no orgdo AFIS
recomenda-se que o0 mesmo especifique os processos e o calendario
necessarios para permitir a aplicagéo dos procedimentos inerentes ao exercicio
das fungdes no érgéo, sob a supervisdo de um AITA especificamente designado
para o efeito, com uma experiéncia profissional minima de cinco anos.

2- Para efeitos do disposto no nUmero anterior, recomenda-se que a
designacdo seja efetuada pelo responsavel pelo 6rgédo, que deve igualmente
preparar o programa de formag&o, o qual deve ser enviado ao INAC, |.P., para
conhecimento, andlise e, se necessario, emissdo de recomendacdo para
alteragédo ou melhoria do mesmo.

3- O programa de formagédo deve, preferencialmente, indicar ainda todos os
elementos do sistema de avaliagdo de competéncias, incluindo, nomeadamente,
a organizacdo do trabalho, conhecimento das carateristicas locais do
aerédromo, obstaculos circundantes, tipos de trafego predominantes, ajudas a
navegacdo relevantes, limitagbes operacionais, coordenacbes impreteriveis,
bem como procedimentos de notificagédo ao Centro de Busca e Salvamento, ao
GPIAA e a0 INAC, I.P..

4 - A formacéao operacional no 6rgao AFIS pode conter elementos da formacéo
inicial especificos das condi¢cbes nacionais.

5- Recomenda-se igualmente que a duragdo da formagdo operacional no
6rgéo AFIS seja determinada no plano de formagéo respetivo, de forma a que a
mesma nao seja inferior a 30 horas em ambiente de trafego real.

6 - E desejavel que a formacdo operacional no 6rgdo AFIS seja avaliada, de
forma continua, pelo AITA especificamente designado para o efeito, que deve
elaborar um relatério final de avaliacdo, onde deve referir se o avaliado
demonstrou proficiéncia na operagdo do equipamento de radiocomunicacéo
atribuido ao érgao.

7- Se o avaliado obtiver uma avaliagéo de néo apto, pode repetir ou frequentar

uma nova agéo de formagéao operacional no érgéo.
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COMPETENCIAS

1- Um AITA num 6rgdo AFIS esta habilitado a realizar as seguintes fungdes:

a) Operar a frequéncia radio atribuida a estacdo aeronautica do aerédromo;

b) Fornecer aos pilotos das aeronaves informacbes sobre o estado operacional
do aerédromo e respetivos servicos radio de navegacao, quando existentes;

c) Fornecer aos pilotos das aeronaves que operam no circuito de trafego do
aerédromo e na sua vizinhanca informacbes sobre o trafego conhecido, tipo
de aeronave, altitude e posicionamento;

d) Fornecer aos pilotos das aeronaves informacgbes sobre a pista preferencial,
acerto horario e condigdes meteorologicas, no dominio da meteorologia,
essenciais para o aerédromo em causa;

e) Retransmitir para os pilotos das aeronaves autorizagbes de controlo de
trafego aéreo, quando tal for solicitado por um 6rgdo de controlo de trafego
aéreo;

f) Fornecer informagdes aos pilotos das aeronaves em movimento na area de
manobra dos aerédromos, de modo a evitar colisbes entre aeronaves;

g) Fornecer informacdes aos condutores dos veiculos e pessoas na area de
manobra, de modo a evitar colisdes com aeronaves;

h) Prestar o servico de alerta, ativando-o em conformidade com o Plano de
Emergéncia do Aerdédromo ou com o Manual do Orgdo AFIS onde presta
funcgodes;

i) Quando solicitado pelo INAC, I.P., fornecer informagdes relacionadas com o
exercicio da atividade de AITA;

j) Tratar a documentacéo relativa a sua fungdo, nomeadamente o registo diario
de ocorréncias e reclamagdes dos utentes, bem como a elaboragdo de
relatérios de acidentes ou incidentes, nos termos estabelecidos no sistema de
gestao da segurancga da Organizagao.

2- Na retransmissdo a que se refere a alinea €) do numero anterior, afigura-se
necessario que o AITA comunique expressamente ao piloto da aeronave que se
trata de uma retransmissdo de autorizagdo de controlo de trafego aéreo,
mencionando o 6rgao de controlo responsavel pela sua emisséo.

3- O fornecimento de informacdes a que se referem as alineas f) e g) do n.° 1
s6 sdo exequiveis quando existam, a partir da posicao de trabalho do AITA,
condicdes de visibilidade adequadas no aerdédromo.

4 - Apds a rececdo das informacdes referidas no n.° 1, os pilotos decidem

qguais as acdes adequadas a tomar para garantir a seguranga do voo.
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PROFICIENCIA LINGUISTICA DOS AITA

1- Por forma a garantir a prestacdo de servicos no é6rgdo AFIS de forma
adequada, eficiente e segura, recomenda-se que os AITA demonstrem, pelo
menos, um nivel quatro de proficiéncia linguistica em lingua inglesa e
portuguesa, quer em termos de utilizagado de fraseologia especializada, quer de
utilizagcao da linguagem corrente, tendo por base os respetivos parametros de
avaliagdo e a escala de classificacdo da proficiéncia linguistica constante do
Anexo | a Convencgéo de Chicago, sem prejuizo do disposto no nimero seguinte.

2- Sempre que, por motivos imperativos de seguranga, as exigéncias
operacionais justifiquem um nivel mais elevado, o INAC, I.P. pode recomendar o
nivel cinco da escala de classificagdo da proficiéncia linguistica, constante do
Anexo 1 a Convengéo de Chicago.

3- E desejavel e fundamental Nnao existir condicionantes na express&o oral ao
nivel do dialeto, sotaque ou impedimento, nomeadamente gaguez ou dislexia,
que possam interferir nas comunicacdes em radiotelefonia, quer na utilizacédo de
fraseologia especializada, quer na utilizagédo da linguagem corrente.

4 - A proficiéncia linguistica a que se refere os nimeros anteriores deve ser
atestada por um certificado emitido ap6s um processo de avaliagdo transparente
e objetivo, em termos idénticos ao previsto para os controladores de trafego

aéreo.

FORMAGCAO CONTINUA DOS AITA

1- Em conformidade com a legislacdo aplicavel em matéria laboral, os AITA
devem frequentar formagéo continua disponibilizada pelo prestador de servigos
de navegacao aérea onde exercem fungdes.

2- Para efeitos do numero anterior, o prestador de servicos de navegacéo
aérea deve elaborar um plano de formacédo continua, com uma carga horaria
minima de 35 horas por elemento, recomendando-se que a mesma incida sobre
o refrescamento ou aprofundamento das matérias inerentes ao curso de
formacéo inicial de AITA, bem como sobre demais matérias com interesse para
as fungbes desempenhadas.

3- Os planos de formacéo continua devem ser enviados ao INAC, |.P. para
conhecimento, analise e, se necessario, emissdo de recomendacido para

alteracao ou melhoria do mesmo.
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ORGANIZACOES DE FORMACAO

1- Para efeitos do disposto na presente CIA, as organiza¢des de formacao de AITA
devem ser entidades formadoras certificadas nos termos do Decreto-Lei n.°
396/2007, de 31 de dezembro e da Portaria n.? 851/2010, de 6 de setembro,
alterada pela Portaria n.° 208/2013, de 26 de junho.

2- Para a formacao dos AITA deve, preferencialmente, recorrer-se a organizacdes
de formacao certificadas para formacéo de controladores de trafego aéreo.

3- E desejavel que as organizagdes de formagao disponham de registos individuais
da formag&o ministrada, recomendando-se igualmente a conservacgao,

4- relativamente a cada formando, dos seguintes elementos:

a) Dados de identificagdo pessoal;

b) Testes de avaliagdo de conhecimentos que tenham lugar durante ou no final do
curso, realizados pela organizacdo de formacéo;

c) Resultados obtidos nos exames tedricos e praticos efetuados.

5- Adicionalmente, é desejavel que as organizacdes de formacéao, relativamente a
cada aula tedrica, efetuem, em livro de sumarios, os seguintes registos:

a) Data;

b) Hora de inicio e fim;

c) Disciplina lecionada;

d) Sumula da matéria lecionada;

e) Registo de presencas;

f) Avaliacdo de conhecimentos que eventualmente tenha tido lugar.

6- Os registos a que se refere a alinea f) do niumero anterior podem ter lugar em
suporte informatico, com salvaguardada da informagédo mediante a criagdo de
copias de segurancga.

7- O prazo recomendado para a conservagao dos registos anteriormente referidos

€ de cinco anos.

ENTRADA EM VIGOR

A presente Circular entra em vigor na data da sua publicacédo revogando na integra
a CIA 15/06, de 19 de junho.

O VOGAL DO CONSELHO DIRETIVO

—

Paulo de Andrade



