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1. INTRODUCAO

Os principios constantes do Regulamento do entdao INAC, I. P. n.° 840/2010, de 9 de
novembro de 2010, publicado na 2.2 Série do Diario da Republica, n.° 221, de 15 de
novembro de 2010, alterado pelo Regulamento n.° 614/2018, e da Portaria n.° 869-
A/94, de 28 de setembro, referentes as licencas de Oficial de Operacdes de Voo
(O0V), obrigaram a criacdo de procedimentos especificos para a obtencao deste tipo
de licencas, mormente no que respeita a realizacao das respetivas provas teoricas
escritas. Tal foi materializado por via da Circular de Informacao Aeronautica (CIA) n.°
02/2017, de 13 de janeiro.

Nao obstante, tendo em consideracao a experiéncia acumulada na realizacao de
exames de conhecimentos teoricos para a emissao de licenca de OOV, entende-se util
proceder a revisdao e atualizacao de alguns procedimentos, designadamente em
matéria de revisao de provas e de material que os candidatos devem levar para a
prova ou que pode, eventualmente, ser disponibilizado, bem como no que respeita
aos conteudos programaticos do curso que passam a incluir a componente de
conhecimentos sobre helicépteros, em conformidade com as recomendacdes
constantes no Anexo 6 e no Documento 9376 da Organizacao da Aviacao Civil
Internacional (ICAO/OACI).

2. OBJETIVO

A presente CIA tem como objetivo informar sobre o procedimento a adotar para a
realizacao das provas tedricas escritas, com vista a obtencdo de uma licenca de OOV.
Adicionalmente, pretende-se igualmente clarificar e especificar os objetivos de
aprendizagem (LO’s- Learning objectives) para efetuar tais provas teoricas, bem como
adaptar o seu planeamento e execucao.

Os LO’s tém por base a evidéncia de conhecimento no que respeita a avides e
helicépteros.

Refira-se que a inclusdao dos helicopteros implica uma revisdo geral dos LO’s das
matérias que tém vindo a ser ministradas até a data, uma vez que para além das
matérias de performance (034) e principios de voo (082), todas as outras incluem
partes especificas para Helicopteros.
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As provas de exame continuam a ser constituidas por cadernos (CAD ou PAPER)
seguidos de um numero de T a 9 e contém questdes relativamente a uma ou mais
disciplinas, de modo cobrir o ambito da licenca de OOV.

As provas, uma vez iniciadas, devem ser realizadas, no seu todo, na Autoridade
Nacional da Aviacao Civil (ANAC).

3. AMBITO DE APLICACAO

A presente CIA aplica-se a realizacao das provas teoricas escritas para obtencao de
Licencas de OOV.

4. DATA DE ENTRADA EM VIGOR

4.1. Sem prejuizo do disposto no numero seguinte, a presente CIA entra em vigor no
dia seguinte a sua publicacao.

4.2. A aplicacdao do disposto no Anexo | a realizacao de exames entra em vigor a 1
de janeiro de 2019.

5. REGRAS GERAIS

5.1. As provas teoricas sao realizadas na sede da ANAC ou em locais apropriados, a
divulgar com a antecedéncia minima de 5 dias uteis.

5.2. Os candidatos devem apresentar-se no local do exame com uma antecedéncia
minima de 30 minutos e ser portadores de um documento de identificacdo civil
com fotografia atualizada, nomeadamente, cartao do cidaddo, bilhete de
identidade, passaporte, ou, em alternativa, carta de conducao.

5.3. Os candidatos devem apresentar-se para exames pautando a sua conduta,
perante os colaboradores da ANAC e demais candidatos, pelos principios
elementares de correcao e urbanismo, respeito e distanciamento indispensaveis
na situacao solene de prestacdao de provas publicas perante a Autoridade, tendo
em conta o lugar que ocupam no processo.

5.4. A admissao a sala de exames e o inicio da prova pode ser vedado a candidatos
gue se apresentem visivelmente inaptos para iniciar o exame, nomeadamente
em estado de aparente embriaguez ou com uma indumentaria inapropriada.

5.5. E interdita a comunicacdo entre candidatos dentro da sala de exames durante o
periodo de prova.

5.6. Os candidatos ndao podem copiar (seja através da utilizacdo de material nao
autorizado ou de copia das respostas de outros candidatos), sob pena de lhes
ser atribuida uma classificacao de 0% (zero) na prova em causa.

5.7. Os candidatos que terminem a prova antes de esgotado o tempo atribuido
devem manter-se, em siléncio, no seu lugar e aguardar instrucoes dos vigilantes
presentes na sala de exames.

5.8. Ao concluir a prova os candidatos devem devolver todo o material recebido, nao
podendo transportar para a exterior da sala qualquer nota, apontamento ou
reproducao da prova, ainda que parcial, independentemente do suporte
utilizado.

No caso de exames realizados em suporte de papel excetua-se a folha de
controlo, (cépia da folha de respostas) a qual fica na posse do candidato apés
verificacdo pelos vigilantes, a qual ndo pode conter qualquer nota au
apontamento.
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5.9. O procedimento de realizacao da prova considera-se concluido apoés ter sido
declarado como tal pelos vigilantes que presidem a mesma.

5.10.0s vigilantes podem, durante a decurso da prova, consoante o caso, declarar a
interrupcdo, suspensao, anulacdo, adiamento, cancelamento, ou o fim
antecipado da mesma, se considerarem que:

a) Os procedimentos aplicaveis a realizacao do exame, previstos e
estabelecidos nao se encontram reunidos;

b) Ha perturbacdao da ordem suscetivel de colocar em causa a normal prestacao
dos candidatos em sessao;

c¢) Identifiquem a existéncia de falha técnica dos sistemas e equipamentos de
apoio;

d) Considerem existir perigo para a seguranca de pessoas e bens;

e) Nos demais casos de forca maior ou previstos na lei.

5.11.Das ocorréncias e decisdes referidas no numero anterior que impliquem a
pronuncia dos vigilantes é elaborado o respetivo averbamento na folha de
presencas da sessdo respetiva, sendo o teor do mesmo, sempre que necessario,
reproduzido na plataforma informatica do sistema de exames apoiado em
computador.

5.12.Ap0s se ter esgotado a tempo de duracdo atribuido para resolucdo de cada
caderno pelos candidatos ou ap6s o candidato ter dado indicacdao de conclusao
da sua prova (o que ocorrer primeiro), o conteido do enunciado regressa ao
estado de confidencialidade que precedeu a inicio da prova, ficando vedada a
consulta pelos candidatos ou por outros interessados, salvo nos casos previstos
na lei e que venham a ser decididos e notificados por escrito pelas entidades
competentes.

5.13.Cumpridas as formalidades de execucdo da prova, quando realizadas em
computador, os candidatos tomam conhecimento do resultado provisério
disponibilizado pela plataforma Informatica referida em 5.11., tendo direito a
receber um exemplar do boletim de correcao da prova, do qual conste a chave
de solucodes, validado pelo vigilante e com a indicacao do resultado provisério.

5.14.No caso de provas efetuadas em papel, ao fazer entrega da mesma recebem a
respetiva chave para poderem fazer uma avaliacdo do resultado final por
comparacao.

6. DESCRICAO:

6.1. Banco de Questoes

O Banco de Questdes utilizado pela ANAC (BANCO ANAC OOV) para geracdao de
provas tedricas escritas é confidencial.

E interdita a copia total ou parcial das questdes apresentadas nas provas, por violar
o principio da confidencialidade, pelo que, qualquer tentativa nesse sentido,
conseguida ou ndo, tem como consequéncia a atribuicao de uma classificacdo de 0%
nha prova em causa.

6.1.1 Licencas de OOV

Os objetivos de aprendizagem ou conteudos programaticos (learning
objectives) que estdao na base da elaboracao do BANCO ANAC OQV baseiam-se
no estipulado pelo Documento da OACI n.° 9376 e no Regulamento n.°
840/2010, alterado pelo Regulamento n.° 614/2018 sobre os quais foram
elaborados e aprovados os cursos de formacdo ministrados nas organizacoes
de formacao.
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6.2 Provas tedricas escritas

As provas teoricas escritas para este tipo de licencas sdao geradas
automaticamente, de modo aleatério, por computador, com recurso ao BANCO
ANAC OO0V, com versao unica em inglés.

6.3 Regras Base

6.3.1Uma vez que os syllabus para estas provas tém uma grande aproximacao aos
aplicaveis aos pilotos entende-se ser de aplicar as mesmas regras para o efeito.
Assim:

6.3.1.1 Todas as provas sao realizadas num periodo de 18 meses consecutivos,
contados a partir do ultimo dia em que foi realizada a primeira prova teérica
escrita;

6.3.1.2 No decurso dos 18 meses anteriormente referidos o candidato pode realizar
provas em seis épocas diferentes (“sittings”), sob proposta da Organizacao de
Formacao (OF);

6.3.1.3 Para obter aprovacao o candidato pode fazer quatro tentativas em cada
Caderno dentro dos seis “sittings”.

6.3.1.4 Em caso de ndao obtencao de aprovacdo em todos os CAD dentro do
estipulado nos pontos 6.3.1.2. e 6.3.1.3, o candidato é definitivamente
reprovado.

6.3.1.5 O recomeco de um novo conjunto de provas € sempre possivel apods
formacao adicional proposta pela OF certificada responsavel pela formacao
ministrada ao requerente/aluno.

6.3.2 Epocas de provas teéricas escritas (Calendario e horarios)

As épocas de provas tedricas escritas e respetivos horarios sao coincidentes e
divulgadas conjuntamente com as épocas de exames para Pilotos Profissionais,
sendo marcadas utilizando critérios semelhantes aos utilizados para os
mesmos.

Os horarios das provas podem ser alterados por razdes de disponibilidade de
meios, sendo, por essa razdao, sempre divulgada a versao final na semana
anterior ao inicio das provas.

6.3.3 Marcacoes de exames

S6 sao aceites requerimentos de marcacao de provas até dezassete (17) dias
consecutivos antes do inicio da época a que se reportam.

Sempre que as inscricoes sejam efetuadas diretamente pelas OF no Sistema
Informatico da ANAC, podem ser feitas até as 24:00 horas do 13.° dia antes do
inicio da época de provas.

A inscricdo para um exame s6 é valida apos o pagamento da taxa devida e
emissao da guia respetiva.

Ndao ha lugar ao reembolso das importancias pagas no caso de falta de
comparéncia do candidato (cfr. Artigo 8.° da Portaria n.° 869-A/94, de 28 de
setembro).

Caso seja apresentada justificacdo valida num periodo de cinco (5) dias uteis
apo6s a data em que teria sido efetuada a prova, ha lugar ao pagamento de um
adicional de 25% das taxas respetivas, desde que a prova seja efetuada num
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prazo de 90 dias contados a partir da data em que a respetiva justificacao foi
apresentada (cfr. artigo 9.° da Portaria n.° 869-A/94, de 28 de setembro).

6.3.4 Materiais e equipamento autorizado

6.3.4.1 Os candidatos apenas podem transportar consigo para a sala da prova o
seguinte material:

a) Um calculador de navegacao manual;

b) Lapis, borracha, caneta ou esferografica;

¢) Transferidor ou medidor de angulos acoplado a régua graduada (Plotter);
d) Régua graduada e compasso;

e) Auxiliar de leitura de graficos;

f) Dicionario Inglés-Portugués (facultativo);

g) Calculadora eletrénica nao programavel.

6.3.4.2 A ANAC distribui o restante material de apoio, nomeadamente os anexos
para responder as questoes.
Em caso de necessidade e a pedido, pode a ANAC, eventualmente, fornecer
calculadoras eletrénicas.

5.2.4.3 O manuseamento de qualquer equipamento ou material que nao o referido
em 6.3.4.1 e 6.3.4.2 da origem a imediata interrupcao da prova e expulsao da
sala, com a consequente reprovacao do candidato. Nao obstante, a tentativa de
realizacao da prova e a comparéncia a mesma (sitting) sao contabilizadas.

6.3.5 “Briefing” sobre a prova
Antes da prova se iniciar, o técnico da ANAC efetua um “briefing” cujos topicos
principais se descrevem no Anexo Il da presente CIA, da qual faz parte
integrante.

6.3.6 Elaboracao das provas teoricas escritas

As questdes a apresentar nas provas tedricas escritas para obtencao das Licencas de
OOV regem-se por principios idénticos aos utilizados para as Licencas para Pilotos
Profissionais e estdo de acordo com os programas aprovados, tendo como
referéncia o Documento 7192-AN/857, Parte D3, 2.2 edicdo de 1998, da OACI ou
outro que o substitua, a definir pela Federacao Internacional de Associacdes de
Oficiais de Operacdoes de Voo (International Federation of Airline Dispatchers
Associations), em substituicdo da mencionada Parte D-3 do referido Documento.

Dentro deste principio as provas tém um tempo de realizacdo nao superior a 2
(duas) horas (120 minutos)

Sera utilizado o BANCO ANAC OQV, que reune cerca de 6000 questoes.

As questbes sao apresentadas sempre em lingua inglesa, cujo conhecimento é
necessario por parte dos candidatos.

As provas constam de nove (9) CAD cuja constituicao, numero, distribuicao de
questoes e tempo de realizacdo constam do Anexo | a presente CIA, da qual faz
parte integrante.

6.3.7 Realizacao das provas teoricas escritas

As provas teodricas escritas sao apresentadas no monitor do computador ou em
papel formato A4, consoante as disponibilidades.

As provas em computador sao acompanhadas pelos necessarios anexos e por
material a distribuir pela ANAC, por uma folha de sugestdes/comentarios onde o
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candidato deve, sucintamente, expor diuvidas de interpretacao ou de ordem técnica
e, ainda, por uma folha de rascunho.

As provas em papel sdao constituidas por um CAD e por anexos ou por material a
distribuir pela ANAC, se os houver.

A primeira folha do CAD deve ser destacada para ficar na posse do candidato e deve
servir exclusivamente para copia da folha de respostas.

A segunda folha, que ndo deve ser separada, serve para o registo das respostas e
ressalvas, na parte da frente, e no verso para sugestoes/comentarios. Nao sao
aceites ressalvas feitas no verso da pagina nem consideradas as
sugestoes/comentarios na frente da mesma.

Existem também algumas paginas com instrucdoes e informacdes que devem ser
lidas atentamente.

6.3.8 Classificacao das provas

O candidato considera-se “aprovado” se obtiver em cada CAD, uma classificacao
minima de 75%, sem arredondamento.

Quando a classificacdo obtida for inferior a 75% o candidato considera-se
“reprovado”.

A reprovacao num CAD implica a sua repeticao.

6.3.9 Juri

Para cada época de provas é nomeado um juri permanente que analisa todas as
ocorréncias, bem como todas as observacdes ou comentarios validos feitos pelos
candidatos no documento apropriado e, ainda, as ocorréncias reportadas pelos
vigilantes das provas.

6.3.10 Resultado das provas

O resultado das provas tedricas escritas efetuadas em computador, e por este
apresentado, deve ser considerado provisério. O resultado oficial é o que constar
das pautas publicadas.

As pautas acima referidas com os resultados das provas teéricas sdo normalmente
publicadas até dez (10) dias uteis apdés o final de cada época de provas teodricas
escritas.

As pautas publicadas sao finais visto ja refletirem as decisdes do Juri de Exames,
sancionadas pelo Conselho Diretivo.

6.3.11 Revisao de provas
Pode haver lugar a revisdo de provas em caso de apresentacdo de reclamacao
pelos candidatos, devidamente fundamentada, relativa ao teor das provas ou a
correcao das mesmas, dirigida ao Juri.

Para efeitos do disposto no paragrafo anterior o candidato que pretende
apresentar reclamacdo pode ter acesso as questdes em que errou constantes do
enunciado da prova e a correcdo da mesma, por tempo nao superior a 30
segundos por questao, na presenca de um elemento da ANAC, nao podendo,
contudo, reproduzir o teor do enunciado ou fazer qualquer tipo de copia do
mesmo.

7. REVOGACAO
A presente CIA revoga a CIA 02/2017, sem prejuizo do disposto no n.° 4.2.
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8. REFERENCIAS

Anexo 6 da OACI;
Documento da OACI n.° 9376;

Regulamento n.° 840/2010, alterado pelo Regulamento n.° 614/2018;
Portaria n.° 869-A/94, de 28 de setembro.

9. ANEXOS
Anexo | - Distribuicao das Questoes
Anexo Il - “Briefing” sobre a prova

= FIM DA CIRCULAR =

O Presidente do Conselho de Administracao

Luis Miguel Silva Ribeiro
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ANEXO |
Cadernos OOV / Distribuicao das Questoes

CADERNOS

DISCIPLINAS | TEMA TEMPO DE PROVA

CAD1 | CAD2 CAD3 | CAD4 | CADS CAD6 |CAD7 | CAD8 | CAD9
(01:00) | (01:00) | (01:30) | (02:00) | (02:00) | (02:00) | (01:00) | (01:30) | (01:00)

(010-01)
(010-02)
(010-03)
(010-05)
010/LEG (010-06)
(010-07)
(010-08)
(010-09)
(010-10)
010-11)
(010-12)
(010-13)

= WININ|UT|W(00 (W W ===

(021-01)
(021-02)
(021-03)
(021-09)
020/AGK (021-10)
(021-11)
(022-01)
(022-02)
(022-10)
(022-15)

031/M&B (031-01)
(031-02)
(031-03)
(031-04)
(031-05)
(031-05)

032/Perf(A) | (032-01)
(032-02)
(032-03)
(032-04)

034/Perf(H) | (034-01)

(033-01)
033/F. (033-02)
Plann. (033-03)
(033-04)
(033-05)
(033-06)

040/HCL (040-01)
(040-03)

(050-01)
(050-02)
(050-03)
050/MET (050-04)
(050-05)
(050-06)
(050-07)
(050-08)
(050-09)
(050-10)

(061-01)
(061-03)
060/NAV (061-04)
(062-01)
(062-06)




(062-07)
071/0Op. P. | (071-01)
(071-02)
(081-01)
080/P.of F. | (082-01)

(082-03)
(082-07)

(091-01)

(091-03)
090/COM (091-05)
(091-06)
(092-01)
(092-04)

(092-05)
(092-06)

TOTAIS
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Legenda:

LEG: Legislation

AGK: Aircraft General Knowledge
M&B: Mass and Balance

Perf(A): Performance (Aeroplanes)
Perf(H): Performance (Helicopters)
F. Plann.: Flight Planning

HCL: Human Comportment and Limitations
MET: Meteorology

NAV: Navigation

Op. P.: Operational Procedures

P. of F: Principles of Flight

COM: Communications
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ANEXO 1l

"Briefing" de Exame Teorico

. Todo o material ndao autorizado deve ser colocado em local a indicar pelos vigilantes
da ANAC, fora do alcance dos candidatos quando sentados nos postos de realizacao
das provas respetivos.
Material autorizado durante o exame:

a) Um calculador de navegacao manual mecanico:

b) Lapis, borracha, caneta ou esferografica;

¢) Transferidor ou medidor de angulos acoplado a régua graduada ("Plotter");

d) Régua graduada e compasso;

e) Auxiliar de leitura de graficos;

f) Dicionario Inglés-Portugués (facultativo);

g) Documento de identificacdo pessoal com fotografia.

h) Maquina de calcular ndao programavel.

. O documento de identificacao deve ser colocado em cima da mesa da prova para
verificacao.

Sao aceites, para identificacdo, documentos que contenham uma fotografia,
nomeadamente, bilhete de identidade ou cartao do cidadao, passaporte, ou, em
alternativa, carta de conducao;

. Localize e memorize a posicdao das saidas de emergéncia da sala. Se o alarme de fogo
soar abandone de imediato a sala e regresse somente apods receber instrucdes para o
fazer;

. Deve manter em cima da mesa somente o necessario para a execucdo do exame:
anexos, calculadora, “plotter", folhas da prova, folha de respostas, etc.;

Certifique-se que possui todos os elementos necessarios para efetuar a prova,
incluindo todos os anexos.

. Verifique que o nome constante na prova € o seu, leia e cumpra rigorosamente as
instrucoes;

. Hora de inicio e de fim do exame, que deve ser anunciada pelos vigilantes da ANAC e,
quando disponivel, colocada no quadro;

. Os vigilantes da ANAC devem informar, por aviso verbal, quando faltarem 5 minutos
para terminar a prova;

. Durante as provas sO sao prestados esclarecimentos relativos a questdes de carater
geral. Os vigilantes da ANAC nao se pronunciam sobre quaisquer palavras ou termos

da prova, bem como sobre o seu significado;
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10. A prova termina exatamente ao ser atingido o tempo previsto, terminando de
imediato. Nao é autorizada qualquer extensao, nem para registo de respostas ainda
nao assinaladas;

11. Apés indicacao de que a prova terminou os candidatos devem permanecer sentados
até que todos os exames e material associado sejam retirados, ficando na posse do
candidato apenas a folha da cépia de respostas, sem qualquer outra anotacdo ou
referéncia;

12. O candidato que termine a prova antes de esgotado o tempo atribuido deve
permanecer em siléncio no seu lugar;

13. O siléncio deve ser mantido durante toda a prova. Se o candidato necessitar de
contatar os vigilantes da ANAC deve levantar o braco e aguardar que seja contatado;
14. O dicionario e calculadora eletronica, assim como o material em geral, deve ser

verificado previamente, pelos vigilantes da ANAC;

15. Os Bancos de Dados para as provas sao confidenciais, razao pela qual qualquer copia,
ou tentativa de copia, total ou parcial das questdes constantes do Banco de Questdes e
das provas, ou subtracao dos referidos dados, tem como consequéncia a atribuicdao de
uma classificacdo de 0% (zero) na prova em causa;

16. A folha de respostas deve ser entregue devidamente preenchida conforme as
instrucoes, assinada e as ressalvas rubricadas;

17. Uma folha de respostas nao assinada implica a nulidade do resultado contando,
contudo, a tentativa e o "sitting' (época de exame);

18. Nos exames em papel as ressalvas nao rubricadas ndao sdao consideradas e a questao
ou questdes respetivas sao consideradas erradas;

19. Os candidatos ndao podem copiar (seja através da utilizacio de material nao
autorizado ou de cépia das respostas de outros candidatos), sob pena de lhes ser
atribuida uma classificacao de 0% (zero) na prova em causa.

20. Sempre que possivel as provas teoricas sdao realizadas na modalidade de testes

assistidos por computador.



