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Sumario Executivo

A monitorizacdo do primeiro semestre de 2026 apresenta um desempenho de seguranca
operacional misto. O PNSOA 2026-2028 atingiu 73% de execugdo das tarefas e o desempenho
geral dos PT.SPI situou-se em 63,04%. Os resultados mostram capacidade de concretizagdo do

Plano, mas também uma diferenca entre a atividade desenvolvida e a evolucdo das ocorréncias.

Entre janeiro e junho de 2026 registaram-se 7 acidentes e 7 incidentes graves. As 14 ocorréncias
significativas quase igualam, em seis meses, o total de todo o ano de 2025. Ocorreram ainda 2
acidentes fatais, dos quais resultaram 2 fatalidades. Os racios de acidentes e de incidentes

graves, ambos de 0,02 por mil movimentos, superaram a média de 0,01 dos trés anos anteriores.

A aviacdo geral privada, de recreio e turismo concentrou 5 dos 7 acidentes, os 2 acidentes fatais
e as 2 fatalidades. O dominio CAT registou 2 acidentes e 3 incidentes graves, enquanto a
instrucdo e treino registou 3 incidentes graves e nenhum acidente. Considerando
conjuntamente as duas categorias NCO/AG, a aviacdo geral representou 9 das 14 ocorréncias
significativas, ou 64% do total, tendo concentrado todas as fatalidades neste semestre. Em
comparacdao com o primeiro semestre de 2025, a leitura de 2026 evidencia uma deterioragao
guanto a ocorréncias significativas, acompanhada por maior peso do reporte obrigatdrio e por
resultados heterogéneos na execucdo, nos SPI e nas diferentes valéncias. Para a aviac¢do civil
nacional, esta comparacdo homodloga reforca a necessidade de converter o elevado nivel de
atividade de gestdao em redugdo demonstravel de risco, com prioridade para os segmentos,

safety issues e tarefas que apresentam agravamento ou menor execugao.

Os SPI distinguem um agravamento da frequéncia de uma severidade agregada mais estavel. O
racio de fatalidades, de 0,006 por mil movimentos, coincidiu com a média dos ultimos trés anos,
mas o racio de acidentes fatais, também de 0,006 por mil, ficou acima da meta estabelecida de

0,004.

A execugdo do Plano pode ser considerada desigual: nove atividades atingiram 100%, duas
situaram-se entre 80% e 99%, quatro entre 50% e 79% e sete ficaram abaixo de 50%. As
atividades de regulagdo e promocgado apresentaram, em geral, maior concretizacao do que as

associadas a avaliacdo dos SMS e a alguns dominios operacionais.

O questionario reuniu 104 respostas, num universo de 160 prestadores, correspondendo a uma

taxa de 65% de participacdo. A participacdo foi total em AOC, POA/DOA e ATM/ANS e elevada
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em AFIS e ATO, mas permaneceu mais baixa em FSTD e CAMO. A perce¢ao agregada representa,

por isso, as valéncias com pesos diferentes.

O questionario permitiu a recolha de 239 Key Risks identificados pelas organiza¢ées nacionais.
As Key Risk Areas All, Aircraft Upset, Other Injuries e Ground Damage concentraram 72,8% das
escolhas. Nos dominios, ADR&GH e CAT A reuniram 47,2% das 318 safety issues selecionados,
refletindo a importancia das operagdes no solo, da conducdo do voo, da aproximacdo e da

aeronavegabilidade.

Entre os 190 safety issues especificados, 31 foram classificados como crescentes. Bird/wildlife
strikes, interferéncias GNSS, operacdo incorreta de equipamentos de solo e windshear
representaram 58,1% desse conjunto. Foram reportadas 156 medidas de mitigacao, das quais

48,1% corresponderam a divulgacdo e sensibilizagao.

No reporte de ocorréncias contabilizaram-se 10138 MOR e 3454 VOR. Os MOR representaram
74,6% do total e o racio MOR/VOR subiu para 2,94. Face ao primeiro semestre de 2025, em que
o racio calculado foi de 2,21, os MOR aumentaram 18,0% e os VOR diminuiram 11,1%, pelo que

o crescimento do reporte assentou na componente obrigatoria.

A indUstria reportou 387 novos hazards, realizou 396 reunides SRB/SAG, utilizou 1445 SPI e
produziu 563 publica¢Ges de promogao da seguranga. A média de SPI por organizagdo diminuiu

de 17,42, para 13,89, enquanto o cumprimento médio das metas subiu de 63%, para 74%.

A leitura integrada caracteriza um sistema nacional ativo, com estruturas de gestdo e
participagdo do setor, mas com resultados heterogéneos. A execug¢do de 73%, a melhoria do
cumprimento médio dos SPI e o elevado volume de atividade coexistem com 14 ocorréncias

significativas, 31 safety issues considerados crescentes e diferencas relevantes entre segmentos.

A conclusdo central é que a maturidade do sistema nao resulta apenas do volume de atividades.
No dmbito da seguranca da aviagdo civil, os resultados colocam em primeiro plano a aviacdo
geral privada, as ocorréncias em CAT e na instrucdo e treino, as tarefas menos executadas e os

riscos com tendéncia crescente.
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INTRODUCAO
]

O PNSOA 2026-2028 constitui o referencial de planeamento considerado nesta monitorizagao.

O relatério avalia a execucdo das agdes, acompanha os indicadores de desempenho da
seguranca operacional e integra os contributos dos prestadores de servigos, procurando traduzir

a informacao recolhida em prioridades de acompanhamento para o segundo semestre de 2026.

O enquadramento institucional apresentado no documento de base articula o Programa

Nacional de Seguranca Operacional (PNSO) com as orientacdes da ICAO e com o planeamento

europeu da EASA. A leitura do desempenho assenta nas quatro componentes do sistema:
politica e objetivos de seguranca, gestdo do risco, garantia da seguranca e promocgdo da
seguranca. O presente relatério incide sobre os resultados de monitorizacdo, sem alterar o

conteldo normativo do Plano.

O relatdrio do 1.2 semestre de 2026 encontra-se estruturado em quatro grandes eixos:

Avaliacdo dos objetivos estratégicos e metas operacionais estabelecidos para o periodo,
incluindo a analise quantitativa e qualitativa dos indicadores de desempenho em seguranca
operacional (SPI);

Monitorizagao das dreas de risco fundamental identificadas no PNSOA, nomeadamente a gestdo
do trafego aéreo, a seguranga em operag¢Oes de voo, a manuteng¢do aerondutica, a segurancga
aeroportudria e a resiliéncia organizacional;

Identificacdo de boas praticas e de oportunidades de melhoria, resultantes da experiéncia
operacional e da cooperac¢do entre entidades nacionais e internacionais;

Reflexdo sobre os desafios emergentes, entre os quais se destacam a digitalizacdo, a integracdo
de novos tipos de operagdes (como drones e mobilidade aérea avangada), as implicacbes das
alteragdes climaticas e a necessidade de reforcar a cultura de seguranca em todos os niveis da
aviagao.

Ao conjugar anadlise, avaliacdo e projecdo, este relatério contribui ndo apenas para medir o
desempenho do PNSOA 2026-2028, mas também para sustentar a evolugao de uma aviagao civil
mais segura, eficiente e resiliente em Portugal, plenamente integrada no sistema europeu e
internacional de seguranca operacional. De igual modo, esta avaliagdo contribuird para o

desenvolvimento do PNSOA 2027-2029, que se encontra em fase de preparacdo.



https://www.anac.pt/SiteCollectionDocuments/PNSO/PNSOA%202026-28.pdf
https://www.anac.pt/SiteCollectionDocuments/PNSO/PNSO_V2.pdf
https://www.anac.pt/SiteCollectionDocuments/PNSO/PNSO_V2.pdf
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OBJETIVOS, ESTRUTURA E AMBITO DE APLICAGAO DO PNSOA 2026- 2028

No ambito da gestdo de riscos de seguranca operacional, o PNSO prevé que o Estado exija que
os prestadores de servicos sob a sua supervisdao implementem um sistema de Gestdao de

Seguranca Operacional (SMS).

Neste contexto, o PNSOA 2026-2028 visou implementar os objetivos de Portugal na redugdo do

numero de acidentes e incidentes e cumprir com os objetivos estratégicos do PNSO.

O PNSOA inclui, pelo menos, os elementos relacionados com as responsabilidades de gestao
nacional da seguran¢a operacional descritos nas normas internacionais e nas praticas
recomendadas, e define o nivel de desempenho de seguranca operacional a alcangar a escala
nacional em relagdo as atividades aeronduticas sob a responsabilidade do Estado. O Plano
contém também as ac¢Oes de seguranca operacional centradas nos principais perigos de
seguranca que foram identificados através da andlise do desempenho de seguranca a nivel

nacional e europeu.

A avaliacdo tem como objetivos identificar desvios nos SPI, localizar agdes cuja execugdo requer
reforgo, caracterizar os riscos percecionados pelos prestadores de servigo e confrontar essa
informacdo com os registos de ocorréncias. A analise qualitativa complementa as contagens,
identificando mecanismos de risco, medidas ja tomadas e condi¢Ges necessdrias para verificar a

sua eficacia.

A distingdo entre realizagdao de atividades e obtengao de resultados é primordial. A conclusdo
de uma acdo, a realizacdo de reunides ou a publica¢cdo de informac¢do ndao demonstram, por si
s6, uma reducgdo do risco. Essa reducdo deve ser apreciada através de indicadores adequados,

da evolugdo da exposi¢ao operacional e da verificagao da recorréncia dos eventos.
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MONITORIZAGAO DA IMPLEMENTACAO DO PLANO

a. Indicadores de Desempenho da Seguranca Operacional

No primeiro semestre de 2026 registaram-se 14 ocorréncias significativas: 7 acidentes e 7

incidentes graves. Ocorreram também 2 acidentes com fatalidades, dos quais resultaram 2

fatalidades.
. Acidentes
Periodo Acidentes com Fatalidades
g fatalidades
19S5 2025 6 2 1 1
19S5 2026 7 7 2 2
Variagao
absoluta 1 5 1 1

Face ao primeiro semestre de 2025, os acidentes aumentaram de 6 para 7; e os incidentes graves

de 2 para 7. Os acidentes com fatalidades passaram de 1 para 2; e as fatalidades de 1 para 2.

Considerando apenas acidentes e incidentes graves, o total aumenta de 8 ocorréncias
significativas no primeiro semestre de 2025, para 14 no periodo homélogo de 2026. A variacdo

é particularmente marcada nos incidentes graves, que aumentam, de 2 para 7.

A tabela seguinte oferece uma visdo consolidada do nimero total de acidentes e incidentes

graves entre 2022 e o primeiro semestre de 2026.

2022 4 4 8
2023 6 3 9
2024 6 2 8
2025 9 6 15
20261.2S 7 7 14
Total 32 22 54

Ap0s trés anos relativamente estdveis, com 8 ocorréncias significativas em 2022,9 em 2023 e 8
em 2024, o total subiu para 15 em 2025. No primeiro semestre de 2026 ja se registam 14
ocorréncias significativas, quase o mesmo valor de todo o ano anterior. Por se tratar de um

periodo parcial, este resultado exige acompanhamento préximo e analise no segundo semestre.

Y N V N



h
' RELATORIO SOBRE A MONITORIZACAO '

DO PLANO NACIONAL DE SEGURANGA OPERACIONAL DA AVIACAQ
2026-2028 (1.2 SEMESTRE)

No confronto homdlogo, o 1.2 semestre de 2026 apresenta 14 ocorréncias significativas (7
acidentes e 7 incidentes graves), face a 8 no 1.2 semestre de 2025 (6 acidentes e 2 incidentes
graves), o que corresponde a um acréscimo de 75%. Para a aviagao civil nacional, este aumento,
sobretudo dos incidentes graves, reforca a necessidade de intensificar a andlise causal, a
supervisdo baseada no risco e a verificagao da eficdcia das barreiras de prevencdo antes de se

consolidar uma tendéncia estrutural.

De seguida, detalha-se o nimero de acidentes com fatalidades e o total de fatalidades registadas

no mesmo periodo.

N.2 Acidentes com

Ano fatalidades N.2 de Fatalidades
2022 2 3
2023 3 3
2024 3 7
2025 1 1
2026 - 19°S 2 2
Total 11 16

O ano de 2024 apresentou o maior numero de fatalidades do periodo, com 7, resultantes de 3
acidentes fatais. Em 2025 estes valores diminuiram para 1 acidente fatal e 1 fatalidade. No
primeiro semestre de 2026 registaram-se 2 acidentes fatais e 2 fatalidades, duplicando ja o total

anual de 2025.

Os dados evidenciam que frequéncia e severidade devem ser analisadas separadamente. Em
2025 aumentou o numero total de acidentes, mas diminuiu a severidade; no primeiro semestre
de 2026, o numero de ocorréncias significativas aproxima-se do total anual de 2025 e a

severidade volta a aumentar face a esse ano.

e Em 2024 ocorreram 3 acidentes fatais e 7 fatalidades, com particular impacto das
operacGes de combate a incéndios, responsaveis por 5 fatalidades.

e Em 2025 registou-se 1 acidente fatal e 1 fatalidade;

e No primeiro semestre de 2026 ocorreram 2 acidentes fatais e 2 fatalidades, ambos na

aviacao geral privada, recreio e turismo.
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A evolucdo ndo permite, por si s, atribuir causalidade as medidas de mitigacdo. A avaliacdo da
sua eficacia requer o cruzamento com a exposi¢do operacional, a recorréncia dos eventos e a

distribuicdo por tipo de operagao, apresentada nas tabelas seguintes.

No primeiro semestre de 2026, a aviagao geral privada, recreio e turismo concentrou 5 acidentes
e 1 incidente grave. O transporte aéreo comercial registou 2 acidentes e 3 incidentes graves; a
instrucdo e treino registaram 3 incidentes graves, sem acidentes; e as opera¢des de combate a

incéndios ndo registaram incidentes graves, nem acidentes.

Na comparacdo entre periodos homdlogos, os acidentes com fatalidades e as fatalidades
passaram ambos de 1, no 1.2 semestre de 2025, para 2, no 1.2 semestre de 2026. No periodo de
2026, os 2 acidentes fatais ocorreram com aeronaves de voo livre, um segmento inerentemente
menos regulado, no qual o processo de gestdao do risco se centra predominantemente nos

pilotos envolvidos.

Ano Tipo de Operagdo Acidentes ‘ Incidentes Graves Total
CAT 1 4 5
NCO/AG - Teste, : 0 :
2022 nstrugdo, Treino
NRO Firefighting 2 0 2
Total 4 4 8
CAT 0 3 3
NCO/'AG - Pr.lvado, 3 0 3
Recreio, Turismo
2023 NCO/AG - Teste,
= . 2 0 2
Instrugdo, Treino
SPO 1 0 1
Total 6 3 9
CAT 2 1 3
NCO/,'AG —Prl.vado, oy 0 )
Recreio, Turismo
2024
NRO - Firefighting 1 0 1
SPO 1 1 2
Total 6 2 8
NCO/.AG - Pr.lvado, 1 5 3
Recreio, Turismo
NCO/A~G - Tes’Fe, 4 3 7
Instrugdo, Treino
2025 SPO 3 0 3
NRO — State flights 1 1 2
Total 9 6 15
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L %
CAT 2 3 5
NCO/,'AG - Pr.lvado, 5 1 6
Recreio, Turismo
2026 -

10 NCO/AES - Testce, 0 3 3
Instrugdo, Treino
NRO - Firefighting 0 0 0
Total 7 7 14

Nota: ocorréncias com aeronaves militares, mas envolvendo aerédromos civis sdo englobadas no tipo de operagdo NRO — State

flights.

A Tabela 3 mostra uma alteracdo do perfil das ocorréncias no primeiro semestre de 2026, com
maior concentracdo de acidentes na aviacdo geral privada e presenca relevante de incidentes

graves no transporte aéreo comercial e na instrucdo e treino.

Transporte Aéreo Comercial (CAT)

1.2 semestre de 2026: 2 acidentes e 3 incidentes graves, num total de 5 ocorréncias
significativas.

O resultado contrasta com a totalidade de 2025, ano em que ndo foram registados acidentes
nem incidentes graves nesta categoria.

Embora o CAT mantenha um enquadramento regulatdrio e sistemas de gestdo de seguranca
maduros, os dados do semestre ndo sustentam a conclusdo de auséncia de eventos graves e

justificam a andlise especifica das cinco ocorréncias.

Aviacdo Geral (NCO/AG)

NCO/AG - Privado, Recreio, Turismo - 1.2 semestre de 2026: 5 acidentes e 1 incidente grave.
Esta categoria apresenta o maior nimero de acidentes do semestre e concentra os 2 acidentes
fatais e as 2 fatalidades.

NCO/AG - Teste, Instrucdo, Treino - 1.2 semestre de 2026: 0 acidentes e 3 incidentes graves.
Face a 2025, os acidentes diminuiram de 4 para 0, mas os incidentes graves mantiveram-se em
3.

A evolucdo sugere melhoria na frequéncia de acidentes nesta categoria, sem reduc¢do do nimero

de incidentes graves.
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Operagoes Especializadas (SPO)

No primeiro semestre de 2026 ndo sao apresentados acidentes nem incidentes graves em
operacdOes especializadas (SPO).

A auséncia de registos no semestre contrasta com os 3 acidentes de 2025, mas deve ser
interpretada a luz da exposicdo operacional e da duracgdo parcial do periodo.

As SPO abrangem perfis operacionais diversificados e potencialmente exigentes; por isso, a
auséncia de ocorréncias no semestre ndo dispensa a manutencdo da monitorizacdo baseada no

risco.

Combate a incéndios (NRO)

Em 2025, as operacdes NRO de combate ndo registaram acidentes e incidentes graves.

No primeiro semestre de 2026, a categoria NRO - Firefighting continua sem registar incidentes
graves, acidente ou fatalidade.

A exposicao sazonal e o potencial de severidade destas operagdes justificam acompanhamento

especifico, apesar da auséncia de eventos nos ultimos semestres.

A distribuicdo do primeiro semestre de 2026 evidencia desempenhos distintos entre segmentos:
e CAT: 5 ocorréncias significativas, incluindo 2 acidentes;
e NCO/AG - Privado, Recreio, Turismo: maior concentracdo de acidentes e todos os
acidentes fatais do semestre;
e NCO/AG - Teste, Instrucdo, Treino: auséncia de acidentes, mas manutencdo de 3
incidentes graves;
e NRO - Firefighting: sem ocorréncias apresentadas na tabela para o semestre;

® SPO: sem ocorréncias apresentadas na tabela para o semestre.

A comparac¢do homologa evidencia uma alteracdo do perfil de risco: em 2026 aumenta o peso
da aviacdo geral privada e surgem ocorréncias significativas em CAT, mantendo-se também
incidentes graves na instrucdo e treino. O impacto para a aviagdo civil nacional é a necessidade
de abandonar respostas uniformes e calibrar a supervisdo, promocdo e mitigacdo por tipo de
operacdo, com medidas proporcionais a exposicdo, a maturidade dos SMS e a severidade

potencial de cada segmento.

Os resultados reforcam a necessidade de estratégias diferenciadas por tipo de operacdo. A

prioridade imediata deve incidir na aviagao geral privada, onde se concentram a frequéncia e a

13




RELATORIO SOBRE A MONITORIZACAO

DO PLANO NACIONAL DE SEGURANGA OPERACIONAL DA AVIACAQ
2026-2028 (1.2 SEMESTRE)

severidade, sem descurar a andlise dos eventos em CAT e a persisténcia de incidentes graves na

instrugao e treino.

Tino de Operacso N.2 Acidentes com N.2 de
i
- L fatalidades Fatalidades
CAT 1 2
2022 NRO - Firefighting 1 1
Total 2 3
NCO/AG - Privado,
. . 2 2
Recreio, Turismo
2023 NCO/AG - Teste,
N X 1 1
Instrugdo, Treino
Total 3 3
CAT 1
SPO 1 1
2024
NRO - Firefighting 1 5
Total 3 7
NCO/AG - Privado, 1 1
2025 Recreio, Turismo
Total 1 1
NCO/AG - Privado,
} R 2 2
2026 — Recreio, Turismo
12
Total 2 2

Face ao 1.2 semestre de 2025, em que se registou 1 acidente fatal e 1 fatalidade, o periodo
homélogo de 2026 registou 2 acidentes fatais e 2 fatalidades, concentrados em NCO/AG -
Privado, Recreio, Turismo. Todos estes acidentes ocorreram com aeronaves de voo livre, um
segmento inerentemente menos regulado, onde o processo de gestdo de risco se centra

iminentemente sobre os pilotos envolvidos.

A comparagao histérica mostra perfis de severidade distintos: em 2024, as 5 fatalidades em NRO
- Firefighting dominaram o total anual; em 2025 e no primeiro semestre de 2026, a severidade

fatal concentrou-se na aviacao geral privada, e em particular no segmento de voo livre.

A tabela seguinte apresenta o resumo das ocorréncias e fatalidades por tipo de operag¢dao no

primeiro semestre de 2026.
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Incidentes Acidentes

Tipo de Operagdo Acidentes ) Fatalidades
Graves Fatais
CAT 2 3 0 0
NCO/A'G - Prlyado, 5 1 ) )
Recreio, Turismo
NCO/A~G - Tes.te, 0 3 0 0
Instrugao, Treino
NRO - Firefighting 0 0 0 0
Total 7 7 2 2

As ocorréncias significativas aumentaram de 8 no 1.2 semestre de 2025, para 14 no 1.2 semestre
de 2026, e as fatalidades de 1 para 2. A consequéncia para a aviacao civil nacional € um aumento
da pressdo sobre os mecanismos de prevencdo e de aprendizagem organizacional, tornando
prioritario transformar a informacdo das ocorréncias em medidas direcionadas, acompanhadas

por indicadores que permitam demonstrar redugao efetiva do risco.

No primeiro semestre de 2026, a soma das duas categorias NCO/AG corresponde a:
e 5 acidentes, dos quais 2 acidentes fatais e 2 fatalidades;

e 4incidentes graves.

A aviacdo geral representa 9 das 14 ocorréncias significativas do semestre, correspondendo a
64% do total, e concentra todas as fatalidades. Dentro deste conjunto, a categoria privada,
recreio e turismo reline os 5 acidentes, enquanto a instrugdo e treino retne 3 dos 4 incidentes

graves.

Os dados confirmam a aviagdo geral como a principal prioridade de acompanhamento no
periodo, embora as ocorréncias registadas em CAT também devam ser objeto de analise

especifica.

Evolucdo dos SPI

A evolucdo dos SPI no primeiro semestre de 2026 apresenta um quadro misto:

» NRO - Firefighting: 0 acidentes e 0 fatalidades, sem incidentes graves.

» NCO/AG: Privado, Recreio, Turismo registou 5 acidentes, acima da média de 2; Teste,
Instrucdo, Treino registou 0, abaixo da média de 2, mantendo 3 incidentes graves.

» CAT: 2 acidentes, acima da média de 0,7, e 3 incidentes graves. Os racios globais de

acidentes e incidentes graves foram ambos de 0,02 por mil movimentos, acima das médias de

0,01.
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As ocorréncias significativas aumentaram de 8 no 1.2 semestre de 2025, para 14 no 1.2 semestre

de 2026, e as fatalidades de 1 para 2.

Em sintese, a severidade global medida pelo racio de fatalidades mantém-se igual a média dos
ultimos trés anos, mas a frequéncia apresenta sinais desfavoraveis. O reforco da prevencao deve
concentrar-se na aviagao geral privada e na andlise das ocorréncias em CAT, mantendo a

vigilancia sobre instrugdo, treino e operagdes sazonais de combate a incéndios.

Evolugdo SPI

NCO/AG -
SPI Total CAT SPO Privado, Recreio,
Turismo

NCO/AG - Teste, NRO - N2 SPI abaixo
Instrugdo, Treino Firefighting da meta

0,7 1,7 2,0 2,0 0,3

0,3 0,3 1,0 0,3 1,7

0,006 - - - - -

acidentes
Nimero de
3 anos)
Média (ultimos
(x1000)
Racio de
Média (ultimos
incidentes graves
3 anos)
(x1000)
Racio de OC KRA
Média (ultimos
Collision on
3 anos)

Numero de
Média (ultimos 70
3 anos)
fatalidades
Média (ultimos 37
Récio de
acidentes (x1000)
3 anos) 0,01
Réacio de
fatalidades - - - - -
Média (ultimos
3 anos)
acidentes fatais
(x1000)
3 anos)
Réacio de
(x1000)
Média (ultimos
Réacio de OC KRA
Airborne collision
Média (ultimos
3 anos)
Aircraft upset
(x1000)
3 anos)
Récio de OC KRA
runway (x1000)
Média (ultimos
Récio de OC KRA
Excursion (x1000)
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Evolugdo SPI
NCO/AG - o i
SPI Total CAT SPO Privado, Recreio, NCO/A~G -Tes.te, . NBO B Ne SPI abaixo
! Instrugdo, Treino Firefighting da meta
Turismo
Média (ultimos 0,03 0,02 ) ) ) )
3 anos)
Réacio de OC KRA
Fire, smoke and - - - -
press. (x1000) 2
Média (ultimos 0,02 0,02 ) . ) )
3 anos)
Racio de OC KRA
Ground damage 0,006 0,000 - - - -
(x1000) 0
Média (ultimos 0,013 0,014 ) ) ) )
3 anos)
Racio de OC KRA
Obstacle collision 0,003 - 0,000 - - -
in flight (x1000) 0
Média (ultimos 0,004 _ 0,330 _ _ _
3 anos)
Réacio de OC KRA
Terrain collision - - - 0,00
(x1000) 2
Média (ultimos 0,009 0,004 ) ) ) 0,05
3 anos)
Réacio de OC KRA
Other injuries 0,008 - - - - -
(x1000) 0
Média (ultimos 0,015 . ) . ) )
3 anos)
Racio de OC KRA
Security (x1000) 0,000 ) ) . ) ) 0
Média (ultimos 0,005 ) ) } ) )
3 anos)
Récio de OC
Fatigue (x1000) 0,003 ) ) . ) ) 0
Média (ultimos 0,003 ) ) } ) )
3 anos)
Racio Eje somunl.caga’o.de 0,018 1
ocorréncias obrigatdrias
Nivel de execugdo das 1
tarefas constantes do PNSOA
Taxa de resposta ao
questionario do PNSOA LY 0
Desempenho geral de PT.SPI 63,04% 0

A Tabela 6 permite distinguir o desempenho global dos resultados por categoria e por KRA:

e Foram registados 7 acidentes, valor igual a média de 7,0 dos ultimos trés anos. Contudo,
a distribuicdo é desigual: CAT registou 2 acidentes face a uma média de 0,7 e NCO/AG -
Privado, Recreio, Turismo registou 5 face a uma média de 2,0.

e Foram registadas 2 fatalidades, abaixo da média global de 3,7. As 2 fatalidades

ocorreram em NCO/AG - Privado, Recreio, Turismo, acima da média de 1,0 desta categoria.
Os resultados por categoria mostram simultaneamente desvios desfavoraveis e melhorias:
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e Aviacdo Comercial (CAT): 2 acidentes e O fatalidades. O nimero de acidentes supera a
média de 0,7 dos ultimos trés anos.

e Operacgdes Especializadas (SPO): 0 acidentes e O fatalidades, abaixo das médias de 1,7 e
0,3, respetivamente.

e Aviacdo Ndo Comercial/Geral (NCO/AG): em Privado, Recreio, Turismo registaram-se 5
acidentes e 2 fatalidades, acima das médias de 2,0 e 1,0. Em Teste, Instrucdo, Treino ndao
houve acidentes nem fatalidades, abaixo das médias de 2,0 e 0,3.

e Operacdes NRO - Firefighting: 0 acidentes e 0 fatalidades, abaixo das médias de 0,3 e
1,7.

Nos racios de ocorréncias por KRA, a maioria dos valores globais esta igual ou abaixo da média

dos ultimos trés anos, mas existem desvios relevantes em segmentos especificos:

e Os racios globais de acidentes e de incidentes graves sdo ambos de 0,02 por mil
movimentos, acima das médias de 0,01; o racio de acidentes fatais é 0,006 por mil, acima
da média de 0,004 por mil.

e Destacam-se ainda Fire, Smoke and Pressurisation, com 0,04 por mil no total e 0,05 em

CAT, face a médias de 0,02; Terrain Collision, com 0,011 no total face a 0,009; e desvios

elevados na aviagao geral privada em Airborne Collision e Aircraft Upset.

KRA 2023 2024 2025 2026 Total
Aircraft Upset (loss of control) 2090 2402 2249 1468 8209
Ground Damage 1265 1648 2030 1107 6050
Airborne Collision 1081 1346 1655 1196 5278
Excursion 931 1064 1390 1129 4514
Fire, smoke and pressurisation 599 1217 1499 816 4131
Other injuries 1195 761 785 497 3238
Terrain collision 367 420 586 414 1787
Security 245 404 502 335 1486
Collision on runway 193 232 330 187 942
Obstacle collision in flight 22 24 17 13 76
Sem KRA atribuido 349 395 532 420 1696
Total 8337 9913 11575 7582 37407
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Aircraft Upset, Ground Damage e Airborne Collision concentram o maior volume de MOR,
ligando o reporte operacional as areas de risco que também surgem com relevo na perceg¢do do

setor.

O desempenho de severidade é misto: o racio de fatalidades, de 0,006 por mil, coincide com a
média dos ultimos trés anos, mas o racio de acidentes fatais supera essa média. Ao nivel da

frequéncia, os racios de acidentes e de incidentes graves estdao acima das respetivas metas.

A Tabela 6 regista um racio de comunicacdo de ocorréncias obrigatérias de 16 por 1000
movimentos e assinala este indicador abaixo da meta para 2026 (18 por 1000). O aumento do
reporte, pode ampliar a base de conhecimento do sistema, mas a sua interpretacdao deve
distinguir maior cultura de comunicacdo de um eventual aumento da exposicdo ou da

frequéncia real de eventos.

O desempenho geral de PT.SPI é de 63,04%. Este valor confirma que subsiste uma margem para
cumprimento das metas, sobretudo nos indicadores de frequéncia e em KRA com desvios

especificos.

O nivel de execucdo das tarefas constantes do PNSOA é de 73%, permanecendo 27% por

executar ou concluir no periodo considerado.

A Tabela 6 regista uma taxa de resposta ao questionario de 65%. A contagem absoluta mostra

104 respostas num universo de 160 prestadores.

Indicadores de nivel europeu em Portugal

b. Atividades e acbes

O PNSOA 2026-2028 apresenta 25 atividades identificadas pelos cddigos PT.001 a PT.027, com

alguns cédigos ndo representados no grafico (3) por ndo pertencerem ao periodo em andlise,

distribuidas pelas prioridades estratégicas do Plano.

O PNSOA 2026-2028 integrou de forma explicita atividades que visam responder diretamente

aos desafios identificados no ciclo anterior e nas avaliagcdes da industria. As atividades PT.001
(Elaborar, implementar e manter o PNSO e o PNSOA) e a PT.008 (Avaliacdo e promoc¢do da

cultura de seguranga) tinham subjacentes o compromisso em reforgar a supervisao e a cultura
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de seguranca a nivel nacional. Adicionalmente, as atividades PT.011 (Promover a competéncia
dos fatores humanos) e PT.013 (Requisitos de proficiéncia linguistica) procuraram abordar as
preocupac¢des com o pessoal e a sua formacgdo. O Plano também demonstrou uma abordagem
proativa em relagdo a riscos emergentes, como na atividade PT.020 (GNSS jamming/spoofing),

gue visou mitigar a ameaca crescente da interferéncia de sinais de navegacao por satélite.

O PNSOA 2026-2028 apresentou um conjunto de a¢Ges associadas a cada uma das atividades,

as quais, para efeitos de implementacdo do Plano, foram alocadas as entidades responsaveis.
Para efeitos de planeamento e programacdo dos trabalhos a realizar, cada indicador e/ou acdo
tem associada uma data-limite. Ndo obstante, os trabalhos sdo dados como realizados se a acao
tiver sido desenvolvida e/ou implementada, independentemente da data de conclusdo, ndo

considerada relevante para o efeito deste relatério de monitorizagdo.

Os graficos seguintes apresentam o grau de implementacdo das Atividades e acdes do PNSOA

2026-2028, definidas para execucdo durante o 1.2 semestre de 2026:

PT.001 Elaborar, implementar e manter o PNSO e o PNSOA

PT.002 Promover o desenvolvimento de um SMS eficaz através de
incentivos para o estabelecimento de uma cultura de seguranga...

PT.003 Avaliagdo dos SMS dos prestadores de servigos

PT.004 Melhorar a qualidade da informagdo na comunicagao de
ocorréncias

PT.006 Promover um didlogo regular com os operadores de transporte
aéreo relativamente aos programas de monitorizagao de dados de voo...

2

PT.008 Avaliacdo e promocdo da cultura de seguranca

PT.009 Feedback a EASA

(=]

2

PT.011 Promover a competéncia dos fatores humanos
PT.012 Promover a competéncia dos fatores humanos (risco de fadiga)

PT_015 Capacitar os profissionais do setor

PT.016 Salvaguarda da seguranga operacional do trafego civil sobre o

alto mar ("Due regard”) e

PT.017 Complexidade do espago aéreo ¢ a congestio do trafego aéreo

g

PT.018 Informagdo meteorolégica

[=]

PT.019 Prevencao de colisbes em pista 9%

PT.020 GNSS jamming / spoofing

§

PT.021 Harmonizagao na emissdo dos COA para helicopteros,
documentagio e procedimentos

PT.022 Eventos sobre seguranca para helicopteros

PT.023 Promover a disseminagdo de mensagens de seguranga na
aviagdo geral, incluindo a promogao de cultura de seguranca

2

PT.024 Divulgagao e promogao da seguranca operacional

PT.025 Operagdes seguras com UAS

PT.026 Seguranca da informacio
PT.027 Qualidade do ar na cabine de aeronaves 100%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Grdfico 1: Grau de implementagdo das tarefas do PNSOA (MST) - 2026 1.2 S
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Agrupando as Atividades por niveis de desempenho, obtém-se o seguinte perfil:

e Completado (100%):

O O 0O 0O 0O 0O 0O 0 O

PT.008 Avaliacdo e promogao da cultura de seguranga

PT.009 Feedback a EASA

PT.011 Promover a competéncia dos fatores humanos

PT.012 Promover a competéncia dos fatores humanos (risco de fadiga)

PT.015 Capacitar os profissionais do setor

PT.017 Complexidade do espaco aéreo e congestdo do trafego aéreo

PT.018 Informac¢do meteoroldgica

PT.023 Promover a disseminacdo de mensagens de seguranca na aviac¢ao geral
PT.027 Qualidade do ar na cabine das aeronaves

e Alto (>80%):

o

o

PT.019 Prevengao de colisdes em pista 83%
PT.020 GNSS jamming / spoofing— 80%

e Médio (50%—70%):

o

o
o
o

PT.001 Elaborar, implementar e manter o PNSO e o PNSOA — 67%
PT.024 Divulgacdo e promog¢do da seguranca operacional — 67%
PT-025 Operagdes seguras com UAS — 67%

PT.026 Seguranca da informagdo — 50%

e  Baixo (<40%):

o

PT.002 Promover o desenvolvimento de um SMS eficaz através de incentivos para o

estabelecimento de uma cultura de segurancga organizacional — 20%

o

o

o

PT.003 Avaliagdo dos SMS dos prestadores de servicos — 0%
PT.004 Melhorar a qualidade da informagdo na comunicagdo de ocorréncias — 33%
PT.006 Promover um didlogo regular com os operadores de transporte aéreo

relativamente aos programas de monitorizacdo de dados de voo (FDM — “Flight Data
Monitoring”) — 33%

o

PT.016 Salvaguarda da seguranca operacional do trafego civil sobre o alto mar

(“Due regard”) — 25%

o

PT.021 Harmonizacdo na emissdo dos COA para helicdépteros, documentacgdo e

procedimentos — 0%

o

PT.022 Eventos sobre seguranga para helicépteros — 0%

Padroes observados:

1. Nove atividades atingem 100% de execugao, duas situam-se entre 80% e 99%, quatro entre

50% e 79% e sete abaixo de 50%.

2. A execucdo é heterogénea: coexistem atividades concluidas com acBes em niveis

intermédios e trés atividades sem execucdo registada (PT.003, PT.021 e PT.022).

Y
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A monitorizacdo do segundo semestre deve privilegiar as atividades abaixo de 50%, sem

descurar a conclusdo das que se encontram entre 50% e 83%.

A eficacia do Plano dependerd ndo apenas da conclusdo formal das tarefas, mas também da
demonstragdo dos seus efeitos nos SPI, na recorréncia das ocorréncias e nos comportamentos

organizacionais.

Volta a observar-se uma predominancia no maior cumprimento das atividades de regulacdo e

menor cumprimento daquelas que exigem mudangas comportamentais.

Grau de implementag¢dao PNSOA 2026-2028 (Atividades)

Implementado; 73% N&o implementado;

27%

No final de cada ano de vigéncia do PNSOA, a ANAC apura o universo de prestadores de servicos

a quem se aplica o Plano, conforme se apresenta na tabela seguinte.
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Tipologia de Prestador de Servigo

CAMO - Organizagdes de gestdo da aeronavegabilidade 2 2 2 2
permanente

AMO - Organizagdes de manutengdo aprovadas 1 28 27 27

POA/DOA - Organizagdes responsdveis pelo projeto ou ) 2 2 2
pela produgdo de aeronaves, motores ou hélices
ATM/ANS - Prestadores de servigos de gestdo do trafego 1 1 1 1
aéreo e servigos de navegacao aérea

AFIS - Servigos de informagdo de voo de aerédromo 9 9 9 9
AD - Operadores de aerédromos 49 49 49 49
CTA - Controladores de trafego aéreo (escolas) 2 2 2 2
AeMC - Centros de medicina aerondutica 2 3 3 3

AOC - Operadores de aeronaves 33 33 18 18

ATO - Organizagdes de formacgdo autorizadas 16 21 14 14
FSTD - Simuladores de voo 8 9 9 9

Total 147 183 160 160

23




. - RELATORIO SOBRE A MONITORIZAGAO - .

. ) E
N ) DO PLANO NACIONAL DE SEGURANGA OPERACIONAL DA AVIAGAO be .
ia;, y 2026-2028 (1.2 SEMESTRE) < %35‘

ANALISE DAS RESPOSTAS RELATIVAS AO QUESTIONARIO CONSTANTE DO
PNSOA 2026-2028
e

a. Introducdo:

Uma das ferramentas mais inovadoras do PNSOA é o questionario semestral, que tem como
propdsito fundamental assegurar a participacdo de todos os prestadores de servicos no
processo de elaboragdo e manutencdo do plano. O questionario visa capturar a perce¢do de
risco dos prestadores de servigos, validando se os perigos identificados, os riscos avaliados e as
prioridades estabelecidas no Plano nacional se mantém adequados a realidade operacional. Esta
metodologia de consulta proativa marca uma evolugdo na filosofia de supervisdao, passando a
ANAC de uma postura reativa, para uma abordagem mais preventiva, colaborativa e baseada

em dados.

A metodologia exige que os prestadores de servicos com SMS obrigatdrio respondam ao
questionario duas vezes por ano. As disposices do PNSOA, impdem ainda que, no caso de
prestadores com multiplas valéncias, por exemplo, caso sejam simultaneamente operadores
aéreos e organiza¢des de manutencdo, o questionario deve ser preenchido separadamente para
cada area de atuacdo. Esta abordagem procura obter uma visdo mais granular e rica dos riscos
de seguranca operacional a nivel nacional. A eficacia deste mecanismo, no entanto, depende
criticamente do nivel de participacdo e da qualidade das respostas, aspetos que serdo analisados

em profundidade nos capitulos seguintes.

b. Questionario:

A tabela seguinte ilustra a arquitetura do processo de gestao de risco de seguranga operacional
em Portugal. Mostra como os objetivos e as agdes do PNSOA s3o sustentados por um leque de
fontes de dados e como o feedback do setor, obtido através do questiondrio e de outros

relatérios, constitui um elemento essencial para o ciclo de melhoria continua.
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Componentes do PNSOA Fontes de Dados Mecanismos de Feedback

. Relatérios de
Resolugdo A42-6 da ICAO, GASP, EUR RASP,

monitorizagao,
EPAS, PNSO

Questionario PNSOA

Prioridades Estratégicas

Key Risk Areas (KRA) Andlise de desempenho nacional e europeu Questiondrio PNSOA

Dados de investigagdo de acidentes e
incidentes graves; Dados ECCAIRS;
Resultados de supervisdo; Informagdo

N Questionario PNSOA
ICAO/EASA; Preocupacdes de seguranga em

Safety Issues (SI)

reunides técnicas; RevisGes anteriores do
PNSOA

Dados ECCAIRS; Dados de movimentos

Relatdrios de monitorizagdo
ANAC

Indicadores de Desempenho (SPI)

Monitorizagdo de execugdo do

Acoes de Mitigacdo Avaliagdo dos riscos identificados L
PNSOA; Questionario PNSOA

O questionario é composto por quatro secgdes:
e identificacdo das Key Risk Areas (KRA);
e o desempenho de seguranga operacional;
e aexecucdo das acdes previstas no PNSOA; e

e o nivel de cultura de seguranga.

c. Desenvolvimento:

Concluido o primeiro semestre de 2026, procedeu-se a compilagdo e analise dos dados
resultantes da participacdo dos prestadores de servicos no questiondrio, seguindo-se a
apreciacdo das respetivas secgoes.

i. Andlise a participacdo:

A participagdo aumentou ao longo dos anos e atingiu 104 respostas no primeiro semestre de

2026, o valor mais elevado da série apresentada, igual a 2025.

Este aumento geral na participagdo é um sinal positivo de uma maior consciencializagdo,

interesse e maturidade, para o qual também contribuiu o esforco de comunicacdo e
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sensibilizacdo da ANAC, incluindo a organiza¢do de diversos workshops de divulgacdo do PNSOA
e, de um modo geral, de uma maior interagdo com o setor, em conformidade com a estratégia
de aproximacao ao setor definida pelo conselho de administracao desta Autoridade. O PNSOA
estd a consolidar-se como ferramenta nacional. No entanto, esta distribuicdo ainda ndo é
uniforme, o que levanta questdes sobre a representatividade dos dados recolhidos em alguns
segmentos. A participacdo voluntdria de 4 prestadores de servicos de Ground Handling, onde o
SMS apenas se tornara obrigatério em 2028, reforca ainda mais a relevancia deste instrumento,

bem como a maturidade das organizagdes e, naturalmente, do préprio PNSOA.

A participagdo total foi de 104 respostas num universo de 160 prestadores de servigos,
correspondendo a uma taxa de participacao de 65%. Permanecem 56 entidades sem resposta,

0 que limita a representatividade de algumas valéncias.

Verificam-se disparidades significativas nas taxas de participagdo entre as diferentes valéncias o
que pode limitar a representacdo de algumas. Atualmente, as areas de AOC, POA/DOA e
ATM/ANS registam uma participacdo absoluta (100%), seguidas de perto por AFIS (88,9%), ATO
(78,6%), AMO (63%) e, mais atras, AD (57,1%). Esta evolugdo é particularmente evidente nos
AMO, cuja participacdo anterior foi de 48,1%, e nos operadores de aerédromos (AD), que
subiram para 57,1%, contrastando com valores mais reduzidos no relatdrio anterior. No polo
oposto, com as taxas mais baixas, situam-se as CAMO (50%), FSTD (22,2%), AeMC (0%) e CTA
(0%) o que indica que cerca de metade (ou mesmo nenhum) destes prestadores de servigos ndo

respondeu.

7

Contagem de valéncia
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Em termos homodlogos, o 1.2 semestre de 2026 atinge 104 respostas e confirma o patamar

elevado de participagdo observado em 2025. Para a aviagao civil nacional, a manutenc¢do de uma

base ampla de respostas melhora a dete¢do de riscos emergentes e a qualidade da decisao,

embora a utilidade do resultado continue dependente da representatividade das valéncias com

menor adesdo, deixando margem para enviesamento quando os prestadores de servigos que

ndo responderam se concentram em valéncias especificas.

100

2024

Ano/Semestre

@n?® de participantes @ universo remanescente

A distribuicao dos 104 participantes, no primeiro semestre de 2026, é apresentada por valéncia

no grafico seguinte.

AD (Aerédromos): 28 participantes (26,92% do total de respostas).

CAMO (Organiza¢Ges de Gestdo da Aeronavegabilidade Permanente): 13 participantes
(12,5%).

AOC (Operadores de Aeronaves): 18 participantes (17,3%).

AMO (Organizagdes de Manutenc¢do Aprovadas): 17 participantes (16,35%).

ATO (Organizagdes de Formacdo Autorizadas): 11 participantes (10,57%).

AFIS (Servigos de Informagdo de Voo de Aerédromo): 8 participantes (7,69%).

GRH (Servigos de assisténcia em escala - ground handling): 4 participantes (3,84%).
FSTD (Dispositivos de Treino de Simulagdo de Voo): 2 participantes (1,92%).

POA/DOA (OrganizagGes de Produgdo/Projeto de Aeronaves): 2 participantes (1,92%).
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e ATM/ANS (Prestadores de servicos de gestdo do trafego aéreo e servicos de navegacao

aérea): 1 participante (0,96%).

100%

E:

% de participantes por valéncia
&

22 223 2024 2025 2026
Ano/Semestre
@AD @AFIS BAMO @A0C BATM/ANS @ATD @ CAMO @FSTD @GRH @POA/DOA

Grdfico 5: Evolugdo semestral da participagdo relativa dos prestadores de servigos 2022-2026 1.2 S

ii. Analise aos dados recolhidos no questiondrio

Com o propésito de sistematizar a informacao recolhida e torna-la facilmente interpretdvel esta
foi sumarizada nos subcapitulos seguintes. De notar que esta analise tem em conta os dados

relativos ao 1.2 semestre de 2026.

Nota: Como é pratica corrente, de modo a proteger a confidencialidade dos prestadores de
servicos, foi adotada a “regra de trés”, através da qual, dominios com menos de trés respostas,
ndo aparecem discriminados de forma detalhada, mas o seu contributo estd espelhado nos

totais.

1. Principais Key Risk Areas (KRA) identificadas
Esta seccdo do questionario tem como objetivo a identificacdo das Key Risk Areas identificadas

pela organizacdo, até um maximo de trés. Por sua vez, cada KRA é composta por sete questoes:

e Q1. Key Risk identificada pelo prestador de servicos como relevante para a sua

atividade;
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e Q2. Dominios (conforme identificados no Volume Il do EPAS ou PNSOA) - o prestador
de servicos identifica os principais safety issues (Sl) para a Key Risk escolhido;
e Q3. “Quais os principais safety issues a mitigar?” - deve ser preenchido com os safety
issues mais relevantes identificados na atividade do prestador de servicos;
e Q4. Tendéncia - deve ser preenchido com a tendéncia que o prestador de servicos
verifica no safety issue que escolheu;
e Q5. Tipologia de acGes de mitigacdo sobre o safety issue, indicando:
1. Foram implementadas medidas no semestre?
2. Em caso afirmativo, selecionando a tipologia de acdo de mitigacdo que o
prestador de servicos desenvolveu ou esta a desenvolver para colmatar o
safety issue.
e (6. Observagbes - permite ao prestador de servicos adicionar as consideragdes
necessarias e, em particular, elaborar um descritivo sobre as acdes de mitigacdo ou

outros safety issues.

1.1. Key Risk Areas (KRA)

No primeiro semestre de 2026 foram registadas 239 indicagdes de KRA. All (55; 23,0%), Aircraft
Upset (46; 19,2%), Other Injuries (40; 16,7%) e Ground Damage (33; 13,8%) concentram 72,8%
das escolhas; com Excursion (19) e Airborne Collision (18), as seis categorias principais
representam 88,3% do total. A categoria All deve ser lida como um sinal de transversalidade,
mas também de menor especificidade analitica: quanto maior o seu peso, mais importante se

torna desagregar o risco através dos dominios e dos safety issues associados.

O Gréfico 6 mostra uma alteracgdo do perfil de risco ao longo da série, e ndo apenas um aumento
de volume. Entre o segundo semestre de 2025 e o primeiro de 2026, as KRA sobem de 217 para
239 (+10,1%): All mantém-se praticamente estavel em termos relativos (22,6% para 23,0%),
Aircraft Upset recua de 22,1% para 19,2%, enquanto Other Injuries aumenta de 14,3% para
16,7% e Ground Damage de 12,4% para 13,8%. Como os dois periodos tém 104 participantes,
esta comparagao é mais robusta do que a comparagao com 2024, quando a base de respostas
era menor. Ainda assim, as contagens exprimem percecao e priorizagdao dos prestadores, nao

taxas de ocorréncia nem severidade.
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Grdfico 6: Evolugdo das KRA

All, Aircraft Upset, Other Injuries e Ground Damage representam 72,8% das escolhas, mostrando

gue a perce¢dao combina riscos transversais com riscos operacionais de voo e de solo.

A Tabela 10 desagrega as 239 escolhas por valéncia e permite distinguir riscos transversais de
concentragdes operacionais especificas. A leitura deve considerar simultaneamente o nimero

de respostas de cada segmento e o respetivo contexto de exposicao.

Key Risk Area/Valéncia AD AFIS AMO AOC ATO CAMO GRH Total
-
Al s SR s
Aircraft Upset 5 4 8 3 6 46
Other Injuries 8 s s 6 4 40
Ground Damage 2 6 1 1 4 33
Excursion T 4 4 4 19
Airborne Collision 3 3 5 4 1 18
Collision on Runway 7 1 9
Terrain Collision 2 2 3 :
Fire, smoke and pressurisation 1 2 2z 6
Security 3 1 <
Obstacle Collision in Flight 1 1
Total 73 22 35 44 22 24 9 239

Tabela 10: Key Risk Area por valéncia em 2026 1.2 S
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Os AD retunem 73 indicag¢des (30,5% do total), com Ground Damage (19) e Aircraft Upset (18)
em destaque; esta combinagdo antecipa a predominancia do dominio ADR&GH e dos safety
issues ligados a fauna, circulacdo no solo e equipamentos de assisténcia. Nos AOC, All (10),
Aircraft Upset (8), Ground Damage (6) e Airborne Collision (5) apontam para um risco mais
diversificado, posteriormente refletida nos dominios CAT A, ADR&GH e OTHER. Nas AMO, a
coincidéncia entre All e Other Injuries (15 cada) deve ser confrontada com HF/HP, AW e com a

escassez de pessoal identificada nos safety issues.

As prioridades variam com a atividade: Ground Damage domina nos aerédromos, os riscos de
voo tém maior peso nos operadores e ATO, e fatores humanos e aeronavegabilidade
sobressaem em AMO e CAMO. A distribuicdo de 2026 confirma perfis de risco distintos entre
aerédromos, operadores, manutencdo e formacdo; para a aviacdo civil nacional, esta
heterogeneidade sustenta uma abordagem de supervisao diferenciada, evitando que a média

nacional dilua riscos préprios de cada valéncia.

A Tabela 10 sustenta, assim, uma gestdo segmentada: indicadores de Ground damage e
excursion sao particularmente pertinentes para AD; estabilidade de voo, aproximagdo e

separac¢do para AOC e ATO; e fatores humanos, lesdes e aeronavegabilidade para AMO e CAMO.

1.2. Dominios

Foram registadas 318 associacdes a dominios para 239 KRA, ou 1,33 dominios por KRA, o que
confirma que parte dos riscos atravessa mais do que um contexto operacional. ADR&GH (78;
24,5%) e CAT A (72; 22,6%) somam 47,2% das associacGes; seguem-se OTHER (51; 16,0%), AW
(31;9,7%), HF/HP (27; 8,5%) e SYS&CON!J (23; 7,2%).

O Gréfico 7 evidencia uma recomposi¢dao gradual. ADR&GH recupera de 22,2% no segundo
semestre de 2025 para 24,5%, em 2026, CAT A recua de 28,3% para 22,6% e OTHER cresce de
11,6% para 16,0%. O aumento de OTHER pode traduzir riscos emergentes ou intersectoriais,

mas também dificuldade de enquadramento na taxonomia.
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Grdfico 7: Evolugdo dos Dominios

A Tabela 11 mostra como os dominios se distribuem pelas valéncias. As contagens ndo devem
ser usadas como uma ordenacdo direta de desempenho, porque o nimero de participantes e a

possibilidade de selecionar varios dominios diferem entre segmentos.

Dominio/Maléncia  AD  AFIS AMO  ADC ATO CAMO GRH Total

-
ADR&GH | R g8 1 1 7 78
CAT A 19 10 4 6 6 72
OTHER 3 2 10 9 8 2 2 51
AW 1 1 4 14 31
HF/HP 1 15 2 5 3 1 27
SYS&CONJ 2 3 6 4 7 23
ATM/ANS 2 s 2 2 17
NCO A 2 3 1 6 1 13
RTR 3 2 5
sP 1 1
Total 91 33 47 56 34 34 10 318

Tabela 11: Dominio por valéncia em 2026 1.2 S
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Nos AD, ADR&GH representa 51 de 91 associag¢des (56,0%); nos AOC, CAT A representa 27 de 56
(48,2%); nas CAMO, AW retne 14 de 34 (41,2%); e nas AMO, HF/HP lidera com 15 de 47 (31,9%),
seguido de AW (11) e OTHER (10). Esta estrutura confirma que o mesmo rétulo de KRA pode
corresponder a mecanismos causais diferentes: Aircraft Upset em CAT A exige controlos

distintos de Aircraft Upset associado a ADR&GH ou AW.

ATabela 12 cruza KRA e dominio. Como uma KRA pode ser associada a mais do que um dominio,

os totais desta tabela (318) sdo superiores ao nimero de KRA selecionadas (239).

Key Risk Area/Dominio ADR&GH ATM/ANS AW CATA HF/HP NCOA OTHER RTIR SYS&CONJ Eotal
All 11 3 11 18 £ 17 2 19 84
Aircraft Upset 16 15 - 5 Z 3 69
Other Injuries 10 15 3 8 10 46
Ground Damage - 7 39
Airborne Collision 8 8 1 5 3 i [ 27
Excursion 1 16 3 20
Collision on Runway 6 4 10
Terrain Collision 2 5 2 9
Fire, smoke and pressurisation 2 | 2 &2 7
Security 6 6
Obstacle Collision in Flight 1 1
Total 78 17 31 72 27 13 51 5 23 318

As associacOes mais nitidas sdo Ground Damage — ADR&GH (32 de 39 registos da KRA), Aircraft
Upset — CAT A (27), Excursion — CAT A (16) e Other Injuries — AW (15).

A categoria All apresenta 84 associac¢des, distribuidas sobretudo por SYS&CONJ, HF/HP, OTHER,
ADR&GH e CAT A. Esta amplitude confirma a transversalidade do risco, mas oferece menor

especificidade do que as KRA associadas a um contexto operacional definido.

1.3. Safety Issues

O Grafico 8 apresenta os dez safety issues especificados mais citados, num total de 94

indicagdes. Bird/wildlife strikes (27; 28,7%) e Approach path management (14; 14,9%)
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concentram 43,6% do conjunto, seguidos por Shortage of operational and technical staff (9),

Windshear (8) e Incorrect operation of ground support equipment (7).

Impact of GNSS interference on civil aviation operations
5(5,32%) \

Poor safety reporting culture of organisation
6 (6,38%)

Ground staff movement around aircraft

/— Bird/wildlife strikes 27 (25,72%)
6 (6,35%) \

Ground conflict during aircraft taxiing operations
& (6,36%)

Airworthiness control, incorrect assembly and ... o

6 (6,38%)

Incorrect operation of ground support equipment 4/
7 (7,45%)

k Approach path management

14 (14,589%)

‘Wind shear & (8,51%) /

|
Il_ Shortage of operational and technical staff
9(9,57%)

Grdfico 8: Distribuigdo dos Safety Issues 2026 1.2 S

Bird/wildlife strikes e Approach path management reinem 43,6% do Top 10, colocando os riscos

aeroportudrios e a gestdo da trajetdria entre os temas com maior expressao.

A distribuicdo combina perigos operacionais imediatos, como fauna, windshear, conflitos no
solo e aproximagao, com condig¢Oes sistémicas, como escassez de pessoal e cultura de reporte.
Isto é coerente com a ligacdo entre Ground Damage/ADR&GH e operagdes no solo, bem como

entre Aircraft Upset/CAT A e gestdo da trajetdria.

AD e AFIS concentram 62,8% das indica¢Bes do Top 10, sobretudo devido a bird/wildlife strikes,
enquanto AOC e CAMO apresentam perfis mais ligados ao voo, navegacdo e aeronavegabilidade.
Poor safety reporting culture surge com seis indicagcdes. Em conjunto com a diminui¢gdo dos VOR
e o predominio dos MOR, este resultado mostra uma tensdo entre a percecao positiva de Just

Culture e o comportamento de reporte.
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Safety Issue/Valéncia AD AFIS AODC ATO CAMO GRH Iotnl
Bird/wildlife strikes F 6 3 27
Approach path management 4 4 4 2 14
Shortage of operational and technical staff 2 2 2 9
Wind shear & wind shear | 3 1 1 8
Incorrect operation of ground support equipment 3 1 1 2 7
Airworthiness control, incorrect assembly and overdue actions | 2 4 6
Ground conflict during aircraft taxiing operations 4 1 1 6
Ground staff movement around aircraft | 5 1 6
Poor safety reporting culture of organisation 2 4 6
Impact of GNSS interference on civil aviation operations | 3 2 5
Total 33 20 15 5 9 3 94

A Tabela 13 mostra que AD (39) e AFIS (20) concentram 59 das 94 indica¢bes do Top 10 (62,8%),
sobretudo devido a Bird/wildlife strikes, que reine 18 registos em AD e 6 em AFIS. Nos AOC,
Approach path management (4), Bird/wildlife strikes (3) e interferéncias GNSS (3) formam um
perfil mais ligado a condugdo do voo e a integridade da navegacdo; nas CAMO, sobressai

Airworthiness control (4). As diferencas confirmam a necessidade de planos segmentados.

A Tabela 14 requer uma distingdo metodoldgica: as linhas visiveis mostram o Top 10, com 94
indicacGes, enquanto a linha de totais por dominio abrange o universo de 190 safety issues

especificados. Por isso, a soma das linhas visiveis ndo reproduz o total marginal de 190.

Safety Issue/Dominio ADR&GH ATM/AMNS AW CATA HFE/HP NCO A RTR SYS&COMN) Total

Bird/wildlife strikes 2 - 3 27

Approach path management 14
Shortage of operational and - 9
technical staff

Wind shear ] 8

Incorrect operation of ground 7 7
support equipment

Airworthiness control, incorrect (3] [
assembly and cverdue actions

Ground conflict during aircraft 3] L
taxiing operations

Ground staff movement around 6 &
aircraft

Poor safety reporting culture of 6 6
organisation

Impact of GMNS5 interference on 5 5
civil aviation operations

Total 61 14 13 49 21 11 4 17 190

NOTA: ndo foram incluidos nesta tabela 75 Sl classificados como “Other”.
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ADR&GH e CAT A representam 57,9% dos 190 safety issues especificados, confirmando o peso

conjunto das operag¢des no solo e das operagGes de voo comercial.

No universo especificado, ADR&GH (61) e CAT A (49) somam 110 de 190 associagdes (57,9%).
Entre os temas do Top 10, Bird/wildlife strikes reparte-se por ADR&GH (12), CAT A (12) e NCO A
(3); Approach path management e Windshear concentram-se em CAT A; e os temas de

movimento no solo e cultura de reporte concentram-se em ADR&GH.

A leitura por dominio clarifica o tipo de controlo necessdrio: AW aponta para
aeronavegabilidade e controlo de manutencdo; SYS&CONIJ para recursos e resiliéncia
organizacional; HF/HP para competéncia, fadiga e desempenho humano; ADR&GH e CAT A para
barreiras operacionais. Esta distingdo deve orientar a selecdo das medidas, evitando responder

a causas estruturais apenas com comunicag¢do ou sensibilizacao.

1.4. Tendéncias dos S|

O Gréfico 9 e a Tabela 15 abrangem 190 safety issues especificados: 88 estaveis (46,3%), 36
decrescentes (18,9%), 35 sem tendéncia definida (18,4%) e 31 crescentes (16,3%). O saldo entre
decrescentes e crescentes é ligeiramente favoravel (+5), mas 64,7% estdo estaveis ou sem

tendéncia, pelo que o conjunto ainda oferece evidéncia limitada de redugdo sustentada do risco.

Crescente 31 (16,329) —\

Estavel

Iy 88 (46,32%

S5em Tendéncia .

35(184..)

Decrescente 36 (18,955%) —"I'l
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A coexisténcia de 31 temas crescentes com 156 medidas ndo demonstra falha automatica das
acOes, mas cria uma prioridade de avaliagdo: verificar se as medidas precedem a subida, se estdo

concluidas e se produziram o efeito esperado.

Tendéncia SlyValéncia AD AFIS AMO AOQC ATO CAMO GRH Total

Estavel 14 g 7 8 9 1 38
Decrescente 7 6 6 8 2 5 36
Sem Tendéncia 8 2 2 6 12 1 2 35
Crascente 9 7 7 1 4 2 31
Total 61 29 17 28 23 19 5 190

Os 31 safety issues crescentes concentram-se em AD, AFIS e AOC, revelando que a evolugdo do

risco é desigual entre segmentos e mais marcada nas operacGes aeroportudrias e de voo.

A Tabela 15 mostra que os 31 registos crescentes se concentram em AD (9), AFIS (7), AOC (7) e
CAMO (4). Em termos proporcionais dentro de cada valéncia, AFIS (7/29) e AOC (7/28) merecem
atencdo, enquanto os 12 registos sem tendéncia em ATO indicam uma lacuna de medigdo. Estas

proporg¢des continuam dependentes da composicdo da amostra e ndo equivalem a taxas de

risco.
Safety lssues Crescentas Total
Blrd/wildlife strikes 5
Impact of GMSS interference on civil aviation operations 5
Incorrect operation of ground support equipment 4
Wind shear 4
Airborne collision with unmanned aircraft system (LAS) 2
Cabin Air Quality 2
Ground conflict during aircraft taxiing operations 2
Ground staff movement around aircraft 2
Airspace infringement 1
Inadequate baggage and cargo loading in passenger aircraft 1
Inappropriate control input 1
Level bust 1
Shortage of operational and technical staff 1
Total 3
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Fauna, interferéncias GNSS, equipamentos de solo e windshear representam 58,1% dos temas

crescentes, reunindo riscos ambientais, tecnoldgicos e operacionais.

A Tabela 16 identifica uma concentragdo clara: Bird/wildlife strikes e interferéncias GNSS (5
cada), operagao incorreta de equipamentos de solo e Windshear (4 cada) representam 18 dos
31 safety issues crescentes (58,1%). Os quatro temas ligam-se diretamente aos dominios

ADR&GH e CAT A e as KRA Ground Damage, Aircraft Upset e Airborne Collision.

A prioridade operacional deve combinar essa tendéncia com severidade e exposicdo: fauna e
equipamentos de solo requerem controlos locais e coordenagdo aeroportuaria; windshear
requer detecdo, procedimentos e treino; GNSS exige monitorizacao, reporte e procedimentos

de contingéncia.

1.5. Medidas de mitigacao

O Grafico 10 e a Tabela 17 registam 156 medidas para 264 safety issues reportados, isto é, 59,1%
dos registos tém uma medida associada. Divulgacao de informacgdo (40) e sensibilizacdo (35)
somam 75 medidas (48,1%); software/equipamento (15), treino (14), procedimentos (14) e

recursos humanos (10) totalizam 53 (34,0%).

O predominio de medidas informativas ndo é, por si s6, inadequado, mas a sua suficiéncia
depende da causa. Quando o risco decorre de desenho, tecnologia, capacidade, manutenc¢ao ou
recursos, a informacdo deve complementar — e ndo substituir — controlos técnicos,

procedimentais ou organizacionais.
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Emissao de alerta (p.ex. NOT... 4 (2,56%) —

Realizagdo de inspecao 5 (3.21%) —, ) L )
\ Divulgacado de informacao (newsletters, leaflets, Safety alerts, etc)
/ 40 (25 64%)

Outro 10 {6,41%) \

Contrataggo de recursos humanos
10 (6,41%)

Novo/alteracio de procedimentos ___
14 (B37%)

Inciusio em dmbito de treino/formacio [inicial efou recome.., o~
14 (8,97%)

\— Acgo de sensibilizagdo 35 (22 44%)

f
Aquisicio/evolugao de software/ferramentas/equipamentos/sistemas __/
15 (9,62%)

Quase metade das medidas corresponde a divulgacdo e sensibilizacdo, demonstrando um
portefdlio de mitigacdo com forte componente informativa. O que pode indicar facilidade na

construcdo e desenho de regras e ndo tanto na mudan¢a comportamental.

Medidas de Mitigagdo/Valéncia AD  AFIS AMO AQC ATO CAMO GRH Tetal
Divulgagdo de informagdo (newsletters, leaflets, Safety alerts, etc.) 6 5 I3 5 2 40
Agdo de sensibilizagdo 2 5 3 2 1 35
Aquisigdo/evolugio de software/ferramentas/equipamentos/sistemas | 2 3 1 2 4 15
Inclusdo em dmbito de treino/formacgdo (inicial e/ou recorrente) 4 2 6 2 14
Movoy/alteragdo de procadimentos 2 2 1 4 3 2 14
Contratagio de recursos humanos 6 3 10
Outro 5 1 1 3 10
Realizagdo de inspegdo 3 1 1 5
Criagdo ou revisdo de checklists 2 2 4
Emissdo de alerta (p.ex. NOTAM, briefing de aerédromo, etc.) 3 1 4
Revisdo do programa de manutengdo 1 2 3
Inclusdo em plano de auditoria 1 1
Redefini¢do de layout numa infraestrutura 1 1
Total 36 10 27 35 14 23 5 156

AD, AOC, AMO e CAMO concentram a maioria das medidas, com combinacdes distintas de
sensibilizagdo, divulgacdo, treino, procedimentos e recursos ajustadas aos respetivos perfis de

risco.

A Tabela 17 mostra maior volume em AD (36), AOC (35), AMO (27) e CAMO (23). O perfil difere:

AOC concentra divulgagdo (15), treino (6) e procedimentos (4); AMO combina sensibilizagdo (11)
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com contratacdo (6); e AD combina sensibilizagdo (10), divulgagéo (6), inspecdes e alertas. Estas

combinagGes sdo coerentes com os perfis de safety issues.

As 156 medidas cobrem 59,1% dos safety issues reportados e apresentam forte peso de

divulgacdo e sensibilizagdo. Nos 31 temas crescentes, esta distribuicao evidencia que a atividade

W

de mitigacdo ainda ndo se traduz, de forma uniforme, numa tendéncia decrescente do risco.

Valéncia

Key Risk Areas (KRA)

Dominios Mais Citados

Top 10 Safety Issues Mais Citados

Mais Citadas
AD Ground Damage (19); ADR&GH (51); CAT A (19); Bird/wildlife strikes (18); Ground staff
Aircraft Upset (18); OTHER (13) movement around aircraft (5); Incorrect
Other Injuries (8); operation of ground support equipment
Excursion (7) (3)
AOC All (10); Aircraft Upset CAT A (27); OTHER (9); Approach path management (4);
(8); Ground Damage ADR&GH (8) Bird/wildlife strikes (3); Impact of GNSS
(6); Other Injuries (5); interferences (3)
Airborne Collision (5)
CAMO All (8); Aircraft Upset AW (14); SYS&CONJ (7); Airworthiness control (4); Shortage of
(6); Other Injuries (6); CATA (6) operational and technical staff (2);
Fire, Smoke and Impact of GNSS interferences (2)
Pressurisation (2)
AMO All (15); Other Injuries HF/HP (15); AW (11); Shortage of operational and technical
(15); Aircraft Upset (4) OTHER (10) staff (2)
ATO All (10); Excursion (4); OTHER (8); CAT A (6); NCO Approach path management (2);
Airborne Collision (4); A (6) Shortage of operational and technical
Aircraft Upset (3) staff (2); Wind shear (1)

A Tabela 18 torna visiveis cadeias coerentes de risco: em AD, Ground Damage - ADR&GH
—>movimento de pessoal e equipamentos de solo; em AQC, Aircraft Upset/Airborne Collision -
CAT A - gestdo da aproximagdo e GNSS; em CAMO, Aircraft Upset/Other Injuries > AW e
SYS&CONJ - controlo de aeronavegabilidade e recursos; em AMO, Other Injuries > HF/HP/AW

—> escassez de pessoal. Esta consolidagdo deve ser usada como mapa de priorizagdo de medidas.
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2. Desempenho da seguranca operacional dos prestadores de servicos

Este capitulo do relatério apresenta uma analise do desempenho de seguranca operacional, com

base na correlacdo e interpretacdo dos dados da sec¢do Q2 do questionario.

No primeiro semestre de 2026 foram registadas 10138 comunicacdes MOR e 3454 VOR, num
total de 13592: 74,6% de reporte obrigatério e 25,4% de reporte voluntario. Esta composicdo
constitui um indicador relevante para acompanhar a confiangca no reporte e a cultura de

aprendizagem.

Existe alinhamento parcial entre risco percebido, monitorizacdo e promocgao: Ground Damage,
Aircraft Upset, Excursion, Other Injuries, Airborne Collision e All surgem nas KRA, nos SPI e nas
publicagGes, mas com prioridades diferentes. A diferenca entre cobertura e risco observado

deve orientar a revisdo dos portefdlios de indicadores e do plano de comunicacdo.

O volume de atividade é elevado — 387 hazards, 396 reunides SRB/SAG, 1445 SPI e 563

publicacGes no semestre.

2.1. Comunicagdes de Ocorréncias (Q2.1)

O Grafico 11 mostra que, face ao primeiro semestre de 2025, as MOR aumentam de 8591 para
10138 (+18,0%), as VOR diminuem de 3884 para 3454 (-11,1%) e o total cresce 9,0%. O peso do

reporte obrigatério subiu de cerca de 69% para 74,6%.

Face ao segundo semestre de 2025, as MOR ficam praticamente estaveis (10131 para 10 138),

mas as VOR caem 18,0% (4210 para 3454), reduzindo o total em 5,2%.
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Grdfico 11: Evolugdo MOR vs. VOR 2026 1.2 S

Para a aviacdo civil nacional, esta evolugdo aumenta a disponibilidade de informacdo
obrigatdria, mas aconselha a reforgar condi¢des de Just Culture e feedback aos prestadores de
servicos para evitar enfraquecimento do reporte voluntdrio, importante na detegao precoce de
riscos. A queda absoluta das VOR mostra, contudo, que o crescimento do reporte total assentou

na componente obrigatéria e ndo num reforgo do reporte voluntdrio.

A Tabela 19 reforga a heterogeneidade entre o segundo semestre de 2025 e o primeiro de 2026,
o racio MOR/VOR aumenta. O agravamento ¢ particularmente marcado em AD e AFIS; ATO

mantém o racio mais elevado, CAMO sobe e AMO desce.

1.2 Semestre 2025 2.2 Semestre 2025 1.2 Semestre 2026
Valéncia
Réacio MOR/VOR Racio MOR/VOR Réacio MOR/VOR
AD 2,7 1,45 3,85
AFIS 1,2 0,57 1,13
AMO 1,4 0,62 0,52
AOC 1,4 1,15 1,32
ATO 1,1 4,67 4,79
CAMO 1,8 2,99 3,45
Total 2,21 2,41 2,94

Tabela 19: Racio MOR/VOR
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O racio global MOR/VOR aumentou de 2,21 no 1.2 semestre de 2025 para 2,41 no 2.2 semestre
(+9,5%) e para 2,94 no 1.2 semestre de 2026 (+22,0% face ao semestre anterior e +33,6% em
termos homdlogos). A evolugdo é heterogénea: AD desce de 2,70 para 1,45 e sobe para 3,85;
AFIS evolui de 1,20 para 0,57 e 1,13; AOC sobe de 1,15 para 1,32, mas permanece abaixo de
1,40; AMO diminui continuamente de 1,40 para 0,62 e 0,52. Em sentido contrdrio, ATO passa de
1,10 para 4,67 e 4,79 e CAMO de 1,80 para 2,99 e 3,45, mantendo uma predominancia crescente

do reporte obrigatdrio.

No contexto da aviacao civil portuguesa, o aumento nacional ndo deve ser interpretado
isoladamente como melhoria ou deterioracao da cultura de seguranca. Contudo, a conjugacao
do racio de 2,94 com a diminuicdo das VOR, com o safety issue Poor safety reporting culture e
com as diferencgas entre valéncias pode justificar uma intervengdo. Em AD, ATO e CAMO importa
reforcar Just Culture, feedback aos prestadores de servicos e analise das razGes para a menor

contribuicdo voluntaria.

Analise as observacdes

A Tabela 20 é um quadro de atividade. MOR/VOR medem comunicagdo, hazards medem
identificacdo de preocupagdes, reunides e publicagdes medem processos, e SPI medem
monitorizagdo. A evidéncia de eficacia surge quando estes volumes sdo ligados a evolugdo dos

riscos, ao cumprimento das metas, a recorréncia e a severidade das ocorréncias

Métrica 2025 1.2 S Total 2025 2.2 S Total 2026 1.2 S Total

Comunicagdes de Ocorréncias

MOR 8591 10131 10138

VOR 3884 4210 3454

Atividades de Seguranga

Novos hazards Identificados 252 608 387
Safety Review Boards/Actions Groups 361 453 396
SPI Utilizados 1234 1812 1445
PublicagGes de Safety Promotion 591 1115 563
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Segundo a série apresentada, os MOR aumentaram de 8591 no 1.2 semestre de 2025, para
10131 no 2.2 semestre, e mantiveram-se praticamente estaveis no 1.2 semestre de 2026, com
10138 comunicacgGes. Os VOR evoluiram de 3884 para 4210 e diminuiram posteriormente para
3454. Consequentemente, o total de comunica¢des passou de 12475 para 14341 (+15,0%) e
recuou para 13592 no 1.2 semestre de 2026 (-5,2% face ao semestre anterior), mantendo,
contudo, um crescimento homodlogo de 9,0%. Face ao 1.2 semestre de 2025, os MOR
aumentaram 18,0% e os VOR diminuiram 11,1%. Face ao semestre imediatamente anterior, os
MOR permaneceram praticamente estaveis (+0,1%), enquanto as VOR diminuiram 18,0%. A
evolugdo evidencia, assim, um aumento do peso relativo do reporte obrigatdrio, devendo a
reducao da componente voluntdria ser acompanhada no ambito da Just Culture e do feedback

aos prestadores de servigos.

Nos indicadores de atividade, os hazards passam de 252, para 608 no 2.2 semestre de 2025 e
387, no 1.2 semestre de 2026. No que respeita as atividades de gestdo, monitorizagdo e
promocdo da seguranga, os trés semestres apresentam uma evolugdo marcada por um aumento
da atividade no 2.2 semestre de 2025, seguido de uma redugdo no primeiro semestre de 2026.
O numero de Safety Review Boards/Safety Action Groups (SRB/SAG) aumentou de 361, no 1.2
semestre de 2025, para 453 no 2.2 semestre (+25,5%), diminuindo posteriormente para 396 no
1.2 semestre de 2026 (-12,6% face ao semestre anterior). Apesar desta redugdo, o valor
permanece 9,7% acima do periodo homélogo de 2025, evidenciando a manutengdo de um nivel
de atividade de governacdo da segurancga superior ao observado um ano antes. Esta evolucgdo é
igualmente refletida na média de reuniGes por prestador, que passou de 4,05 para 4,36 e,

posteriormente, para 3,81.

A utilizagdo de SPI apresenta um padrao semelhante. O nimero total de indicadores utilizados
aumentou de 1 234 no 1.2 semestre de 2025, para 1 812 no 2.2 semestre, correspondendo a um
crescimento de 46,8%. No 1.2 semestre de 2026, o valor diminuiu para 1445 (-20,3% face ao
semestre anterior), mantendo-se, contudo, 17,1% acima do periodo homdlogo. Esta redugdo
quantitativa ndo corresponde necessariamente a uma menor capacidade de monitorizagao.
Com efeito, a média de SPI por organizacao regressou praticamente ao nivel do 1.2 semestre de
2025 — 13,89 face a 13,9 — enquanto o cumprimento médio das respetivas metas evoluiu

favoravelmente de 49% para 63% e, posteriormente, para 74%. Assim, os dados sdo compativeis
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com uma maior focaliza¢do dos portefdlios de indicadores, acompanhada por uma melhoria do

respetivo grau de cumprimento.

As publicagbes de Safety Promotion apresentam a oscilagdo mais acentuada. O numero de
publicagBes praticamente duplicou entre 0 1.2 e 0 2.2 semestre de 2025, passando de 591 para
1115 (+88,7%), e diminuiu para 563 no 1.2 semestre de 2026 (-49,5%). Em termos homdlogos, o
valor de 2026 também diminui relativamente ao 1.2 semestre de 2025 (-4,7%). Esta evolucdo
indica que o 2.2 semestre de 2025 constituiu um periodo de intensidade particularmente
elevada da atividade de promocao, enquanto o 1.2 semestre de 2026 representa um regresso a
um nivel préximo do observado um ano antes. A reducdo do nimero de publicagdes ndo deve,
contudo, ser interpretada isoladamente como diminuicao da promoc¢ao da segurancga, devendo
ser igualmente considerada a respetiva cobertura tematica, a adequacdo as KRA prioritarias e a
capacidade das mensagens para produzir alteracGes efetivas nos comportamentos e controlos

de risco.

Em conjunto, os trés indicadores mostram um pico de atividade no 2.2 semestre de 2025 e uma
moderac¢do no 1.2 semestre de 2026. Esta reducdo nao significa, por si sé, uma deterioragao do
sistema: relativamente ao periodo homdlogo, o 1.2 semestre de 2026 mantém mais reunioes
SRB/SAG (+9,7%) e mais SPI utilizados (+17,1%), enquanto o nimero de publicacdes permanece
estdvel. A avaliagdo da evolugao deve, por isso, privilegiar ndo apenas o volume de atividades
realizadas, mas sobretudo a sua eficacia, nomeadamente a capacidade das decisGes dos
SRB/SAG, dos SPI selecionados e das a¢cdes de promocdo para responder aos riscos identificados
e contribuir para a reducdo da recorréncia e da severidade das ocorréncias. A relacdo entre os
temas mostra um sistema de seguranga muito ativo, mas com conversdo incompleta de
atividade em resultado. O 1.2 semestre de 2026 combina mais MOR, mais hazards reportados e
melhor cumprimento médio dos SPI, com 14 ocorréncias significativas, 31 safety issues
crescentes e menor reporte voluntario. Para a aviacdo civil nacional, o efeito pratico é a
necessidade de ligar cada reporte, hazard, reuniao, SPl e publicacdo a uma cadeia de decisao
verificavel: risco identificado, medida atribuida, prazo, responsavel, indicador de eficacia e

confirmacgao de redugdo da frequéncia, severidade ou recorréncia.
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2.2. Identificagdo de Novos Hazards (Q2.2)

A Tabela 21 apura 387 novos hazards, dos quais 132 (34,1%) sdo atribuidos a AMO, 96 (24,8%)
a AOC e 57 a CAMO (14,7%).

;,v AD 40 (10,34%)

//— AFIS12 (31%)

CAMO 57 (14,73%) ™

ATO
29(749%

N AMO 132 (3415
AOCEE-:24,B1%:|—/ ' s

Grdfico 12: Hazards identificados 2026 1.2 S

A comparac¢do homadloga deve ter em conta que o niumero de hazards depende da exposicdo,

da maturidade dos SMS e dos critérios de registo.

Valéncia N.2 de Hazards Identificados N.2 de Hazards ldentificados N.2 de Hazards Identificados
20251.2S 20252.2S 2026 1.2 S
AD 53 63 40
AFIS 11 19 12
AMO 41 124 132
AOC 70 177 96
ATO 20 98 29
CAMO 41 98 57
GRH 1 2
Total 252 608 387

Tabela 21: Hazard por Valéncia 2026 1.2 S
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Os novos hazards aumentam de 252 no 1.2 semestre de 2025 para 608 no 2.2 semestre e para
387, no 1.2 semestre de 2026. O crescimento € inferior aos 608 do 2.2 semestre de 2025, embora
superior aos 252 do periodo homélogo. Entre as valéncias comparaveis, AMO mantém o
crescimento, de 41 para 124 e 132; AOC passa de 70 para 177 e 96; ATO de 20 para 98 e 29;
CAMO de 41 para 98 e 57; AD desce de 53 para 63 e 40.

Operacionalmente, o total nacional ndo pode ser tratado como uma taxa de risco. Ainda assim,
o sinal é coerente com o refor¢co de Ground Damage e ADR&GH e com os safety issues ligados a
fauna, circulagdo no solo e equipamentos de assisténcia, pelo que deve apoiar planos locais de
controlo de placa e harmonizagao da taxonomia de hazards. Nas AMO, AOC e CAMO, os valores
devem ser ligados, respetivamente, a fatores humanos e recursos, riscos de voo e navegacao, e

aeronavegabilidade.

Atividades de Gestdo da Seguranca (Q2.3)

O Grafico 13 distribui 396 reunides no primeiro semestre de 2026. AOC (92), CAMO (72), AMO
(69) e AD (55) concentram 288 reunioes (72,7%). O volume absoluto reflete simultaneamente o

numero de organizagdes e a cadéncia de gestao.

~— AD 55 (13,85%)

/

GRH 16 (4,043) —
A

CAMO
72(1818%) ™~
AFIS
33 (8,33%)
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|
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AOC, CAMO, AMO e AD concentram 72,7% das 396 reunides, refletindo o maior peso destas

valéncias na governacdo formal da seguranga.
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1.2 Semestre 2025 2.2 Semestre 2025 1.2 Semestre 2026
L. N.2 médio de N.2 médio de N. de N.2 médio de
Valéncia | e de Reunides reunides por N.2 de Reunides reunides por Rel.miﬁes reunides por
SRB/SAG prestador de SRB/SAG prestador de SRB/SAG prestador de
servigos servigos servigos
AD 24 1 66 2,64 55 1,96
AFIS 12 1,5 33 3,67 33 4,13
AMO 56 5,09 65 5,00 69 4,06
AOC 120 8,57 110 6,47 92 5,11
ATO 25 2,5 41 3,15 33 3,00
CAMO 98 6,13 83 4,61 72 5,54
Total 361 4,05 453 4,36 396 3,81

Tabela 22: SRB e SAG por Valéncia

As reunides SRB/SAG aumentam de 361 no 1.2 semestre de 2025 para 453 no 2.2 semestre
(+25,5%) e diminuem para 396 no 1.2 semestre de 2026 (-12,6%), mantendo-se 9,7% acima do
periodo homdlogo. A média por prestador passa de 4,05, no 1.2 semestre de 2025, para 4,36,
no 2.2 semestre de 2025 e 3,81, no 1.2 semestre de 2026, ficando assim, em 2026, abaixo dos
dois semestres de 2025. A evolucgdo por valéncia ndo é uniforme: AFIS aumenta a média para
4,13; CAMO recupera de 4,61, para 5,54, apesar da reducdo do nimero total; AOC mantém o
maior volume absoluto, mas desce de 120 para 110 e 92 reunides e de 8,57 para 6,47 e 5,11 por

prestador.

Para a operacdo, a reducdo da cadéncia média ndo é necessariamente negativa se as reunides
forem mais focadas e as agbes concluidas, mas torna-se essencial medir decisdes fechadas,
prazos, reincidéncia e efeito sobre os SPI. O aumento da média nas CAMO deve ser confrontado
com o agravamento das ndo-conformidades (verificado na tabela 26); nas AOC, a menor
cadéncia deve ser avaliada perante o reaparecimento de ocorréncias significativas em CAT; e
nos AFIS, o crescimento das reunides deve ser ligado aos safety issues aeroportuarios,
nomeadamente fauna e coordenacdo no solo. O objetivo ndo € maximizar reunides, mas garantir
que SRB/SAG transformam MOR, VOR, hazards e monitoriza¢do de SPI em medidas operacionais

concretas e eficazes.

2.3. Indicadores de Desempenho (SPI) (Q2.4, Q2.5, Q2.6)

A Tabela 23 permite avaliar simultaneamente a amplitude do sistema de indicadores e o

cumprimento das respetivas metas. Estas duas dimensdes devem ser lidas em conjunto: mais
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indicadores ndo implica melhor controlo, e maior cumprimento pode resultar de melhor

desempenho, de metas menos exigentes ou de um portefdlio mais focado.

1.2 Semestre 2025 2.2 Semestre 2025 1.2 Semestre 2026

Q2.5 Q2.5 Q2.5

Média de SPI Média de SPI

Valéncia | Média de SPI

Cumprimento Cumprimento Cumprimento
orga':\ci)zragﬁo médio de metas orgaz(i)zragﬁo médio de metas orgaz(i)zragﬁo médio de metas
dos SPI dos SPI dos SPI
AD 6,3 47% 9,56 71% 9,43 84%
AFIS 7,2 16% 15,11 63% 13,00 81%
AMO 15,4 56% 18,77 54% 9,71 58%
AOC 34,7 70% 30,76 67% 26,61 75%
ATO 9,5 40% 25,77 66% 14,45 73%
CAMO 14,0 65% 15,11 55% 15,00 74%
Total 13,9 49% 17,42 63% 13,89 74%

Tabela 23: Distribui¢éo dos SPI por Valéncia

A média de SPI por organizacao aumenta de 13,9, no 1.2 semestre de 2025, para 17,42, no 2.2
semestre (+25,3%) e regressa a 13,89 no 1.2 semestre de 2026 (-20,3%), praticamente ao nivel
homdlogo. Em paralelo, o cumprimento médio das metas melhora de 49% para 63% e 74%, o
que constitui um ganho acumulado de 25 pontos percentuais. Todas as valéncias melhoram face
ao semestre anterior: AD sobe para 84%, AFIS para 81%, AOC para 75%, ATO para 73%, CAMO
para 74% e AMO para 58%. Os maiores ganhos sdo observados em CAMO (+19 p.p.), AFIS (+18
p.p.) e AD (+13 p.p.).

A combinacdo de menos indicadores e de um maior cumprimento é compativel com portefélios
mais seletivos e orientados para os riscos materiais. Contudo, ndo demonstra por si sé uma
melhoria operacional, porque coexiste com o aumento das ocorréncias significativas, a
predominancia das MOR e 31 safety issues crescentes. No contexto nacional, cada SPI deve ser

testado quanto a sua capacidade de antecipar riscos.

O Gréfico 14 mostra que, em 2026, Ground Damage (38), Excursion (36), Aircraft Upset (35), All
e Collision on Runway (32 cada) tém maior cobertura por SPI. A cobertura é coerente com varias
KRA prioritarias, mas Collision on Runway recebe 32 indica¢des de SPI para apenas 9 escolhas de

KRA, enquanto Other Injuries tem 40 escolhas e 31 indicagGes de SPI.
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Grdfico 14: Distribuicdo das KRA cobertas pelos SPI

Ground Damage, Excursion e Aircraft Upset tém a maior cobertura por SPI, revelando

alinhamento relevante com as KRA prioritarias, embora com diferengas de intensidade entre

riscos.

Caracteristica

KRA mais citadas

Percegdo do Setor

Aircraft Upset; All; Other Injuries;
Ground Damage; Excursion

Realidade das Ocorréncias

Aircraft Upset, Ground Damage; Airborne
Collision

Dominios mais citados

CAT A; ADR&GH; OTHER; AW

ADR&GH, AW, ATM/ANS

SI mais relevantes

Bird/Wildlife Strikes; Approach path
management; Incorrect Operation of
Ground Support Equipment;

Dangerous Goods not declared, Bird/Wildlife
Strikes; Incorrect Operation of Ground Support
Equipment; Approach path management

Segmentos com maior
incidéncia de acidentes e
fatalidades

N/A

Aviagdo geral (5 acidentes; 2 fatalidades)

Y

Tabela 24: Percegdo do Setor (Questiondrio vs. Dados de Ocorréncias)
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A Tabela 24 evidencia convergéncia parcial entre perce¢do e ocorréncias: Aircraft Upset e
Ground Damage, os dominios ADR&GH e AW e trés safety issues operacionais surgem nos dois
conjuntos. Em contrapartida, Airborne Collision, ATM/ANS e mercadorias perigosas tém maior

relevo nas ocorréncias.

2.4. Publicagbes de Promocgdo de Seguranga (Q2.7 e Q2.8)

O Gréfico 15 mostra uma reducdo de 1115 para 563 publicacGes entre 0 2.2 semestre de 2025 e
0 1.2 semestre de 2026 (-49,5%). AMO (147), AOC (117), ATO (105) e CAMO (83) concentram
80,3% do total de 2026.

1005 30 269%
_ 47 835%
70 6.28%
24 426%
115 19.46%
805
100 16,92% . - 105 18,65%
. 24D 71,52% ®.\D
o @ LFIs
S ®AMO
=
1]
= ®L0C
89 16,95% 7 2078%
. 189 16,95% 117 20,78% @ LT
®CAMO
@ GRH
20% 147 26,11%
D%
2025 2026
Ano/Semestre

Grdfico 15: Distribuicdo das publica¢bes para Safety Promotion 2026 1.2 S
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As publica¢Ges diminuiram 49,5% face ao semestre anterior e ficaram concentradas em AMO,

AQC, ATO e CAMO, responsaveis por 80,3% do total.

O Grafico 16 revela que as indicagdes de KRA cobertas sobem de 181 para 205 (+13,3%), apesar
da queda do numero de publicagdes. Em 2026 lideram All, Other Injuries, Ground Damage,
Security e Aircraft Upset. A presenca de All e o peso de Security mostram que a promog¢ao seguiu

uma cobertura mais transversal do que a perce¢do expressa no questionario.
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Grdfico 16: Distribuicdo das Key Risk Areas cobertas pelas publicacées 2026 1.2 S

Apesar da reducdo do nimero de publicacdes, a cobertura de KRA aumentou 13,3%, traduzindo

maior amplitude tematica por publicacdo.
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A Tabela 25 correlaciona Safety Assurance e Safety Promotion através das KRA monitorizadas

por SPI e das KRA abordadas nas publica¢des.

Classificacio KRA Mais Monitorizadas por Cobertura (n.2 de KRA Mais Promovidas em Ct::ir;:ra
s SPI (Q2.6) respostas) Publicagdes (Q2.8) -

respostas)

1 Ground Damage 38 All 30

2 Excursion 36 Other Injuries 28

3 Aircraft Upset 35 Ground Damage 27

4 All 32 Security 26

5 Collision on Runway 32 Aircraft Upset 25

6 Other Injuries 31 Airborne Collision 17

7 Airborne Collision 26 Collision on Runway / Excursion 16

Seis das sete categorias sdo comuns, mas a monitorizacado privilegiou Ground Damage, Excursion
e Collision on Runway, enquanto a promocdo se centrou em All, Other Injuries e Security. O
alinhamento é, portanto, parcial: a comunicac¢do cobre o portefélio geral de risco, mas é menos
especifica do que os SPI.

Este cenario significa que os prestadores de servigos estdo a detetar determinados riscos na
operagdo, mas ndo estdo a comunicar e a promover exatamente esses mesmos riscos.

Este ligeiro desfasamento pode ter implicagGes diretas na eficacia do Sistema de Gestdo de
Seguranca:

e (s Safety Performance Indicators sdo o "termdmetro" real: Quando a monitorizacdo
aponta para Ground Damage, Excursion e Collision on Runway, significa que os dados
de voo, os relatos de ocorréncias ou as auditorias estdo a mostrar que estas sdo as areas
de maior risco operacional imediato.

e A Promogdo/Comunicacdo esta dispersa: Ao focar-se em All, Other Injuries e Security, a
comunicag¢do esta a ser demasiado genérica ou a focar-se em aspetos menos criticos

para a seguranca das aeronaves em si.
Em suma, os prestadores de servicos precisam alinhar a sua comunicagdo de seguranga com os

dados dos SPIs, focando as campanhas e avisos nos riscos especificos de pista e terra que foram

detetados, em vez de manter uma abordagem genérica.
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2.5. Monitorizacdo do Compliance (Q2.9)

O Gréfico 17 mostra que as ndo-conformidades diminuem de 1173 no 2.2 semestre de 2025,
para 765 no 1.2 semestre de 2026 (-34,8%). Em 2026, AMO (220), CAMO (218) e GRH (157)
concentram 77,8% das constatagdes. Esta concentragdo pode refletir exposicdo, intensidade de

auditoria ou capacidade de detec¢do e ndo apenas pior desempenho.
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Grdfico 17: Distribui¢cdo das Ndo-Conformidades 2026 1.2 S

O Gréfico 18 apresenta uma queda ainda maior nas oportunidades de melhoria, de 630 para 260
(-58,7%). A reducdo simultdnea de NC e OM pode indicar melhoria, menor atividade de

auditoria, mudanca de critério ou diferente composicdo da amostra.
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Grdfico 18: Distribuicdo das Oportunidades de Melhoria 2026 1.2 S

As oportunidades de melhoria diminuiram 58,7%, uma reducdo mais acentuada do que a

observada nas ndo-conformidades.

1.2 Semestre 2025 ‘ 2.2 Semestre 2025 1.2 Semestre 2026
Valéncia
Média de NC Média de OM ‘ Média de NC Média de OM Média de NC Média de OM
AOC 11,57 9,93 17,24 15,76 5,39 2,50
AMO 12 5,45 24,38 8,85 12,94 4,29
CAMO 5 2 9,33 2,83 16,77 4,00
AD 2,17 2,67 4,56 3,96 0,68 1,00
AFIS 5,88 7,63 3,11 3,78 1,75 1,75
ATO 1,9 0,8 2,62 1,00 2,91 1,55
Total 5,93 4,09 11,28 6,06 7,36 2,50

Tabela 26: Distribuicdo média de Ndo-Conformidades e Oportunidade de Melhoria por Valéncia
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A média global de ndo-conformidades aumenta de 5,93, no 1.2 semestre de 2025, para 11,28 no
2.2 semestre (+90,2%) e recua para 7,36, no 1.2 semestre de 2026 (-34,8%), permanecendo
24,1% acima no periodo homdlogo. Nas oportunidades de melhoria, a média passa de 4,09 para
6,06 e 2,50, ficando 58,7% abaixo do semestre anterior e 38,9% abaixo no periodo homdlogo. A
descida agregada de 2026 é explicada sobretudo por AOC, AMO, AD e AFIS. Em sentido
contrario, CAMO agrava as duas métricas de forma continuada: as NC evoluem de 5,00 para 9,33

e 16,77 e as OM de 2,00 para 2,83 e 4,00; ATO também apresenta subida moderada.

O impacto operacional depende da exposicdo e da intensidade das auditorias: menos findings
podem traduzir melhoria, mas também menor atividade de supervisdo. Assim, a reducdo em
AOC e AMO deve ser confirmada pela menor recorréncia e por melhores resultados nos SPI e

ocorréncias.

A andlise de compliance deve ligar cada constatacdo ao dominio, KRA e safety issue
correspondente. Assim, serd possivel verificar se a subida nas CAMO se relaciona com
AW/SYS&CONJ e controlo de aeronavegabilidade, e ainda se as reduc¢des observadas nos AOC e
AMO sdo acompanhadas por menor recorréncia e melhores resultados, e ndo apenas por menor

detecdo.

2.6. ConclusGes da andlise do desempenho dos prestadores de servigos

A andlise do desempenho dos prestadores de servicos mostra um sistema com elevado volume
de atividade, mas com diferencas relevantes entre comunicacdo de ocorréncias, gestao,

monitorizagao e resultados operacionais.

As 10138 MOR e 3454 VOR mantém o reporte obrigatério em 74,6% do total e elevam o racio
MOR/VOR para 2,94. O crescimento do reporte total foi, portanto, sustentado pela componente

obrigatdria, enquanto o reporte voluntario recuou.

As 396 reunides SRB/SAG demonstram atividade regular de governagédo, apesar da reducédo de
12,6% face ao semestre anterior. Em paralelo, o cumprimento médio dos SPI subiu para 74%,

mesmo com a diminui¢gdo do nimero médio de indicadores por organizagdo.

Existe alinhamento parcial entre as KRA percecionadas, os SPI e as publicagdes. Ground Damage,
Aircraft Upset, Excursion, Other Injuries e Airborne Collision atravessam as trés dimensdes,

embora com ordenagdes e intensidades diferentes.
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Os 31 safety issues crescentes coexistem com 156 medidas de mitigacdo. A concentracdo das
medidas na divulgacdo e sensibilizacdo mostra que a resposta do setor permanece fortemente

apoiada em instrumentos informativos.

A identificacdo de 387 hazards confirma a manutengdo da capacidade preventiva, repartidos

maioritariamente por AMO, AOC e CAMO.

A reducgdo agregada das nao-conformidades e oportunidades de melhoria ndo foi uniforme. AOC
e AMO diminuiram as duas métricas, enquanto as CAMO apresentaram aumentos, evidenciando

diferentes niveis de desempenho entre dominios.

Em sintese, a atividade de gestdo é significativa e o cumprimento médio dos SPI melhorou, mas
a evolucdo do reporte voluntdrio, dos safety issues crescentes e de algumas métricas de

compliance mostra que os resultados permanecem heterogéneos.

3. Execucdo das acdes previstas no PNSOA

Esta sec¢do do questionario, avalia o nivel de implementagdo das a¢des de mitigagao previstas

no PNSOA pelas entidades participantes.

Nas questdes respondidas pelos 104 participantes, Q3.02 apresenta 91 respostas “Sim” (87,5%),
Q3.04 apresenta 87 (83,7%) e Q3.01 apresenta 67 (64,4%), acrescidas de 32 respostas “Em
desenvolvimento” (30,8%). Assim, a integracao das disposicdes do PNSOA nos SMS esta

maioritariamente implementada, mas permanece em transi¢ao num grupo relevante.

Q3.05 constitui o principal ponto de atencdo entre as questdes de base completa: 64 “Sim”
(61,5%), 21 “Nao” (20,2%), 9 “Em desenvolvimento” e 10 “N&o aplicavel”. Q3.10 regista 76 “Sim”
em 103 respostas validas (73,8%). Em contraste, Q3.03 tem apenas 30 respostas validas e

Q3.06—Q3.09 bases entre 1 e 28.

57




RELATORIO SOBRE A MONITORIZACAO .

DO PLANO NACIONAL DE SEGURANGA OPERACIONAL DA AVIACAQ
2026-2028 (1.2 SEMESTRE)

100

80 76

B4
w
JLI ]
w0
o
o
0]
@
—
1]
-
©, 40
=
32
. 21
20 -
. 1 12
_ v} 3 V] 108 3
B ! B [
2 4 3 5 3 4 3 3 4 4
; ™ (T BR[| N
s 2 ¥ E & 2 ¥ E 2 2 ¥ E 2 2 ¥ E 2 2 ¥ E E ¥ 2 2 ¥ E 2 2 ¥ E 2 2 ® E
EE\EEEE\EEEE\EEEE\EEEE\EEE\EEEEEEE\EEEE\EE
s 3 £ % £ % £ § 5 ® ‘35 % 5 &§ 5 =
o o = o = o o o = o o 2 o = o = o
s = s E s E 5 = i = 55 = § = s E
o o o o o o o o
o =3 =3 =] o =3 =] =3
E E E E E E E E
= s 5 S S 5 = 5
Q301 Q302 Q303 Q304 Q.05 Q.. Q. Q3.08 Q3.09 Q3.10

91

Respostas por questao

Grdfico 19: Execugdo de agbes do PNSOA 2026 1.2 S

A categoria "N3do aplicavel" e o nimero varidvel de respostas entre questdes condicionam a
comparacdo direta dos resultados. Assim, o grau de execucdo observado é mais sélido nas

guestdes respondidas pela generalidade dos 104 participantes.
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Conclusoes

A monitorizacdo do 1.2 semestre de 2026 evidencia um sistema nacional de seguranca
operacional ativo, com estruturas de planeamento, reporte, governagdo, garantia e promogao
consolidadas. O resultado global é, contudo, misto: a execu¢do das tarefas atingiu 73% e o
cumprimento médio das metas dos SPI dos prestadores subiu para 74%, mas o desempenho
geral de PT.SPI ficou em 63,04% e a frequéncia das ocorréncias significativas apresentou sinais

desfavoraveis.

A principal conclusdo transversal é a existéncia de uma diferenca entre atividade de gestdo e
resultado operacional. O volume de reportes, hazards, reunides, indicadores, medidas e
publicacbes demonstra capacidade de mobilizacao do sistema, mas nao se traduz ainda numa

melhoria uniforme das ocorréncias, dos safety issues e do compliance em todas as valéncias.

Ocorréncias e severidade

No 1.2 semestre de 2026 registaram-se 7 acidentes e 7 incidentes graves. As 14 ocorréncias
significativas quase igualam, em apenas 6 meses, o total de todo o ano de 2025 e representam
uma alteracdo desfavordvel face aos primeiros semestres anteriores. A variagio é
particularmente marcada nos incidentes graves, que aumentaram de 2 para 7 face ao periodo

homdlogo de 2025.

A severidade também aumentou face a 2025: os 2 acidentes fatais e as 2 fatalidades do semestre
duplicam os valores registados em todo o ano anterior. Ainda assim, o racio de fatalidades, de
0,006 por mil movimentos, coincide com a média dos ultimos trés anos. Esta combinacdo mostra
gue o principal agravamento do semestre se encontra na frequéncia, sem eliminar a relevancia

da severidade fatal.

A distribuicdo por segmento confirma que o risco ndo é homogéneo. A NCO/AG privada, de
recreio e turismo concentrou 5 dos 7 acidentes, incluindo os 2 acidentes fatais e as 2 fatalidades.
O CAT registou 2 acidentes e 3 incidentes graves; a instrugdo e treino manteve 3 incidentes
graves, apesar da auséncia de acidentes; e o combate a incéndios ndo registou incidentes graves
ou acidentes. A aviacdo geral, considerada em conjunto, reuniu 64,3% das ocorréncias

significativas e toda a severidade fatal.
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Desempenho dos indicadores e execugao do Plano

Os racios globais de acidentes e de incidentes graves foram ambos de 0,02 por mil movimentos,
acima das médias de 0,01. O racio de acidentes fatais, de 0,006 por mil movimentos, também
superou a média de 0,004. Em contraste, o racio de fatalidades permaneceu igual a referéncia.
Os SPI distinguem, assim, um agravamento da frequéncia de uma severidade agregada que nao

excedeu a média recente.

Os desvios em Fire, Smoke and Pressurisation e Terrain Collision, bem como em Airborne
Collision e Aircraft Upset na aviacdo geral privada, mostram que o valor global de PT.SPI oculta
diferengas entre areas de risco e tipos de operagdo. O desempenho de 63,04% representa, por
isso, um resultado intermédio, com d4reas de cumprimento e areas em que a frequéncia

permanece acima das referéncias.

A execugdo de 73% traduz progresso material no PNSOA: 9 atividades atingiram 100%, 2 ficaram
entre 80% e 99% e 4 entre 50% e 79%. Ao mesmo tempo, 7 atividades ficaram abaixo de 50% e
3 ndo apresentaram execucdo. O perfil confirma maior concretizacdo nas atividades de
regulagdo e promogdao do que nas que dependem de mudangas organizacionais,

comportamentais e operacionais mais profundas.
Percecao do risco e prioridades operacionais

As 239 indicagBes de KRA concentram-se em All, Aircraft Upset, Other Injuries e Ground Damage,
que somam 72,8% das escolhas. Nos dominios, ADR&GH e CAT A reiunem 47,2% das 318
associacOes. Esta distribuicdo coloca as operac¢des no solo, a estabilidade e trajetdria de voo, a

aproximacao e a aeronavegabilidade no centro da percecao de risco do setor.

A analise por valéncia confirma perfis coerentes com a natureza das operacées. Os aerodromos
concentram Ground Damage e ADR&GH; os operadores e as organizacdes de treino destacam
riscos ligados ao voo; AMO e CAMO evidenciam fatores humanos, ferimentos e
aeronavegabilidade. Esta diferenciacdo é consistente com uma abordagem de seguranca da

aviacdo civil baseada no risco e na especificidade operacional.

Dos 190 diferentes safety issues especificados, 31 foram classificados como crescentes.
Bird/wildlife strikes, interferéncias GNSS, operagdo incorreta de equipamentos de solo e

windshear representam 58,1% desse conjunto. A presenga simultdnea de riscos ambientais,
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tecnoldgicos e operacionais mostra que a resiliéncia do sistema depende de barreiras

distribuidas por diferentes componentes da operacao.
Medidas de mitiga¢ao e atividade de seguranca

Foram reportadas 156 medidas de mitigacdo para 264 safety issues. A divulgacado de informacdo
e a sensibilizacdo representam 48,1% dessas medidas; software ou equipamento, treino,
procedimentos e recursos humanos representam 34,0%. O sistema apresenta, assim, uma forte
componente de promocdo e consciencializagdo, acompanhada por um conjunto menor de

intervengdes técnicas e organizacionais.

A coexisténcia de 156 medidas, com 31 safety issues crescentes, ndo significa auséncia de ac¢do.
Mostra, antes, que a intensidade e o efeito da mitigacdo variam entre temas e valéncias. A
concentracdo das medidas em AD, AOC, AMO e CAMO acompanha os segmentos com maior

atividade de risco e compliance apresentada no relatério.

As 396 reunibes SRB/SAG, os 387 hazards identificados, os 1445 SPI utilizados e as 563
publicagdes demonstram uma base institucional ativa. Contudo, as reunides diminuiram 12,6%,
as publicacdes 49,5% e os hazards ficaram concentrados em AMO. A atividade existe em escala

significativa, mas a sua distribui¢cao ndo é uniforme.
Reporte e cultura de seguranca

O semestre registou 10138 MOR e 3454 VOR. As MOR representaram 74,6% do total, e o racio
MOR/VOR aumentou para 2,94. Face ao 1.2 semestre de 2025, os MOR cresceram 18,0% e os
VOR diminuiram 11,1%. O sistema manteve um volume elevado de comunica¢Ges, mas o

crescimento assentou no reporte obrigatério.

A percecao positiva de Just Culture e abertura ao reporte coexiste, portanto, com uma redugao
da componente voluntaria. Esta relacdo ndo demonstra uma deteriora¢do geral da cultura, mas
mostra que a cultura declarada e o comportamento de reporte ndo evoluiram no mesmo sentido

durante o periodo.

O cumprimento médio das metas dos SPI dos prestadores subiu de 63% para 74%, enquanto a
média de indicadores por organizagdao diminuiu 20,3%. Esta evolu¢do é compativel com um

portefdlio mais concentrado risco e com melhor cumprimento médio. A melhoria foi
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generalizada entre valéncias, mas nao eliminou as diferencas no reporte, nos hazards e no

compliance.
Participacao e representatividade setorial

O questionario reuniu 104 respostas em 160 prestadores, uma taxa global de 65%. A
participacgdo foi de 100% em AOC, POA/DOA e ATM/ANS, 88,9% em AFIS e 78,6% em ATO. Em
sentido oposto, FSTD registou 22,2% e CAMO 50%. O resultado nacional representa a maioria

do universo, mas atribui pesos diferentes as valéncias na percecdo agregada.

Nas acdes do PNSOA reportadas pelos participantes, a maioria das questdes com maior
participacdo apresenta predominio de respostas "Sim". Q3.02 atingiu 87,5%, Q3.04 83,7% e
Q3.01 64,4%, acrescida de 30,8% "Em desenvolvimento". Q3.05 apresentou o menor grau de

concretizagdo entre estas questdes, com 61,5% de respostas afirmativas e 20,2% negativas.
Conclusao integrada

O PNSOA 2026-2028 permaneceu alinhado com as prioridades de seguranga operacional e
mobilizou uma parte significativa do setor. A monitorizagao revela progressos na execugao das
tarefas, no cumprimento médio dos SPI e na cobertura tematica da promogdo da seguranca.
Revela também uma estrutura capaz de identificar perigos, discutir riscos e implementar

medidas.

Esses progressos coexistem com um semestre exigente: 14 ocorréncias significativas, 2
fatalidades, racios de frequéncia acima das médias para acidentes e incidentes graves, 31 safety
issues crescentes e um reporte mais dependente da componente obrigatdria. O desempenho
favoravel de algumas métricas ndo compensa automaticamente os desvios verificados noutras

dimensodes.

No plano operacional, a aviagdo geral privada constitui a maior concentracao de acidentes e
severidade; CAT apresenta um regresso de ocorréncias significativas; e instrucdo e treino
mantém incidentes graves. No plano sistémico, fauna, GNSS, equipamentos de solo, windshear,
fatores humanos e aeronavegabilidade formam os principais temas que atravessam a percecao,

os indicadores e as medidas.

Em conclusdo, o sistema nacional demonstra capacidade de organizagdo e aprendizagem, mas

0 1.2 semestre de 2026 ndo evidencia uma melhoria uniforme do desempenho de seguranga. A
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conclusdo central do relatério é que a maturidade do sistema depende da correspondéncia
entre atividade, cumprimento e reducdo efetiva do risco, com atencdo particular aos segmentos

e temas que concentraram ocorréncias, severidade e tendéncias crescentes.

Anexos

Acidentes

Tipo de

. - Tipo de Categoria de Categoria de N.2 de
Matricula operagao - s
(v1) operagdo (Lv2) massa aeronave fatalidades
31/05/2021 CS-DDL SPO Agricultural 0-2250kg Aeroplane Portugal
18/11/2021 CS-EDT NCO Flight Tral'nlng/ 0-2 250 kg Aeroplane Portugal
/Instructional
N 5701 to
15/07/2022 CS-EDY NRO Firefighting 27000 kg Aeroplane 1 Portugal
01/09/2022 EC-MEJ NRO Firefighting >3175kg Helicopter Portugal
27 001 to .
02/09/2022 CS-TVI CAT Passenger 272000 kg Aeroplane 2 Guinea
Flight Training/ . )
11/11/2022 D-EMZO NCO /Instructional 0-2250kg Sailplane (Glider) Portugal
28/03/2023 CS-AZB NCO Flight Training/ 5 5501 Aeroplane Portugal
/Instructional
03/07/2023 CS-UTF NCO Pleasure 0-2250kg Aeroplane 1 Portugal
04/07/2023 N/A NCO Pleasure Not Applicable Paraglider 1 Portugal
28/07/2023 EC-DMO SPO Agricultural 0-2250kg Aeroplane Portugal
10/11/2023 F-871W NCO Pleasure 0-2250kg Aeroplane Portugal
10/11/2023 D-ERIT nco  TlightTraining/ o 500 4e Aeroplane 1 Portugal
/Instructional
28/04/2024 PH-GVL CAT Passenger > 2250 kg Balloon 1 Portugal
EC-NGZ
02/06/2024 SPO Airshow/Race 0-2250kg Aeroplane 1 Portugal
EC-IAS
Flight Training/
06/06/2024 D-EAYV NCO /Instructional 0-2250kg Aeroplane Portugal
03/07/2024 CS-XBC NCO Pleasure 0-2250kg Aeroplane Portugal
30/08/2024 EC-LBV NRO Firefighting 0-2250kg Helicopter 5 Portugal
02/09/2024 EC-JOU CAT Passenger >3175kg Helicopter Portugal
Flight Training/
09/03/2025 PH-AIF NCO /Instructional 0-2250kg Aeroplane Portugal
Flight Training/
26/03/2025 CS-UPD NCO /Instructional 0-2250kg Aeroplane Portugal
Flight Training/
28/03/2025 CS-EBF NCO /Instructional 0-2250kg Aeroplane Portugal
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. Tipo df Tipo de Categoria de Categoria de N.2 de
Matricula operagao - s
(v1) operagdo (Lv2) massa aeronave fatalidades

30/03/2025 N/A NCO Pleasure N/A Paraglider 1 Portugal
29/05/2025 EC-ERI SPO Agricultural 0-2250kg Aeroplane Portugal
12/06/2025 CS-DIC SPO Agricultural 0-2250kg Aeroplane Portugal
05/07/2025 CS-AZU SPO Agricultural 0-2250kg Aeroplane Portugal
29/07/2025 #E511 NRO Military > 150 kg UAS Portugal
12/09/2025 ASU13 NCO Demonstration 4—25 kg UAS Portugal
19/01/2026 N/A NCO Pleasure N/A Paraglider 1 Portugal
15/02/2026 CS-HIM CAT Passenger 0-2250kg Helicopter Portugal
12/03/2026 N/A NCO Pleasure N/A Paraglider 1 Portugal

09/04/2026  UAS/RPAS NCO Unknown 4-25k UAS United
J Kingdom
16/05/2026 N/A NCO Pleasure N/A Paraglider Portugal

27 001 to

16/06/2026 PH-AXB CAT Passenger 272 000 ke Aeroplane Portugal

26/06/2026 EI-HIU NCO Pleasure N/A Paraglider United
g Kingdom
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\

Incidentes Graves

Tipo de Tipo de operagdo Categoria de
Matricula operagao P perag Categoria de massa g
(Lv2) aeronave
(Lv1)
27/04/2021 OE-I1A) CAT Cargo 27 001 - 272 000 kg Aeroplane Portugal
01/09/2021 N9440 NCO Pleasure 2 251-5700 kg Aeroplane Portugal

Sao Tome and

09/10/2021 CS-TKR CAT Passenger 27 001 to 272 000 kg Aeroplane Principe
21/02/2022 CS-DFG CAT Passenger 27 001 - 272 000 kg Aeroplane Bulgaria
08/04/2022 CS-TNV CAT Passenger 27 001 to 272 000 kg Aeroplane Denmark
13/05/2022 CS-TJI CAT Passenger 27 001 to 272 000 kg Aeroplane Portugal
18/11/2022 CS-DVH CAT Passenger 5701 - 27000 kg Aeroplane Morocco
10/02/2023 CS-PHM CAT Passenger 5701 to 27 000 kg Aeroplane Switzerland
23/10/2023 CS-TJL CAT Passenger 27 001 - 272 000 kg Aeroplane Spain
29/01/2024  CS-GLY CAT Passenger 27001 - 272 000 kg Aeroplane United Arab
Emirates
10/08/2024 D-FOGO SPO Parachut drop 2251-5700 kg Aeroplane Portugal
09/04/2025 D-EOPS NCO AT 0-2250kg Aeroplane Portugal
Training/Instructional P g
16/06/2025
D-4724 NCO Pleasure 0-2250kg Sailplane (Glider) Portugal
19/09/2025
N/A NCO Test Flight > 150 kg UAS Portugal
29/09/2025
G-BYPU NCO Pleasure 0-2250kg Aeroplane Portugal
17/11/2025 Fliaht
. '8 B,
D-EAPV NCO Tl e 0-2250kg Aeroplane Portugal
27/11/2025
E505 NRO Military > 150 kg UAS Portugal
Czech
17/01/2026 CS-TVG CAT Passenger 27 001 to 272 000 kg Aeroplane Republic
03/02/2026 G-EZWK CAT Passenger 27 001 to 272 000 kg Aeroplane Portugal
Flight
21/02/2026 CS-EDR NCO 0-2250kg Aeroplane Portugal

Training/Instructional
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28/02/2026 OE-FSB NCO Training;::'mgsr;:uctional 0-2250kg Aeroplane Portugal
24/03/2026  D-MMWH NCO Pleasure 0-2250kg Gyroplane Portugal
19/05/2026 CS-TNX CAT Passenger 27 001 to 272 000 kg Aeroplane Italy

30/05/2026 CS-XAT NCO Test Flight 0-2250kg Aeroplane Portugal
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