Autoridade Nacional da Aviacdo Civil
FPortuguese Civil Aviation Authorfty

Programa de Fiabilidade de Aeronaves (P.F.)
Lista de verificacao de cumprimento dos requisitos

(M.A.302, AMC M.A.302, Apéndice 1 ao AMC M.A.302 e requisitos da.ANAC)

O objectivo da ‘Lista de verificacdo de cumprimentos dos requisitos é disponibilizar aos
proprietarios/operadores uma ferramenta que permita a uniformizacdo dos Programas de Fiabilidade
entregues na ANAC para aprovacdo e assegurar que estes incluem todos os itens definidos pelo
requisito M.A.302. O seu formato podera ser alterado de forma a adequar-se ao método preferido pelo
operador. Em todos os casos esta lista deve demonstrar claramente ou cumprimento (Sim) e sua
localizagao no campo de observagdes ou nao aplicavel (N3o) e o seu motivo no campo de observacoes.
O campo de observacdes deve também especificar as referéncias cruzadas relevantes com os
respectivos paragrafos, fazendo uso dos termos correctos (PMA, PF, MGCA, ou MOM)

Proprietario/Operador/Organizacao aprovada PARTE

CAMO

COA Ref.: PMA Ref.: Revisdao N.o:
MGCA/MOM Ref.: Revisao N.°:

1. Programas de Fiabilidade Cumprimento?

Sim N&o Observacotes

1.1 | Aplicabilidade

1.1.1 | O P.F. deveré ser desenvolvido nos casos
om que: 0| O

a) O PMA baseia-se numa logica de MSG-
3

b) O PMA inclui componentes em
“condition monitoring”

¢) O PMA ndo inclui intervalos de revisdo
geral (overhaul) para a totalidade dos
componentes de sistemas criticos

d) Tal seja estabelecido pelo MPD do
fabricante ou pelo MRB

1.1.2 | O P.F. ndo necessita ser desenvolvido nos El E'
€asos em que:

a) O PMA baseia-se numa ldgica de MSG-
1 ou MSG-2 mas apenas prevé itens com
tempo de vida limitada ou “on condition”

b) A aeronave nao é de grandes
dimensées (MMD < 5700 kg ou helicéptero
monomotor)

c) O PMA prevé intervalos de revisdo geral
para todos os componentes de sistemas
criticos
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1.13

Ainda que perante um caso de nao
obrigatoriedade, o proprietario / operador
podera desenvolver o seu préprio
programa de fiabilidade

Apéndice 1 ao AMC M.A. 302 (paragrafo 6)

1. Programas de Fiabilidade

Cumprimento?

Sim

Nao

Observacdes

1.2 | Aplicabilidade a pequenas frotas

121

Frota inferior a 6 aeronaves do mesmo
tipo?

]

1.2.2

A obrigatoriedade do desenvolvimento de
um P.F. é independente da dimenséo da
frota

123

O P.F. devera ser coerente com a
dimensédo e complexidade da operacéo

1.2.4

A utilizacdo de niveis de alerta devera ser
criteriosa e cuidada

1.25

Ao desenvolver um P.F. devera ter-se em
consideracao:

a) Focagem em areas onde é possivel
coligir e processar informacao suficiente

b) Como ¢é utilizado o suporte da
engenharia?

1.2.6

Andlise conjunta e dados obtidos com
base nos acordos de “pooling” (o
paragrafo 1.6 especifica as condicdes)

1.2.7

Caso nao sejam possiveis acordos de
“pooling” para angariagéo de dados, foram
impostas restricdes adicionais aos
intervalos das tarefas definidas pelo
MPD/MRB

I U A I . .

O | O gg [O0g) O

1.3 | Suporte de Engenharia

131

Estdo disponiveis pessoas qualificadas e
em numero suficiente para o Grupo de
Fiabilidade (com experiéncia de
engenharia apropriada e compreensao
dos conceitos de fiabilidade)?

]

]

1.3.2

Se a organizacao falhar na evidéncia de
pessoal qualificado para o P.F., a ANAC
rejeitard a aprovacao deste programa e

consequentemente do PMA.

1.4 | Tarefas de continuidade de aeronavegabilidade

contratadas

14.1

Existe contrato que preveja a delegagéo
por parte da OGCA de fungbes de
fiabilidade?
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1.4.2

As funcdes que sao possiveis delegar
séo:

[l

[l

a) Desenvolvimento de PMAs e P.F.s

b) Recolha de dados de fiabilidade

c) Execucdo de relatérios de fiabilidade

d) Proposta de acdes corretivas

143

Garantida a prerrogativa e
responsabilidade por parte da organizagéo
Parte-CAMO aprovada pela aprovacéo e
implementacdo das acdes corretivas?

[

[

Apéndice 1 ao AMC M.A. 302

1. Programas de Fiabilidade

Cumprimento?

Sim N&o Observacdes
1.4 | Tarefas de continuidade de aeronavegabilidade
contratadas (cont.)
1.4.4 | O acordo (subcontrato) para a execucao
das anteriores funcfes deve constar do ':l ':l
contrato e procedimentos relevantes do
MGCA.
1.5 | Programa de Fiabilidade
1.5.1 | Objetivos
1.5.1.1 | Declaragédo sumariando os
objetivos principais do P.F., e
gue no minimo:
a) Reconheca a necessidade
de acdes corretivas El E'
b) Defina as ac¢des corretivas é
necessario implementar g Q
c) Avalie a eficécia das acdes | | | |
1.5.1.2 | A extensao dos objetivos
deveré ser coerente com o D I:l
ambito do programa
15.1.3 | Todas as tarefas MSG-3
deverdo ser eficazes e a sua D I:l
periodicidade a adequada.
1.5.2 | Identificacdo dos itens
Os itens controlados pelo programa D I:l
deverdo ser estabelecidos
1.5.3 | Termos e definicdes
Os termos e definigdes significativos D I:l
deverdo ser claramente identificados
1.5.4 | Fontes e recolha de informacéo
1.5.4.1 | As fontes e procedimentos D EI
deverdo constar do MGCA
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1.5.4.2 | Otipo de informacéo a recolher
devera ser coerente com 0s
objetivos. Exemplos de fontes
béasicas, sdo:

a) PIREPS

b) Cadernetas Técnicas

¢) Terminal de acesso as
aeronaves/dispositivos de
leitura a bordo

O

O

d) Protocolos de manutencéo

e) Relatérios de oficina

f) Relatorios de testes
funcionais

g) Relatdrios de inspecdes
especiais

h) Relatorios de armazém

i) Relatérios de seguranca
aérea

j) Relatérios de atrasos e
incidentes

k) Outras fontes (e.g. ETOPS,
RVSM, CATII/II

1.5.4.3 | Adicionalmente deve ter-se em
conta a informacéo de
continuidade de
Aeronavegabilidade e
seguranca emitida segundo a
Parte-21.

O OO/000/0

I o o o

Apéndice 1 ao AMC M.A. 302

1. Programas de Fiabilidade

Cumprimento?

Sim

Nao

Observacdes

1.5 | Programa de Fiabilidade (cont.)

1.5.5 | Apresentacao da informacéo

A informag&o é disponibilizada
graficamente, através de tabela ou ambas

1.5.5.1 | Provisdes para “nil returns”

L]

L

1.5.5.2 | Onde se apliquem “padrbes” ou
niveis de alerta, a informacéo
deve ser orientada em
conformidade

1.5.6 | Verificagdo, analise e interpretacao da
informacéo

Os métodos para verificagcao analise e
interpretacdo da informacg&o devem ser
explicados.
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156.1

Os métodos de verificacao
podem variar em contetdo e
quantidade

O O

1.5.6.2

O processo no seu todo deve
permitir uma avaliagao critica
da eficacia do programa
enquanto atividade global.
Pode envolver:

a) Comparacdes da fiabilidade
operacional com padrbes
estabelecidos ou alocados.

b) Andlise e interpretacdo das
tendéncias

c) Avaliacdo de anomalias
recorrentes

d) Teste aos resultados
esperados e alcancados

e) Estudo das faixas de vida util
e caracteristicas de duracéo

O00g) o
0000 o

f) Previsbes da fiabilidade

g) Outros métodos de avaliacdo

1.5.6.3

A amplitude e profundidade da
andlise deve estar relacionado
com o programa especifico:

a) Anomalias detetadas durante
0 voo e diminuicdo da
fiabilidade

b) Anomalias - linha e base
principal

c) Deterioracéo observada —
manutencao de rotina

d) N&o conformidades
detetadas em oficina e durante
revisbes gerais

O on) .
O Oon O

e) Avaliacdo de modificacbes

f) Programas de amostragem

g) Adequacéo do equipamento
de manutencéo e publicacdes

h) Eficiéncia dos procedimentos
de manutencéo

111
I}

i) Formacéo do pessoal

j) SBs, instrucdes técnicas, etc.

Apéndice 1 ao AMC M.A. 302

1. Programas de Fiabilidade

Cumprimento?

Sim Nao

Observactes

1.5 | Programa de Fiabilidade
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1.5.6 Observacéo, analise e interpretacdo da
informacao
1.5.64 Contrato de manutencao —
acordos estabelecidos e
detalhes sobre inputs de D D
informacao incluidos
15.7 Aclbes corretivas
1.5.7.1 | Procedimentos/intervalos limite
para implementacédo de acdes
corretivas/monitorizagdo — deve
ser totalmente descrita e pode
incluir:
a) Altera¢des na manutencdo,
procedimentos operacionais ou D D
técnicos
b) Alteragcfes que requeiram
emendas ao PMA? D D
c) Emendas aos manuais
aprovados? D D
d) Inicio das modificacdes [ ] [ ]
e) Inspecdes especiais/
campanhas de frota D D
f) Aprovisionamento de
sobresselentes D D
g) Formacao do pessoal | | | |
h) Recursos humanos e
planeamento de utilizag&o de D D
equipamentos
1.5.7.2 | Os procedimentos para a
realizacéo de alteracdes devem D D
ser descritos
15.8 Responsabilidades organizacionais
Estrutura organizacional — cadeia de D D
responsabilidades deve estar definida
1.5.9 Apresentacdo da informacéo a ANAC
Informag&o submetida & ANAC para
aprovacao do P.F.:
a) Formato e contetido dos relatérios de
rotina D D
b) Periodicidade dos relatérios/distribuicdo | | | | |
¢) Formato e conteddo dos relatérios que D D
requeiram emendas
1.5.10 | Avaliacdo e reviséo
Descrever procedimentos e
responsabilidades individuais — D D
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D escrever procedimentos e
responsabilidades individuais —

monitorizacdo continua da
eficacia do programa

1.5.10.1 | Procedimentos para a revisdo
dos padrdes ou niveis de alerta

[l

[l

Apéndice 1 ao AMC M.A. 302

1. Programas de Fiabilidade

Cumprimento?

Sim N&o Observacdes
1.5 | Programa de Fiabilidade
1.5.10 | Avaliacéo e reviséo

1.5.10.2 | Os critérios a serem
considerados durante a revisao
incluem:
a) Perfil de utilizacdo
(elevado/baixo/sazonal) D D
b) Atributos comuns da frota | | | |
c¢) Critérios de ajuste dos niveis
de alerta D D
d) Adequabilidade da
informacao El El
e) Auditoria aos procedimentos
da fiabilidade El El
f) Formacao do pessoal | | | |
g) Procedimentos operacionais
e de manutencéo D D

1.5.11 | Aprovacéo da organizacéo para

implementar alterag6es ao PMA

resultantes dos resultados da aplicacéo do

P.F.:

a) O P.F. Monitoriza pormenorizadamente D D

0 conteudo do PMA?

b) O proprietério/operador controla

adequadamente o processo de validagao D D

interna das alteracbes?

1.6 | Acordos de “pooling”

suficiente? / A ANAC concorda?

1.6.1 Informacéo obtida por “pooling” - deve ser
substancialmente a mesma, incluindo:
a) Certificacdo/modificacbes/cumprimento
de SBs D D
b) Fatores operacionais | | | |
c¢) Fatores relacionados com a
manutencdo El El
1.6.2 A guantidade de atributos comuns é ':l ':l
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1.6.3

A aeronave encontra-se sob um contrato
de leasing de curta-duracdo? A ANAC D
pode conceder maior flexibilidade.

[

1.6.4

Alteragbes em quaisquer OGCA’s da
“pool” deverao ser objecto de avaliagao D
para aquilatar se vantagens do acordo de
pooling se mantém.

[

1.6.5

O Programa de Fiabilidade pode ser
gerido pelo fabricante da aeronave caso D
haja concordancia da ANAC.
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