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INTRODUCAO

Em cumprimento das orientacdes previstas na Lei 66-B/2007, de 28 de dezembro,
alterada pelas Leis n.°s 55-A/2010, de 31 de dezembro e 66-B/2012, de 31 de
dezembro, deve ser elaborado anualmente o Plano de Atividades, cujo modelo se

encontra definido no Decreto-Lei n.° 183/96, de 27 de setembro.

O presente documento constitui o Plano de Atividades do Instituto Nacional de
Aviacdo Civil I.P. para o ano de 2014, considerando a sua missdo e as suas
atribuicdes, articuladas com os eixos prioritarios de intervencdo definidos pelo
Conselho Diretivo do INAC, I.P..

As linhas de acéo definidas para 2014 tém em conta critérios de eficiéncia, eficacia e
qualidade, com o objetivo de melhorar o desempenho do INAC, I.P. no cumprimento

da sua missao e atribuicdes.

Foi incluida no presente documento informacéo relativa aos objetivos estratégicos e
anuais definidos, as atividades e acdes previstas para a sua concretizacdo, aos
indicadores de medida de cada objetivo, bem assim como informacédo relativa aos
recursos necessarios para o cumprimento dos objetivos e atividades programados.

Toda essa informacéo foi estruturada da seguinte forma:

Capitulo | - caracterizacao do INAC, I.P. e a indicacdo das suas principais atribuicées;

Capitulo Il - objetivos definidos, atividades previstas e indicadores de desempenho do

Servigo;
Capitulo 11l - agregacao dos objetivos por eixos de intervencao;

Capitulo 1V - recursos necessarios a consecucao dos objetivos programados.
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| - CARACTERIZACAO DO INAC, I.P.

O INAC, I.P. é um instituto publico, criado em 1998, integrado na administracao indireta do Estado,

dotado de autonomia administrativa e financeira e patriménio préprio.

Sendo um organismo central com sede em Lisboa e com jurisdi¢cdo sobre todo o territério nacional,
incluindo o espaco aéreo sujeito a jurisdicdo do Estado Portugués, o INAC, I.P. tem por misséo
regular e fiscalizar o setor da aviacdo civil e supervisionar e regulamentar as atividades
desenvolvidas neste setor, de acordo com as normas técnicas internacionais e regulamentacdo em

vigor.

Ao INAC, I.P. compete articular a atuacdo de todas as entidades e meios do sistema da aviacdo
civil, tendo em vista a evolucdo do setor, garantindo a integracdo e coordenacdo das suas agbes
nos dominios da Seguranca e Regulacao da Aviacao Civil.

A atual estrutura organica do INAC, |.P. é composta por 9 unidades orgéanicas de nivel | (Direcdes
e Gabinetes) que se subordinam hierarquica e funcionalmente ao Conselho Diretivo.

No apoio estratégico ao Conselho Diretivo existem 3 unidades organicas de Nivel I: Gabinete de
Estudos e Controlo de Gestdo, Gabinete de Desenvolvimento Estratégico de Sistemas de
Informagdo e Comunicacdo e Gabinete Juridico. As fungBes de suporte ao funcionamento do
INAC, I.P. s8o asseguradas por uma unidade organica de nivel | - a Diregcdo de Gestdo de
Recursos. As fungbes nucleares sdo asseguradas por 5 unidades organicas: Direcdo de
Infraestruturas e Navegacdo Aérea, Direcdo de Seguranca Operacional, Dire¢cdo de Regulacdo
Econdmica e Diregcéo de Certificacdo Médica e o Gabinete de Facilitagdo e Seguranca da Aviagdo
Civil.

[6] INAC, I.P.
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I da Aviagéao Civil (FALSEC)

I— Dep. Controlo e Qualidade da Seguranga da
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Econémica (DRE)

Dep. de Acesso ao
Mercado (AM)
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do Consumidor (PDC)

Dep. Licenciamento
de Empresas (LE)

Dir. Infra-estruturas e
Navegagao Aérea
(DINAV)

Dep. Infra-Estruturas

Aeronauticas (IEA)

Dep. de Navegagao
Aérea (NAV)

Dep. de Informagéo
Aeronautica (IA)

Figura 1 — Estrutura Orgéanica do INAC, I.P.
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Conselho Consultivo
(cc)

Gab.
Desenvolvimento
Estratégico, Sistemas
de Informagéo e
Comunicagdes
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Gabinete Juridico
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Dep. Contencioso e Registos (CR)

Dep. Legislagdo e Regulamentag&o Juridica (LR)

Dir. de Seguranga Cempﬁitr:z‘;?ool\::dica
Operacional (DSO) (DCM)

LDep. de Operacdes (OPS)

Dep. Manutengéo e
|~ Producdo (MNP)

Dep. Licenciamento
|- de Pessoal e Formagéo (LPF)

Dep. de Controlo de
|~ Navegabilidade (AER)

Dep. de Prevengéo e
—Segurancga de Voo (SV)

(7]



MISSAO, VISAO E VALORES

Missao

romover o desenvolvimento seguro, eficiente e sustentado

as atividades da aviagdo civil através da superviséo,
gulacdo, regulamentagdo, certificagdo, licenciamento,
ologacao e fiscalizacdo dessas atividades.

Visao

Projetar o INAC, I.P. como uma autoridade aeronautica de referéncia a nivel
e respeitada, destacando-se pela qualidade do trabalho desenvolvido,

profissional dos seus recursos humanos, eficiéncia dos seus processos, visa
garantir elevados padrbes de seguranca da aviacdao civili em Portugal
adequadas as necessidades de todos os intervenientes no sector auti

Valores

Rigor,
autonomia,
responsabi-

lizagao e
flexibilidade na
gestao

Foco da
atividade
centrado no
cliente

Bom
relacionamento
humano

Qualidade dos
servicos
prestados

Dedicacdo,
competéncia, :
produtividade e Etica
responsabi- profissional
lizagdo dos
profissionais

Trabalho em
equipa
multidisciplinar

Disponibilidade
para a mudanga

8] INAC, I.P.



PRINCIPAIS ATRIBUICOES

CARACTERIZAGCAO DO INAC, I.P.

No quadro seguinte sintetizam-se as principais atribuicdes e competéncias do Instituto e as

principais atividades que lhes correspondem:

Areas de Atuacdo Principais Atividades

Coadjuvar o Governo na definicdo
das linhas estratégicas e de politicas
gerais e setoriais para a aviagado
civil.

» Elaborar projetos de legislacdo, colaborar na preparacéo
de diplomas legais e regulamentares, nacionais e
comunitarios e acompanhar a sua aplicacao;

7 Representar o Estado Portugués em organismos
internacionais relativos ao setor da aviagao civil.

Promover a seguranca aérea.

» Supervisionar, inspecionar, auditar e fiscalizar as
organizacdes, as atividades, 0s equipamentos e as
instalacbes do sistema de aviacao civil.

Promover a adequada
econdmica do setor.

regulagéo

»Regular as atividades aeroportuérias, de navegacgéo
aérea e de transporte aéreo;

»- Supervisionar as condi¢cdes do exercicio das atividades
do sistema da aviacgéo civil; e

~ Garantir os direitos dos passageiros.

Promover a facilitacdo e a seguranga
de gestdo de transporte aéreo e
coordenar 0 respetivo sistema
nacional.

= Coordenar e supervisionar a implementagdo e execugéo
dos programas nacionais de facilitacdo e seguranca da
aviagao civil e de controlo da qualidade da segurancga da
aviacao civil,

~»Promover a implementacdo e o desenvolvimento do
programa nacional de formacao e treino de seguranca da
aviacao civil.

Plano de Atividades 2014
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Il — OBJETIVOS ESTRATEGICOS E ANUAIS
OBJETIVOS ESTRATEGICOS

Os objetivos estratégicos do INAC, I.P. foram definidos e enquadrados com 0s seus eixos
prioritarios de intervencdo, de forma a permitirem a concretizagdo da sua missdo, sendo 0s

seguintes:

= Garantir a seguranca da aviagdo civii promovendo uma eficaz regulacdo e
regulamentacédo do sector, bem como a eficiente acéo inspetiva e fiscalizadora;

= Promover o desenvolvimento sustentado do sector da aviacdo civil através de uma
regulacédo econdmica adequada;

= Melhorar o desempenho e a qualidade dos servicos prestados de forma a assegurar

a sustentabilidade do INAC, I.P..

OBJETIVOS ANUAIS

Para o ano de 2014, e a semelhanca do ano anterior, foram definidos pelo Conselho Diretivo 5

objetivos para as diversas areas de intervencéo do INAC, I.P..

Cada objetivo tem associado um conjunto de atividades e servicos necessarios ao seu
cumprimento e, também, um conjunto de metas associadas aos respetivos indicadores, que
possibilitardo uma avaliacdo objetiva do desempenho do INAC, |.P. no exercicio econémico

respetivo.

Objetivo 1. Assessorar o Governo, ao nivel legislativo, através da transposi¢ao de Diretivas
e Anexos, bem como da elaboracéo de regulamentos e demais atos legislativos.

Objetivo 2. Reforgar a agdo de superviséo, garantindo a seguranca.
Objetivo 3. Adequar a regulacdo do setor as necessidades do sistema de aviagao civil.
Objetivo 4. Garantir a sustentabilidade econdmico-financeira do INAC, I.P..

Objetivo 5. Melhorar a qualidade dos servicos prestados e divulgar a atividade do INAC, I.P..

Na sistematizacdo que é feita para cada objetivo sdo apresentadas as acdes/atividades a
desenvolver, os indicadores de medida correspondentes, as metas programadas e as unidades
organicas responsaveis. E, igualmente, feita em coluna propria a referéncia ao eixo de intervencio

em que cada um deles se insere.

[12] INAC, I.P.



OBJETIVOS ESTRATEGICOS E ANUAIS

Objetivo Operacional 1

Assessoria ao Governo, ao nivel legislativo, através da transposicdo de Diretivas e Anexos, bem como elaboracéo de
regulamentos e demais atos legislativos

Legenda dos Eixos de Intervencdo: RS: Regulagdo do Setor; SS: Supervisdo do Setor; Reg.: Regulamentagao; Al: Acéo Internacional; AT: Areas Transversais

N° de Eixo de Unidade(s)
O' Inter- Acoes/Atividades Indicadores Meta 2014 Orgéanica(s)
rdem = . .
vengao Responsavel(eis)
1 RS  |Preparar os Conselhos dos Ministros dos Transportes, |N.° de documentos elaborados (com 100% DRE
Energia e Telecomunicagfes, através da elaboragdo notas de enquadramento e projetos
de notas de enquadramento e de projetos de notas de|de notas de intervencé@o) / N.° de
intervencéo solicitacdes
2 Al |Elaborar para o Ministério dos Negdcios Estrangeiros|N.° de relatérios elaborados / N.° de|  100% DRE
relatérios sobre as relagbes com Paises Terceiros ao|solicitacdes
nivel do Transporte Aéreo para integragdo no
mecanismo de coordenacdo das agdes externas do
Estado Portugués
3 Reg. |Elaborar Regulamentacgéo relativa ao eTOD N.° de regulamentos aprovados pelo 1 DINAV; GABJUR
CD, até 31 de dezembro 2014
4 Reg. |Elaborar Regulamentacéo relativa ao mapeamento de|N.° de regulamentos aprovados pelo 1 DINAV; GABJUR
dados de aer6dromo CD, até 31 de dezembro 2014
5 Reg. |Elaborar Projeto de Decreto-Lei que fixa as condigdes|N.° de projetos de DL aprovados 1 DINAV; GABJUR
de construcdo e modificagdo de infraestruturas|pelo CD, até 31 de dezembro 2014
aeronauticas destinadas exclusivamente a operagdes
de emergéncia médica e de protegdo civil, e
estabelece os requisitos de certificagdo e utilizacdo a
aplicar nessas infraestruturas
6 Reg. |Rever e concluir Projeto de Decreto-Lei relativo a|N.° de projetos de DL aprovados 1 DINAV;GABJUR;
Diretor de Aerédromo pelo CD, até 31 de dezembro 2014 GABFALSEC
7 Reg. |Elaborar Projeto de Decreto-Lei que altere e revogue o|N.° de projetos de DL aprovados 1 DINAV; GABJUR
DL n.° 186/2007, de 10 de maio, referente a|pelo CD, até 31 de dezembro 2014
Certificagdo de Aerédromos Civis Nacionais, de forma
a adequa-lo a regulamentagao comunitaria
8 Reg. |Aprovar a Regulamentacao relativa ao SSLCI (Servico |N.° de regulamentos aprovados pelo 1 DINAV; GABJUR
de Socorros e Luta Contra Incéndios) CD, até 31 de dezembro 2014
9 Reg. |Rever o projeto legislativo das Servidées Aeronauticas|N.° de  projetos  legislativos 1 DINAV; GABJUR
Civis, de forma a incluir as matérias referentes as|aprovados pelo CD, at¢ 31 de
Limitagbes em Altura e Balizagem de Obstéaculos|dezembro 2014
Artificiais a Navegagao Aérea (CIA n.° 10/2003)
10 Reg |Elaborar projeto legislativo sobre aprovacdo de|N.° de  projetos legislativos 1 DINAV; GABJUR
“Procedimentos de Alteragdes relacionadas com a|aprovados pelo CD, até 31 de
seguranca dos ANSP (Air Navigation Service|dezembro 2014
Providers)”, relativo ao F29 da EASA”
11 Reg. |Elaborar Regulamentagio sobre Construgdo Amadora|N.° de regulamentos aprovados pelo 1 DSO; GABJUR
de Aeronaves CD, até 31 de dezembro 2014
12 Reg. |Elaborar Regulamentacdo sobre a Largada de|N.° de regulamentos aprovados pelo 1 DSO; GABJUR
paraquedistas com aeronaves operadas por|CD, até 31 de dezembro 2014
associagdes sem fins lucrativos e fundagdes
13 Reg. |Elaborar Regulamentagio sobre o Programa Nacional|N.° de regulamentos aprovados pelo 1 GABFALSEC;
de Facilitagcdo CD, até 31 de dezembro 2014 GABJUR
14 Reg. |Colaborar com os servigos do Ministério da Economia|N.° de respostas / N.° de solicitagdes 100% GABJUR
e do Emprego (MEE) na preparacdo de resposta a/do MEE
recursos contenciosos e graciosos de natureza tutelar
interpostos por atos praticados no ambito daquele
Ministério, em matéria de aviagao civil
15 Al |Colaborar com organizagdes internacionais no ambito|N.°© de participagdes ' / N.° de| 100% DINAV; GABJUR
de grupos de trabalho para a producdo de|solicitagbes
| tacdo do Set Single E Sky / -
regulamentacdo do Setor (Single European Y N.° de relatérios apresentados no 100%

Single European Sky Air Traffic Management
(SES/SESAR), EUROCONTROL e OACI/ICAO

prazo de 10 dias uteis do evento /
N.° de relatérios passiveis de serem
apresentados

1 Consideram-se n.° de participacées o n.° de vezes em que o INAC, |.P. foi representado e n&o o n.° de pessoas que representaram o INAC, I.P.

Plano de Atividades 2014
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Objetivo Operacional 2

Reforco da acao de supervisdo, garantindo a seguranga

Legenda dos Eixos de Intervencdo: RS: Regulagdo do Setor; SS: Supervisdo do Setor; Reg.: Regulamentagao; Al: Agéo Internacional; AT: Areas Transversais

N° de Eixo de Unidade(s)

: Inter- AcOes/Atividades Indicadores Meta 2014 Organica(s)

Ordem ~ . .
vengao Responsavel(eis)

16 SS |Realizar trabalhos no &ambito da seguranca|N.° Trabalhos realizados / N.° de 80% DSO
operacional mediante contrato da Agéncia Europeia|solicitagdes
para a Seguranca da Aviagdo (EASA)

17 SS  |Contribuir para a Gestdo do Programa USOAP/CMA|N.° de relatérios para a OACI/ICAO 2 DCM; DINAV; DSO;
(Safety Oversight Audit Programme / Continuing GABJUR
Monitoring Approach)

18 SS |Gerir o Plano de Ag¢bes Corretivas da Inspegdo|N.° de findings concluidos 14 DINAV
ATM/ANS da EASA’

19 Al Garantir a participacdo nas auditorias e inspecdes de|N.° de participacbes em auditorias e 100% DCM; DINAV; DSO;
entidades internacionais de que Portugal faz parte,|inspecdes’ / N.° de solicitagbes GABFALSEC
nos termos dos respetivos tratados, designadamente
da Unido Europeia (EASA, EUROCONTROL),

OACI/ICAO, CEAC/ECAC e outros

20 Al Garantir a participacdo nos grupos de trabalho da|N.° de participagdes nos grupos de 100% DCM; DINAV; DSO;
Unido Europeia, OACI/ICAO e outros, relativos altrabalho relativos & seguranca GABFALSEC
segurancga operacional e a Security operacional e a Security® / N.° de

solicitagdes

N.° de relatérios apresentados no 100%
prazo de 10 dias Uteis do evento /

N.° de relatérios passiveis de serem
apresentados

21 SS  |Garantir as agdes de superviséo nos termos previstos|N.° de auditorias e inspecdes, 800 DSO
na regulamentag@o em vigor realizados 118 DINAV

N.° de acgbes Iinspetivas, a 10 GECG
infraestruturas  aeroportuarias e

handlers, relativas ao controlo da

qualidade da informac&o de trafego

N.° de inspegdes ao cumprimento 3 DRE
das autorizagbes de voos ndo

regulares

N.° de inspegdes ao cumprimento 10

dos requisitos previstos no Reg. n.°

261/2004

N.° de agBes inspetivas de controlo de 93 GABFALSEC
qualidade da seguranca da aviacéo

civil aos stakeholders com atividade em

segurangca e facilitag&o da aviagao civil

N.° de investigagbes e testes de| 1000 GABFALSEC
seguranca (Security)

Disponibilizacdo da  plataforma| 30set2014 GsIC
online integrada de auditorias e

inspecdes, para as unidades

orgénicas GABFALSEC e GECG

22 SS |Implementar o novo sistema de supervisdo/|N.° de a¢des de supervisédo (ACAM) 75 DSO
monitorizag&o da continuidade de aeronavegabilidade| . ~
com base no programa de amostragem da frota de SANd? |Fs_pegoe_s a zer(ér:\?vezR%o 120 pso
aeronaves inscritas no Registo Aeronautico Nacional (.'.nc ul a emissdo de € '

e certificagdo inicial)
(RAN)
2 Inspegéo realizada ao INAC, I.P. pela EASA, no 1.° Trimestre de 2013
3 Consideram-se n.° de participacées o n.° de vezes em que o INAC, I.P. foi representado e n&o o n.° de pessoas que representaram o INAC, I.P.
[14] INAC, I.P.




OBJETIVOS ESTRATEGICOS E ANUAIS

Legenda dos Eixos de Intervencdo: RS: Regulagdo do Setor; SS: Supervisdo do Setor; Reg.: Regulamentagéo; Al: Agdo Internacional; AT: Areas Transversais

N° de Eixo de Unidade(s)
: Inter- Acoes/Atividades Indicadores Meta 2014 Organica(s)
Ordem ~ . .
vengao Responsavel(eis)
23 RS  |Instruir Processos de licenciamento, de certifica¢é@o, de|N.° de licengas e de autorizagbes de MNQ DRE
aprovacao e de autorizagédo empresas de transporte e trabalho
aéreo e assisténcia em escala
N.° de licengas e certificacdes de MNQ DINAV; DSO;
pessoal aeronautico GABFALSEC; DCM
N.° de certificacGes de organizages MNQ DSO
de formagéo
N.° de certificacdes de dispositivos MNQ Dso
de treino artificial
N.° de certificagdes de aeronaves MNQ DSO
N.© de certificagdes de MNQ DINAV
infraestruturas aeroportuarias
N.° de certifica¢cbes de AME e AMC MNQ DCM
N.° de autorizagdes concedidas MNQ DCM; DINAV;DSO
GABFALSEC
N.° de autorizacbes de voos e de MNQ DRE
aprovacbes de programas de
exploragédo”
N.° de aprovagdes emitidas MNQ DINAV; DSO;
GABFALSEC
N.° de atos de registo praticados MNQ GABJUR
Prazo médio de resposta a 95% dos 1 GABJUR
atos de registo praticados, em dias
Uteis
24 RS |Continuar os trabalhos de preparagdo para a Apresentagdo de documento com a 1 DSO
implementacdo do SSP/SMS (Safety Management|definicdo do plano de
System) implementacgao
25 RS |Aplicar o programa de implementacdo do|N.° de regulamentos, procedimentos 80° DSO
Regulamento (EU) n.° 965/2012, designadamente|e CIA elaborados e/ou revistos
através de elaboragdo de Regulamentagéo,| ", - ~ ]
Procedimentos, Circulares de Informacé@o Aeronautica NC o Ade brl(_elaté)rlos de converséo 1 DS0: GSIC
(CIA), Relatorios e de alteraco do sistema informatico |(COA) Publicados
Adaptagdo do sistema informatico|31 dez 2014 DSO; GsIC
AUDIOPS ao Regulamento UE
Criag&o de um sistema informético|31 dez 2014
para controlo de post-holders
Alteracdo do sistema informatico|31 dez 2014
relativo ao repositorio das
notificagcdes
26 RS  |Promover a revisdo anual do Manual de Recrutamento N.° de revisfes efetuadas 1 Dso
e Formacéo de Pessoal Técnico, de forma a assegurar
a sua atualizagao, caso se revele necessaria
27 RS  |Elaborar o relatério da aplicagéo do Plano Nacional de|N.° de relatérios apresentados 1 DINAV; DRE
Desempenho no ambito do Reg. 691/2010 da
Comiss@o Europeia (Regulamento de Servigos de
Navegacéo Aérea)
28 SS  |Supervisionar a capacidade econémico-financeira das|N.° de relatérios apresentados / N.° 100% DRE

empresas licenciadas para o transporte e trabalho
aéreo e para o exercicio da atividade de assisténcia
em escala

de empresas licenciadas

4 Programas de Exploragdo dos servigos aéreos regulares e néo regulares extracomunitarios para as estagdes IATA verdo 2013 e inverno 2013/2014 e
intracomunitarios quando operados por transportadoras extracomunitarias, bem como voos isolados e respetivas alterag6es, dos Programas de Exploragédo
de servigcos operados em “Code-Share” com transportadoras de paises terceiros, designadamente entre transportadoras aéreas norte-americanas e
transportadoras aéreas comunitarias, bem como de transportadoras nacionais com transportadoras de paises terceiros, dos voos nédo regulares de carga,
dos pedidos de sobrevoos e escalas técnicas no territério nacional, por transportadoras extracomunitarias, assim como de escalas técnicas em voos
comerciais ou utilizacdo de aerédromos militares, e dos voos internacionais — de/para espaco ndo-Schengen — envolvendo aer6dromos nédo abertos ao

trafego internacional

° Elaboragao de: 11 novos Procedimentos e 1 nova CIA. Reviséo de: 50 Procedimentos, 6 Regulamentos e 12 CIA

Plano de Atividades 2014
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Legenda dos Eixos de Intervencdo: RS: Regulagdo do Setor; SS: Supervisdo do Setor; Reg.: Regulamentagao; Al: Acéo Internacional; AT: Areas Transversais

N° de Eixo de Unidade(s)
: Inter- AcOes/Atividades Indicadores Meta 2014 Organica(s)
Ordem ~ . .
vengao Responsavel(eis)
29 SS |Garantir a supervisdo e fiscalizagdo do processo de|N.° de pareceres sobre 100% DRE
atribuicdo de faixas horarias assim como a fiscalizagdo [incumprimentos detetados®/ N.° de
da sua utilizagé@o por parte das transportadoras aéreas [comunicagdes de incumprimentos
recebidas
30 SS  |Supervisionar e fiscalizar a execugdo das Obrigacdes|N.° de relatérios de execugdo 100% DRE
de Servigo Publico (OSP) impostas as rotas entre o|analisados / N.° de relatérios de
Continente e a Regido Auténoma dos Acores, entre execucao recebidos
esta e a Regido Auténoma da Madeira, entre Porto
Santo / Funchal / Porto Santo, mensal ou
trimestralmente, através da elaboracdo de Relatérios
de Execugao
31 RS |Consolidar a transicdo da supervisdo das ServidGes|Data da existéncia das condigdes de| 31dez2014 DINAV; GSIC
Aeronduticas (que ndo cometidas a outrem por forma|entrada em producéo do software
de diplomas especificos)’
32 RS  |Elaborar uma proposta de Plano Estratégico de ajudas|N.° de propostas elaboradas 1 DINAV
radio a navegacgado aérea
33 SS  |Elaborar o Relatério Anual de Seguranga Operacional |N.° de relatérios elaborados 1 DINAV
34 SS  |Assegurar a Coordenagéo do LSSIP (Local Single Sky|N.° de documentos/capitulos com a 1 DINAV

Implementation) 2012-2016, através da elaboracéo de
um documento de acompanhamento de objetivos
técnico-operacionais da implementacdo do SES
(Single European Sky) ao nivel de Portugal

necessaria
do
do

informacéo
compilacéo
monitorizacao
implementacao
nomeadamente:
- State Context

para a
documento de
plano  para

do SES,

Objetivo Operacional 3

Adequacdo da regulacao do sector as necessidades do sistema de aviacao civil

Legenda dos Eixos de Intervencdo: RS: Regulagdo do Setor; SS: Supervisdo do Setor; Reg.: Regulamentagéo; Al: Agdo Internacional; AT: Areas Transversais

N° de Eixo de Unidade(s)
) Inter- Acdes/Atividades Indicadores Meta 2014 Organica(s)
Ordem = . .
vengao Responsavel(eis)
35 RS  |Assegurar a producgdo de informacéo relevante para o|Anuério Estatistico publicado 1 GECG
Setor da aviagdo civil, através da publicacdo de| -, .
estudos setoriais e newsletters N.° de BET publicados 4
Outros Estudos sectoriais publicados 2
N.° de Newsletters com informagao 4 GABFALSEC
sobre facilitagdo e seguranca, a
difundir por uma mailing list a
aprovar pela ANSAC
36 Al Assegurar a representacdo do INAC, I.P. nos|N.° de participagdes ° / N.° de 100% DCM; DINAV; DRE;
foruns/grupos de trabalho da Unidio Europeia (EASA, |solicitagbes DSO;
EUROCONTROL, EUROSTAT), OACI/ICAO nos quais GA%FEACLgEC'
Portugal esta formalmente representado
N.° de relatérios apresentados no 100% DCM; DINAV; DRE;
prazo de 10 dias Uteis do evento / Dso;
N.° de relatérios passiveis de serem GABGFEACLgEC'
apresentados
37 RS  |Preparar e negociar acordos bilaterais e multilaterais|N.° de consultas aeronduticas 4 DRE
sobre servigos aéreos bilaterais
N.° de negociacBes para acordos aé- 4
reos multilaterais sobre servigos aéreos
° Que podem ou nao dar lugar a processos de contraordenago
’ De forma a permitir, com maior eficacia, a apreciacéo de pedidos de viabilidade de trabalhos ou atividades sujeitos a parecer prévio da autoridade
aeronautica, bem como o processo de constituicdo de serviddes aeronauticas.
% Consideram-se n.° de participacées o n.° de vezes em que o INAC, I.P. foi representado e n&o o n.° de pessoas que representaram o INAC, I.P.
[16] INAC, I.P.




OBJETIVOS ESTRATEGICOS E ANUAIS

Legenda dos Eixos de Intervencdo: RS: Regulagdo do Setor; SS: Supervisdo do Setor; Reg.: Regulamentagéo; Al: Agdo Internacional; AT: Areas Transversais

N.° de
Ordem

Eixo de
Inter-
vengao

Acoes/Atividades

Indicadores

Meta 2014

Unidade(s)
Organica(s)
Responsavel(eis)

38

RS

Emitir pareceres sobre assuntos comunitarios e
multilaterais com  questdes econdmicas, de
concorréncia, ambiente e de defesa do consumidor,
bem como relacionados com o acesso ao mercado no
ambito das negociagdes bilaterais sobre servigos
aéreos, das negociacdes conduzidas pela Comisséo
Europeia no ambito das relagdes externas, e preparar
os Conselhos de Ministros dos Transportes no setor
da aviagdo civil e assegurar a coordenagcdo das
relag6es com a OACI e com o Grupo ABIS

N.° de pareceres emitidos / N.° de
solicitagdes

100%

DRE

39

SS

Monitorizar as metas de custo-eficiéncia para a
atividade de navegagdo aérea em rota, estabelecidas
no ambito do Plano Nacional de Desempenho, para os
servigos de navegacédo aérea 2012-2014

N.° de
monitoriza¢ao

Documentos de

DRE

40

RS

Estabelecer o nivel da receita maxima por passageiro
para os aeroportos sujeitos a regulacéo econémica

N.° de Documentos apresentados

DRE

41

Al

Participar nas reunies promovidas por diversas
instancias comunitarias e internacionais com vista ao
alcance de um enquadramento normativo para as
emissbes da aviagdo civil internacional, em
colaboracdo com os representantes do MNE e da
Agéncia do Ambiente

N.° de participacdes ° / N.° de
solicitagcdes

100%

DRE

42

RS

Assegurar a representacdo junto do Gabinete
Coordenador de Seguranga do Sistema de Seguranca
Interna e na Comissao Nacional de Protegdo Civil

N.° de participagbes’ / N.° de
solicitagcdes

100%

GABFALSEC

Objetivo Operacional 4

Refor¢o da sustentabilidade econémico-financeira

Legenda dos Eixos de Intervencdo: RS: Regulagdo do Setor; SS: Supervisdo do Setor; Reg.: Regulamentagéo; Al: Agdo Internacional; AT: Areas Transversais

N° de Eixo de Unidade(s)
O. Inter- AcOes/Atividades Indicadores Meta 2014 Organica(s)
rdem = P .
vengao Responsavel(eis)
43 AT  |Assegurar a cobertura de custos por proveitos proprios|Proveitos Operacionais proprios /| [115%- DCM; DeCOM;
Custos Operacionais 120%)] DGR; DINAV;
DRE; DSO;
44 AT  |Assegurar um grau de execu¢do orcamental adequado|Despesas de Funcionamento| [90%-95%] | GABFALSEC;
executadas / Despesas de GABJUR; GECG;
Funcionamento orgcamentadas GsIC
45 AT |Reduzir os custos associados ao arquivo em|Custo maximo renegociado por 3,58€ DGR
Outsorcing, através da renegociacdo de pregos por|contentor
contentor e da avaliagdo de contetdos
46 AT  |Controlar a receita proveniente da Taxa de Seguranca |N.° de auditorias realizadas sobre os 4 DGR

procedimentos instituidos e registos
efetuados nos aeroportos no ambito
do trafego aéreo

9 Consideram-se n.° de participacées o n.° de vezes em que o INAC, I.P. foi representado e n&o o n.° de pessoas que representaram o INAC, I.P.

Plano de Atividades 2014
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Objetivo Operacional 5

Melhorar a qualidade dos servigos prestados e divulgar a atividade do INAC, I.P.

Legenda dos Eixos de Intervencdo: RS: Regulagdo do Setor; SS: Supervisdo do Setor; Reg.: Regulamentagao; Al: Agéo Internacional; AT: Areas Transversais

N° de Eixo de Unidade(s)
O' Inter- AcOes/Atividades Indicadores Meta 2014 Organica(s)
rdem ~ . .
vengao Responsavel(eis)
47 AT |Reforcar as agbes de controlo interno iniciadas em|N.° de auditorias internas realizadas GECG
2010 - o
N.° de relatérios de auditoria
produzidos
48 AT  |Avaliar o grau de satisfagdo dos clientes do INAC, I.P.|N.° de relatérios do questionario 1 GECG
através da realizag&do de um questionario produzidos
49 AT  |Assegurar a realizagdo de inquérito aos colaboradores|N.° de relatérios do inquérito 1 GECG
sobre a avaliagdo de desempenho do INAC, I.P. produzidos
50 AT  |Garantir a elaboracdo do relatério de atividades do|Data de envio do documento as| 14/04/2014 GECG
INAC, I.LP do ano 2013 antes do prazo legalmente entidades envolvidas
previsto
51 AT  |Garantir a elaboracéo do plano de atividades do INAC,|Data de aprovacdo do Plano de| 2 dias antes GECG
I.P. do ano 2015 antes do prazo solicitado pela|Atividades do INAC, I.P., do ano| doprazo
tutela/legalmente previsto 2015, pelo CD
52 RS  |Promover a imagem institucional do INAC, I.P., através|N.° de campanhas sobre Safety 1 DSO; DeCOM
do lancamento de campanhas sobre Seguranca|lancadas
Safety) e organizagdo e coordenagdo de semindrios L
Eaara (tJyletor sgobre Sgecurity ¢ N.° de seminarios em Seguranca da 2 GABFALSEC;
Aviacdo Civil realizados, na sua DeCOM
vertente Security
53 RS  |Promover a imagem institucional do INAC, I.P., através|N.° de respostas aos pedidos de 100% GABFALSEC
da resposta eficiente aos pedidos de esclarecimento|esclarecimento através dos canais
recebidos através dos canais diretos diretos, no prazo de 24 horas / N.°
de pedidos de esclarecimento
através dos canais diretos
54 RS |Melhorar a imagem institucional do INAC, I.P.,|N.° de iniciativas dirigidas aos 3 DSO, DeCOM
promovendo iniciativas dirigidas aos stakeholders, stakeholders realizadas
m Encontr o) nsibilizaca
CDci)vngagéccc)) dtec?ﬁforemaigzsoes de Sensibilizagdo e N.° de seminérios e iniciativas para 5 DINAV; DeCOM;
stakeholders GECG
AT N.° de iniciativas dirigidas aos 3 DeCOM
Orgdos de Comunicagéo Social com
divulgacdo da atividade do INAC,
1.P.
55 RS |Garantir o tratamento de processos de reclamacdes|Percentagem de processos de 80% DRE
de passageiros recebidos reclamacdes de passageiros
referentes a 2014 concluidos
Percentagem de processos 95%
pendentes de reclamacdes de
passageiros referentes a anos
anteriores concluidos
56 RS |Manter os prazos de resposta as alteracdes aos|Prazo médio de resposta, em dias 3,6 DRE
programas de exploragédo de rotas sujeitas a OSP Uteis
57 AT  |Conceber suportes de comunicacdo institucional|N.° de suportes concebidos 2 DeCOM
(filme, folhetos, anuncios, etc.)
58 AT  |Dinamizar o projeto de Portal do INAC, I.P. N.° de UO envolvidas DeCOM
59 AT  |Dinamizar a Comunicag&o Interna N.° de iniciativas ao abrigo do PECI DeCOM
(Programa Estratégico de
Comunicagéo Interna)
60 AT  |Conceber e produzir pegcas de merchandising N.° de pecas de merchandising 2 DeCOM
concebidas
61 AT  |Desenvolver solugbes que integrem como um todo os|N.° de macro-servigos 4 GsIC
atuais sistemas do INAC, I|.P., garantindo a|implementados
interoperabilidade entre si e entre estes e os sistemas
de diversos stakeholders
[18] INAC, I.P.




OBJETIVOS ESTRATEGICOS E ANUAIS

Legenda dos Eixos de Intervencdo: RS: Regulagdo do Setor; SS: Supervisdo do Setor; Reg.: Regulamentagéo; Al: Agdo Internacional; AT: Areas Transversais

N° de Eixo de Unidade(s)
: Inter- AcgOes/Atividades Indicadores Meta 2014 Organica(s)
Ordem = . .
vengao Responsavel(eis)
62 AT  |Desenvolver e implementar a Arquitetura dos Processos|N.° de processos de negdcio / 6 GsIC
de Negdcio das Unidades Organicas, permitindo a|/maodulos aplicacionais
gestdo de informacéo integrada e sua uniformizagédo, |disponibilizados
com foco na reutilizagdo de aplicagBes existentes, na
interoperabilidade e na composi¢do de processos de
negécio através de servicos a funcionalidades
disponibilizados por diferentes aplicacdes/ sistemas, e a
integracéo das diversas areas de back-office
63 AT  |Facilitar a comunicacdo entre o INAC, I.P. e as|N.° de funcionalidades 6 GSIC
diversas entidades com que interage, através do|disponibilizadas no portal partilhado
desenvolvimento do portal partilhado
64 AT  |Implementar a plataforma CRM para o suporte ao/Data de implementacdo da| 30set2014 GSIC
sistema de atendimento geral do INAC, I.P. plataforma CRM
65 AT  |Capacitar os colaboradores do INAC, I.P. para as|N.°de AcGes de formagao realizadas| MNQ™ GSIC
vérias atividades resultantes da disponibilizagcdo dos
novos modulos aplicacionais referentes a Arquitetura
de Processos de Negdcio das Unidades Organicas
66 AT |Criar um sistema de suporte a decisdo para/Data da disponibilizacdo do sistema| 31out2014 GsIC
monitorizagdo da componente financeira e outros que|de suporte a decisao
sejam relevantes para a atividade do INAC, I.P.
67 AT  |Garantir um grau de execugdo adequado do plano de|N.° de horas de formacgdo técnica| [60%-70%)] DCM; DGR;
formag&o profissional para as areas técnicas realizadas / Total de horas de DINAV; DSO;
formacao realizadas GABFALSEC
68 AT |Garantir a execucdo de uma politica de formacéo|N.° de colaboradores abrangidos por| [35%-40%)] DCM; DeCOM;
profissional adequada uma agéo de formac&o / N.° total de DGR; DINAV; DRE;
colaboradores DSO; GABFALSEC;
GABJUR; GECG;
GSIC
69 AT  |Definir e implementar ferramentas para gestdo de|Data de implementacdo das| 31dez2014 DGR

aquisicdes e de contratos

ferramentas definidas

10 Esta atividade esta dependente da realizacdo das acdes enquadradas na agao/atividade com o n.° de ordem 62, “Desenvolver e implementar a
Arquitetura dos Processos de Negdcio das Unidades Organicas (...)"

Plano de Atividades 2014
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lIl = OBJETIVOS POR EIXOS DE INTERVENCAO

Neste capitulo é feita a agregacdo dos objetivos anuais definidos para 2014, por eixo prioritario de
intervencdo. O Conselho Diretivo definiu, para o ano 2014, os mesmos cinco eixos prioritarios de
intervencdo definidos para 2013, e que resumem a acdo do INAC, I.P. na concretiza¢do da sua
missao:

Regulacao do setor;

Supervisao do setor;

Regulamentacao;

Acéo internacional,

¥ ¥ ¥ ¥ ¥

Areas transversais.

De modo a permitir a avaliagdo dos objetivos e do seu contributo para a concretizacdo da misséao
do INAC, I.P. nesta perspetiva, apresenta-se nas paginas seguintes esta agregacao.

[22] INAC, I.P.



REGULACAO

OBJETIVO POR EIXO DE INTERVENGAO — REGULAGAO DO SETOR

DO SETOR

Objetivo Operacional 1

Assessoria ao Governo, ao nivel legislativo, através da transposicao de Diretivas e Anexos, bem como elaboracao de

regulamentos e dema

is atos legislativos

Unidade(s)
N.° de ~ - . Meta A
Ordem AcOes/Atividades Indicadores 2014 Orgam,ca(s) _
Responsavel(eis)
1 |Preparar os Conselhos dos Ministros dos Transportes,|N.° de documentos elaborados (com| 100% DRE
Energia e Telecomunicag8es, através da elaboracéo de notas|notas de enquadramento e projetos de
de enquadramento e de projetos de notas de intervengao notas de intervencéo) / N.° de solicitages
Objetivo Operacional 2
Reforco da acéo de superviséo, garantindo a seguranca
Unidade(s)
N.° de ~ - ) Meta A
Ordem AcOes/Atividades Indicadores 2014 Organl’ca(s) .
Responsavel(eis)
23 |Instruir Processos de licenciamento, de certificacdo, de|N.° de licencas e de autorizagbes de| MNQ DRE
aprovacao e de autorizagédo empresas de transporte e trabalho aéreo e
assisténcia em escala
N.° de licengas e certificagbes de pessoall MNQ DINAV; DSO;
aeronautico GABFALSEC; DCM
N.° de certificacbes de organizagbes de| MNQ DsSO
formagao
N.° de certificagbes de dispositivos de| MNQ DSO
treino artificial
N.° de certificacBes de aeronaves MNQ DsSO
N.° de certificagbes de infraestruturas| MNQ DINAV
aeroportuarias
N.° de certificagdes de AME e AMC MNQ DCM
N.° de autorizagdes concedidas MNQ | DCM; DINAV:DSO
GABFALSEC
N.° de autorizagbes de voos e de| MNQ DRE
aprovagdes de programas de
exploragdo’*
N.° de aprovagdes emitidas MNQ DINAV; DSO;
GABFALSEC
N.° de atos de registo praticados MNQ GABJUR
Prazo médio de resposta a 95% dos atos 1 GABJUR
de registo praticados, em dias Uteis
24 |Continuar os trabalhos de preparagdo para a implementagio|Apresentacdo de documento com a 1 DsSO

do SSP/SMS (Safety Management System)

definicdo do plano de implementacéo

! Programas de Exploragéo dos servicos aéreos regulares e ndo regulares extracomunitarios para as estagdes IATA verdo 2013 e inverno 2013/2014 e
intracomunitarios quando operados por transportadoras extracomunitarias, bem como voos isolados e respetivas alteragées, dos Programas de Exploragédo
de servigos operados em “Code-Share” com transportadoras de paises terceiros, designadamente entre transportadoras aéreas norte-americanas e
transportadoras aéreas comunitarias, bem como de transportadoras nacionais com transportadoras de paises terceiros, dos voos nédo regulares de carga,
dos pedidos de sobrevoos e escalas técnicas no territério nacional, por transportadoras extracomunitarias, assim como de escalas técnicas em voos
comerciais ou utilizagdo de aerédromos militares, e dos voos internacionais — de/para espago ndo-Schengen — envolvendo aerédromos ndo abertos ao
trafego internacional

Plano de Atividades 2014
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OBJETIVO POR EIXO DE INTERVENGAO — REGULAGAO DO SETOR

N° de Meta Unidade(s)
Ordem Acdes/Atividades Indicadores 2014 Organl’ca(s)l
Responsavel(eis)
25 |Aplicar o programa de implementagdo do Regulamento (EU)|N.° de regulamentos, procedimentos e| 80 DsSO
n.° 965/2012, designadamente através de elaboragdo de|CIA elaborados e/ou revistos
Regulamentacéo, Procedimentos, Circulares de Informagéo| -, . ~ .
Aeronautica (CIA), Relatérios e de alteragdo do sistema N.bl_de d relatérios de conversdo (COA) 1 DSO: GsIC
informatico publicados
Adaptacdo do sistema informatico| 31 dez DSO; GsIC
AUDIOPS ao Regulamento UE 2014
Criagcdo de um sistema informéatico para| 31 dez
controlo de post-holders 2014
Alteracdo do sistema informatico relativo| 31 dez
ao repositdrio das notificagdes 2014
26 |Promover a revisdo anual do Manual de Recrutamento e|N.° de revisGes efetuadas 1 DSO
Formacado de Pessoal Técnico, de forma a assegurar a sua
atualizacéo, caso se revele necessaria
27 |Elaborar o relatério da aplicagdo do Plano Nacional de|N.° de relatérios apresentados 1 DINAV; DRE
Desempenho no ambito do Reg. 691/2010 da Comissao
Europeia (Regulamento de Servigos de Navegacao Aérea)
31 |Consolidar a transicdo da supervisdo das Serviddes|Data da existéncia das condicbes de|31dez201| DINAV;GSIC
Aeronauticas (que ndo cometidas a outrem por forma de|entrada em produgdo do software 4
diplomas especificos)**
32 |Elaborar uma proposta de Plano Estratégico de ajudas radio a N.° de propostas elaboradas 1 DINAV
navegacao aérea
Objetivo Operacional 3
Adequacdao da regulacdo do sector as necessidades do sistema de aviacao civil
Unidade(s)
o
glldgl’i Acdes/Atividades Indicadores g/loeltz Organica(s)
Responsavel(eis)
35 |Assegurar a producédo de informagé&o relevante para o Setor|Anuario Estatistico publicado 1 GECG
da aviagao civil, através da publicacéo de estudos setoriais e -
newsletters N.° de BET publicados 4
Outros Estudos sectoriais publicados 2
N.° de Newsletters com informagéo sobre 4 GABFALSEC
facilitacdo e seguranca, a difundir por
uma mailing list a aprovar pela ANSAC
37 |Preparar e negociar acordos bilaterais e multilaterais sobre|N.° de consultas aeronauticas bilaterais 4 DRE
servigos aéreos . .
N.° de negociacbes para acordos aé-reos
multilaterais sobre servigos aéreos
38 |Emitir pareceres sobre assuntos comunitarios e multilaterais|N.° de pareceres emitidos / N.° de| 100% DRE
com questdes econdémicas, de concorréncia, ambiente e de|solicitacdes
defesa do consumidor, bem como relacionados com o acesso
ao mercado no ambito das negociacdes bilaterais sobre
servigos aéreos, das negociagdes conduzidas pela Comisséo
Europeia no ambito das relagdes externas, e preparar o0s
Conselhos de Ministros dos Transportes no setor da aviagédo
civil e assegurar a coordenacgéo das relacdes com a OACI e
com o Grupo ABIS
40 |Estabelecer o nivel da receita maxima por passageiro para os|N.° de Documentos apresentados 1 DRE
aeroportos sujeitos a regulag@o econémica
42 |Assegurar a representacdo junto do Gabinete Coordenador|N.° de participagdes®/ N.° de solicitagGes 100% GABFALSEC
de Seguranca do Sistema de Seguranca Interna e na
Comisséo Nacional de Protecéo Civil

2 Elaboragdo de: 11 novos Procedimentos e 1 nova CIA. Revisdo de: 50 Procedimentos, 6 Regulamentos e 12 CIA
¥ De forma a permitir, com maior eficacia, a apreciacdo de pedidos de viabilidade de trabalhos ou atividades sujeitos a parecer prévio da autoridade
aeronautica, bem como o processo de constituicdo de serviddes aeronauticas.

[24]
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Objetivo Operacional 5

Melhorar a qualidade dos servigos prestados e divulgar a atividade do INAC, I.P.

OBJETIVO POR EIXO DE INTERVENGAO — REGULAGAO DO SETOR

N° de Meta Unidade(s)
Ordem Acdes/Atividades Indicadores 2014 Organl’ca(s) .
Responsavel(eis)
52 |Promover a imagem institucional do INAC, I.P., através do|N.° de campanhas sobre Safety lancadas 1 DSO; DeCOM
lancamento de campanhas sobre Seguranca (Safety) e[ L ;
organizagéo e coordenacdo de semindrios para o setor sobre N'. d~e seminarios - em Seguranga da 2 GABFALSEC;
Securi Aviacdo Civil realizados, na sua vertente DeCOM
ecurity ;
Security
53 |Promover a imagem institucional do INAC, I.P., através da|N.° de respostas aos pedidos de| 100% GABFALSEC
resposta eficiente aos pedidos de esclarecimento recebidos|esclarecimento através dos canais
através dos canais diretos diretos, no prazo de 24 horas / N.° de
pedidos de esclarecimento através dos
canais diretos
54 |Melhorar a imagem institucional do INAC, |.P., promovendo|N.° de iniciativas dirigidas aos 3 DSO, beCOM
iniciativas dirigidas aos stakeholders, com Encontros e|stakeholders realizadas
Sess0es de Sensibilizagao e Divulgagéo de informacéo L o
¢ ga¢ ¢ N.° de seminérios e iniciativas para 5 DINAV; DeCOM;
stakeholders GECG
55 |Garantir o tratamento de processos de reclamacdes de|Percentagem de processos de, 80% DRE
passageiros recebidos reclamacOes de passageiros referentes a
2014 concluidos
Percentagem de processos pendentes de| 95%
reclamacOes de passageiros referentes a
anos anteriores concluidos
56 |Manter os prazos de resposta as alteragdes aos programas|Prazo médio de resposta, em dias Uteis 3,6 DRE
de exploracgao de rotas sujeitas a OSP
Plano de Atividades 2014 [25]




OBJETIVO POR EIXO DE INTERVENGAO — SUPERVISAO DO SETOR

SUPERVISAO

DO SETOR

Objetivo Operacional 2

Reforgo da agéo de superviséo, garantindo a seguranca

N° de Meta Unidade(s)
Ordem AcOes/Atividades Indicadores 2014 Organl'ca(s) .
Responsavel(eis)
16 |Realizar trabalhos no ambito da seguranca operacional|N.° Trabalhos realizados / N.° de| 80% DSO
mediante contrato da Agéncia Europeia para a Seguranca da|solicitacdes
Aviagao (EASA)
17 |Contribuir para a Gestdo do Programa USOAP/CMA (Safety|N.° de relatérios para a OACI/ICAO 2 DCM; DINAV; DSO;
Oversight Audit Programme/ Continuing Monitoring Approach) GABJUR
18 |Gerir o Plano de Acdes Corretivas da Inspegcdo ATM/ANS da|N.° de findings concluidos 14 DINAV
EASAY
21 |Garantir as agOes de supervisdo nos termos previstos na|N.° de auditorias e inspe¢des, realizados 800 DsSO
regulamentagdo em vigor 118 DINAY
N.° de agOes inspetivas, a infraestruturas 10 GECG
aeroportuarias e handlers, relativas ao
controlo da qualidade da informacé@o de
trafego
N.° de inspegbes ao cumprimento das 3 DRE
autorizacdes de voos néo regulares
N.° de inspegbes ao cumprimento dos 10
requisitos previstos no Reg. n.° 261/2004
N.° de agles inspetivas de controlo de 93 GABFALSEC
qualidade da seguranca da aviagéo civil aos
stakeholders com atividade em seguranca e
facilitagdo da aviagao civil
N.° de investigagbes e testes de| 1000 GABFALSEC
seguranca (Security)
Disponibilizagdo da plataforma online| 30set201 GsIC
integrada de auditorias e inspeg¢des, para 4
as unidades organicas GABFALSEC e
GECG
22 |Implementar o novo sistema de supervisdo/ monitorizagéo da|N.° de agdes de supervisdo (ACAM) 75 DSO
continuidade de aeronavegabilidade com base no programa| . ~
de amostragem da frota de aeronaves inscritas no Registo N. Id_e Inspecoes a daercglﬁves i??g AN 120 bso
Aeronautico Nacional (RAN) (|nc_u_| a_ emissao de € €
certificacéo inicial)
28 |Supervisionar a capacidade econdmico-financeira das/N.° de relatorios apresentados / N.° de, 100% DRE
empresas licenciadas para o transporte e trabalho aéreo e empresas licenciadas
para o exercicio da atividade de assisténcia em escala
29 |Garantir a supervisao e fiscalizagéo do processo de atribuicdo N.° de pareceres sobre incumprimentos, 100% DRE
de faixas horarias assim como a fiscalizagéo da sua utilizagéo detetados > / N.° de comunicagbes de
por parte das transportadoras aéreas incumprimentos recebidas
30 |Supervisionar e fiscalizar a execugdo das ObrigagGes de|N.° de relatérios de execucdo analisados /| 100% DRE
Servico Publico (OSP) impostas as rotas entre o Continente e|N.° de relatérios de execucao recebidos
a Regido Auténoma dos Acgores, entre esta e a Regido
Auténoma da Madeira, entre Porto Santo / Funchal / Porto
Santo, mensal ou trimestralmente, através da elaboragdo de
Relatérios de Execugéo
33 |Elaborar o Relatério Anual de Seguranga Operacional N.° de relatorios elaborados 1 DINAV
34 |Assegurar a Coordenacdo do LSSIP (Local Single Sky|N.° de documentos/capitulos com a 1 DINAV
Implementation) 2012-2016, através da elaboracdo de um|informagdo necessaria para a compilagéo
documento de acompanhamento de objetivos técnico-/do documento de monitorizagdo do plano
operacionais da implementacdo do SES (Single European para implementacéo do SES,
Sky) ao nivel de Portugal nomeadamente:
- State Context
¥ Inspegao realizada ao INAC, I.P. pela EASA, no 1.° Trimestre de 2013
5 Que podem ou n&o dar lugar a processos de contraordenagao
[26] INAC, I.P.




Adequacao da regulagéo do sector as necessidades do sistema de aviagao civil

OBJETIVO POR EIXO DE INTERVENCAO — SUPERVISAO DO SETOR

Objetivo Operacional 3

Unidade(s)
N.° de ~ .- . Meta ~
Ordem Acdes/Atividades Indicadores 2014 Organl/ca(s) _
Responsavel(eis)
39 |Monitorizar as metas de custo-eficiéncia para a atividade de|N.° de Documentos de monitorizag&o 2 DRE

navegacdo aérea em rota, estabelecidas no ambito do Plano
Nacional de Desempenho, para os servicos de navegacao

aérea 2012-2014

Plano de Atividades 2014
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OBJETIVO

POR EIXO DE INTERVENGAO — REGULAMENTAGAO

REGULAMENTACAO

Objetivo Operacional 1

Assessoria ao Governo, ao nivel legislativo, através da transposicédo de Diretivas e Anexos, bem como elaboragéo de

regulamentos e demais atos legislativos

Unidade(s)
N.° de ~ - . Meta A
Ordem AcOes/Atividades Indicadores 2014 Organl’ca(s)l
Responsavel(eis)
3 |Elaborar Regulamentacgéo relativa ao eTOD N.° de regulamentos aprovados pelo CD, 1 DINAV; GABJUR
até 31 de dezembro 2014
4 |Elaborar Regulamentag&o relativa ao mapeamento de dados|N.° de regulamentos aprovados pelo CD, 1 DINAV; GABJUR
de aerédromo até 31 de dezembro 2014
5 |Elaborar Projeto de Decreto-Lei que fixa as condigbes de|N.° de projetos de DL aprovados pelo CD, 1 DINAV; GABJUR
construgdo e modificacdo de infraestruturas aeronduticas até 31 de dezembro 2014
destinadas exclusivamente a operagbes de emergéncia
médica e de protegdo civil, e estabelece os requisitos de
certificacdo e utilizagdo a aplicar nessas infraestruturas
6 |Rever e concluir Projeto de Decreto-Lei relativo a Diretor de|N.° de projetos de DL aprovados pelo CD, 1 DINAV;GABJUR;
Aerédromo até 31 de dezembro 2014 GABFALSEC
7  |Elaborar Projeto de Decreto-Lei que altere e revogue o DL n.°|N.° de projetos de DL aprovados pelo CD, 1 DINAV; GABJUR
186/2007, de 10 de maio, referente a Certificacdo de|até 31 de dezembro 2014
Aer6dromos Civis Nacionais, de forma a adequa-lo a
regulamentacéo comunitaria
8 |Aprovar a Regulamentagao relativa ao SSLCI (Servico de N.° de regulamentos aprovados pelo CD, 1 DINAV; GABJUR
Socorros e Luta Contra Incéndios) até 31 de dezembro 2014
9 |Rever o projeto legislativo das Servidées Aeronauticas Civis, N.° de projetos legislativos aprovados 1 DINAV; GABJUR
de forma a incluir as matérias referentes as Limitagdes em|pelo CD, até 31 de dezembro 2014
Altura e Balizagem de Obstaculos Artificiais a Navegacéo
Aérea (CIA n.° 10/2003)
10 |Elaborar projeto  legislativo sobre aprovacdo de|N.° de projetos legislativos aprovados 1 DINAV; GABJUR
“Procedimentos de Alteragdes relacionadas com a seguranga|pelo CD, até 31 de dezembro 2014
dos ANSP (Air Navigation Service Providers)”, relativo ao F29
da EASA”
11 |Elaborar Regulamentacio sobre Constru¢cdo Amadora de|N.° de regulamentos aprovados pelo CD, 1 DSO; GABJUR
Aeronaves até 31 de dezembro 2014
12 |Elaborar Regulamentag&o sobre a Largada de paraquedistas|N.° de regulamentos aprovados pelo CD, 1 DSO; GABJUR
com aeronaves operadas por associacdes sem fins lucrativos|até 31 de dezembro 2014
e fundagdes
13 |Elaborar Regulamentagdo sobre o Programa Nacional de|N.° de regulamentos aprovados pelo CD, 1 GABFALSEC;
Facilitacéo até 31 de dezembro 2014 GABJUR
14 |Colaborar com os servigos do Ministério da Economia e do|N.° de respostas / N.° de solicitacdes do| 100% GABJUR
Emprego (MEE) na preparagdo de resposta a recursos|/MEE
contenciosos e graciosos de natureza tutelar interpostos por
atos praticados no ambito daquele Ministério, em matéria de
aviagao civil
(28] INAC, I.P.




OBJETIVO POR EIXO DE INTERVENGCAO — ACAO INTERNACIONAL

ACAO INTERNACIONAL

Objetivo Operacional 1

Assessoria ao Governo, ao nivel legislativo, através da transposicéo de Diretivas e Anexos, bem como elaboracao de

regulamentos e demais atos legislativos

Unidade(s)
N.° de ~ - . Meta A
Ordem AcOes/Atividades Indicadores 2014 Orgam,ca(s) _
Responsavel(eis)
2 Elaborar para o Ministério dos Negécios Estrangeiros|N.° de relatérios elaborados / N.° de| 100% DRE
relatérios sobre as relagdes com Paises Terceiros ao nivel do|solicitagcdes
Transporte Aéreo para integragdo no mecanismo de
coordenacdo das acdes externas do Estado Portugués
15 |Colaborar com organizagdes internacionais no ambito de|N.° de participagdes'® / N.° de solicitagdes| 100% DINAV; GABJUR
grupos de trabalho para a producédo de regulamentagdo do -
Setor (Single European Sky / Single European Sky Air Traffic y'o (118 rgz_laton’c;s' ap(;esentadfs /noNe)raéo 100%
Management (SES/SESAR), EUROCONTROL e OACIICAQ (98 -9 dias utels do evento [ IN." oe
relatorios passiveis de serem
apresentados
Objetivo Operacional 2
Reforco da acao de supervisdo, garantindo a seguranga
Unidade(s)
N.° de ~ o . Meta P
Ordem Acdes/Atividades Indicadores 2014 Organl’ca(s) .
Responsavel(eis)
19 |Garantir a participagdo nas auditorias e inspe¢bes de/N.° de participacbes em auditorias e| 100% |DCM; DINAV; DSO;
entidades internacionais de que Portugal faz parte, nos|inspe¢des'®/ N.° de solicitagbes GABFALSEC
termos dos respetivos tratados, designadamente da Unido
Europeia (EASA, EUROCONTROL), OACI/ICAO,
CEAC/ECAC e outros
20 |Garantir a participacdo nos grupos de trabalho da Unido|N.° de participacdes nos grupos de| 100% |DCM;DINAV; DSO;
Europeia, OACI/IICAO e outros, relativos & segurancaltrabalho relativos &  seguranga GABFALSEC
operacional e a Security operacional e a Security’® / N.° de
solicitagcdes
N.° de relatérios apresentados no prazo| 100%
de 10 dias uteis do evento / N.° de
relatérios passiveis de serem
apresentados
Objetivo Operacional 3
Adequacdo da regulacéo do sector as necessidades do sistema de aviagao civil
Unidade(s)
N.° de ~ - . Meta A
Ordem Acdes/Atividades Indicadores 2014 Organ[ca(s) _
Responsavel(eis)
36 |Assegurar a representagdo do INAC, I.P. nos féruns/grupos|N.° de participagdes'® / N.° de solicitagbes| 100% |DCM; DINAV; DRE;
de trabalho da Unido Europeia (EASA, EUROCONTROL, DsSo;
EUROSTAT), OACI/ICAO nos quais Portugal esta GA%FéégEC'
formalmente representado
N.° de relatérios apresentados no prazo| 100% |DCM; DINAV; DRE;
de 10 dias ateis do evento / N.° de Dso;
relatorios  passiveis de  serem GA%FEA(':-EEC'
apresentados
41 |Participar nas reunides promovidas por diversas instancias|N.° de participagdes'® / N.° de solicitagbes | 100% DRE

comunitarias e internacionais com vista ao alcance de um
enguadramento normativo para as emissdes da aviacao civil
internacional, em colaboracdo com os representantes do
MNE e da Agéncia do Ambiente

6 Consideram-se n.° de participagdes o n.° de vezes em que o INAC, I.P. foi representado e ndo o n.° de pessoas que representaram o INAC, I.P.

Plano de Atividades 2014
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OBJETIVO

POR EIXO DE INTERVENCAO — AREAS TRANSVERSAIS

AREAS TRANSVERSAIS

Objetivo Operacional 4

Reforgo da sustentabilidade econdémico- financeira

N° de Meta Unidade(s)
Ordem AcOes/Atividades Indicadores 2014 Organl}ca(s)l
Responsavel(eis)
43 |Assegurar a cobertura de custos por proveitos proprios Proveitos Operacionais proprios / Custos| [115%- DCM; DeCOM,;
Operacionais 120%)] |DGR; Dégg\_/? DRE;
44 |Assegurar um grau de execugdo orcamental adequado Despesas de Funcionamento executadas| [90%- GABFALéEC;
/ Despesas de Funcionamento| 95%] GABJUR; GECG;
orcamentadas GSIC
45 |Reduzir os custos associados ao arquivo em Outsorcing,|Custo maximo renegociado por contentor | 3,58€ DGR
através da renegociacdo de pregos por contentor e da
avaliagdo de contetudos
46 |Controlar a receita proveniente da taxa de seguranca N.° de auditorias realizadas sobre os 4 DGR
procedimentos instituidos e registos
efetuados nos aeroportos no ambito do
trafego aéreo
Objetivo Operacional 5
Melhorar a qualidade dos servigos prestados e divulgar a atividade do INAC, I.P.
Unidade(s)
N.° de - - . Meta P
Ordem Acbes/Atividades Indicadores 2014 Organl’ca(s) .
Responsavel(eis)
47 |Reforcar as ag8es de controlo interno iniciadas em 2010 N.° de auditorias internas realizadas GECG
N.° de relatérios de auditoria produzidos
48 |Avaliar o grau de satisfacédo dos clientes do INAC, I.P. através/N.° de relatérios do questionario 1 GECG
da realizag&o de um questionario produzidos
49 |Assegurar a realizagdo de inquérito aos colaboradores sobre|N.° de relatérios do inquérito produzidos 1 GECG
a avaliacdo de desempenho do INAC, I.P.
50 |Garantir a elaboragéo do relatério de atividades do INAC, |.P|Data de envio do documento as entidades | 14/04/2014 GECG
do ano 2013 antes do prazo legalmente previsto envolvidas
51 |Garantir a elaboracéo do plano de atividades do INAC, I.P. do|Data de aprovagdo do Plano de| 2dias GECG
ano 2015 antes do prazo solicitado pela tutela/legalmente|Atividades do INAC, I.P., do ano 2015,| antesdo
previsto pelo CD prazo
54 |Melhorar a imagem institucional do INAC, I.P., promovendo|N.° de iniciativas dirigidas aos Orgéos de 3 DeCOM
iniciativas dirigidas aos stakeholders, com Encontros e|Comunica¢do Social com divulgacdo da
Sessdes de Sensibilizacdo e Divulgacao de informacao atividade do INAC, I.P.
57 |Conceber suportes de comunicagédo institucional (filme,|N.° de suportes concebidos 2 DeCOM
folhetos, anuncios, etc.)
58 |Dinamizar o projeto de Portal do INAC, I.P. N.° de UO envolvidas DeCOM
59  |Dinamizar a Comunicagao Interna N.° de iniciativas ao abrigo do PECI DeCOM
(Programa Estratégico de Comunicacédo
Interna)
60 |Conceber e produzir pecas de merchandising N.° de pecas de merchandising 2 DeCOM
concebidas
61 |Desenvolver solu¢des que integrem como um todo os atuais|N.° de macro-servigos implementados 4 GsIC
sistemas do IANC, I.P., garantindo a interoperabilidade entre
si e entre estes e 0s sistemas de diversos stakeholders
62 |Desenvolver e implementar a Arquitetura dos Processos de N.° de processos de negécio / médulos 6 GSIC
Negécio das Unidades Organicas, permitindo a gestdo de|aplicacionais disponibilizados
informacéo integrada e sua uniformiza¢cdo, com foco na
reutilizagdo de aplicagbes existentes, na interoperabilidade e na
composicdo de processos de negdcio através de servicos a
funcionalidades disponibilizados por diferentes aplicagbes/
sistemas, e a integragdo das diversas areas de back-office
[30] INAC, I.P.




OBJETIVO POR EIXO DE INTERVENCAO — AREAS TRANSVERSAIS

N.° de . - . Meta UnigaQe(s)
Ordem Acdes/Atividades Indicadores 2014 Organl’ca(s) .
Responsavel(eis)
63 |Facilitar a comunicagdo entre o INAC, |.P. e as diversas|N.° de funcionalidades disponibilizadas no 6 GsIC
entidades com que interage, através do desenvolvimento do|portal partilhado
portal partilhado
64 |Implementar a plataforma CRM para o suporte ao sistema de|Data de implementacdo da plataforma 30set201 GsIC
atendimento geral do INAC, I.P. CRM 4
65 |Capacitar os colaboradores do INAC, I.P. para as vérias|N.° de A¢Ges de formagéo realizadas MNQ* GSIC
atividades resultantes da disponibilizacdo dos novos médulos
aplicacionais referentes a Arquitetura de Processos de
Negécio das Unidades Organicas
66 |Criar um sistema de suporte a decisdo para monitorizacéo da|Data da disponibilizacdo do sistema de| 31out201 GsIC
componente financeira e outros que sejam relevantes para a|suporte a decisdo 4
atividade do INAC, I.P.
67 |Garantir um grau de execugdo adequado do plano de|N.° de horas de formagdo técnica| [60%- DCM; DGR;
formac&o profissional para as areas técnicas realizadas / Total de horas de formacdo| 70%] DINAV; DSO;
realizadas GABFALSEC
68 |Garantir a execugdo de uma politica de formagao profissional|N.° de colaboradores abrangidos por uma| [35%- DCM; DeCOM;
adequada acdo de formacdo / N.° total de| 40%] DDSGé?_igX\"BAF\ﬁLDS'EE{
colaboradores GABJUR: GECG:
GSIC
69 |Definir e implementar ferramentas para gestdo de aquisigdes|Data de implementacdo das ferramentas|31dez201 DGR
e de contratos definidas 4

17 Esta atividade estd dependente da realizagdo das agdes enquadradas na agao/atividade com o n.° de ordem 62, “Desenvolver e implementar a
Arquitetura dos Processos de Negdcio das Unidades Organicas (...)"

Plano de Atividades 2014
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IV — MEIOS DISPONIVEIS
RECURSOS FINANCEIROS

A preparacéo do Plano de Atividades para 2014 e a correspondente orgamentacao obedeceram as
linhas orientadoras estabelecidas pela Circular da DGO - Série A — n.° 1374 de 9 de agosto. Assim,
a elaboracgéo do Plano de Atividades 2014 e do respetivo Orgamento tiveram por base:

> A Lei do Enquadramento Orcamental, Lei n.° 91/2001, de 20 de agosto, alterada e
republicada pela Lei n.° 37/2013, de 14 de junho (sétima alterac&o);

= O Sistema de Avaliagdo do Desempenho da Administragdo Publica (SIADAP), Lei n.° 66-B,
de 27 de dezembro, alterada pelas Leis n.°s 55-A/2010, de 31 de dezembro e 66-B/2012,

de 31 de dezembro;

=7 A Lei de Vinculos, Carreiras e Remuneracdes (LVCR), Lei n.° 12-A/2008, de 27 de

fevereiro.

A execucao prevista do INAC, I.P. para o Plano de Atividades do ano de 2014, em termos globais,
€ no montante de 59.695.083 € em termos de receita (orcamento de funcionamento + PIDDAC) e
no montante de 59.087.442 € referente a despesa (dos quais 40.447.190 € dizem respeito a

Transferéncias), cumprindo a Regra de Equilibrio Orgamental.

Apresenta-se seguidamente a desagregacdo dos Orcamentos de Funcionamento e de
Investimento do INAC, |.P. para o exercicio econémico de 2014.

[34] INAC, I.P.



MEIOS DISPONIVEIS

Orcamento de Funcionamento

Prevé-se que a receita e a despesa tenham a seguinte expresséao (valores em euros):

RECEITA
Taxa de seguranca 51.463.492 €
Outras taxas 4.500.976 €
Receitas diversas 1.352.555 €
Receita total 57.317.023 €
DESPESA
Despesas com o pessoal 11.983.840 €
Aquisicéo de bens 213.655 €
Aquisicao de servigos 2.029.367 €
Transferéncias 40.447.190 €
Outras despesas correntes 1.611.792 €
Aquisicéo de bens de capital 423.038 €
Juros e Outros Encargos 500 €
Despesa total 56.709.382 €

Orcamento de Investimento

No que se refere ao Investimento, esta previsto um montante global de 2.378.060 €, os quais sdo

suportados totalmente por receitas proprias.

RECEITA
Taxa de seguranca 1.547.174 €
Transferéncias SAMA - FEDER 830.886 €
Transferéncias OE 0€
Receita total 2.378.060 €
DESPESA
Despesas com o pessoal 300.672 €
Aquisigcao de servigos 1.177.295 €
Aquisicdo de bens de capital 900.093 €
Despesa total 2.378.060 €

Plano de Atividades 2014 [35]



Balango Previsional

ORCAMENTO PARA O ANO DE 2014

Ministério:
Servigo:

CODIGO DAS CONTAS

POCP

451
452
453
454
455
459
445

431
432
433
443
449

421
422
423
424
425
426
427
429
442

411
412
414
415
441

36
35

i3
32
37

ZB11+2821
211

151
152
153
159
18

13
12
11

271
272

Ministério da Economia e do Emprego

INAC, IP - Instituto Nacional de Aviagdo Cvil

ACTIVO

IMOBIUZADO:
Bens de dominio pablico:
Terrenos e recursos naturais
Edificios
Outras construgdes e infra-estruturas
Infra-estruturas e equipamentos de natureza militar
Bens do patrimonio histérico, artistico e cultural
Outros bens de dominio pdblico
Imobilizagdes em curso
Adiantamentos por conta de bens de dominio pablico

Imobilizagdes incorpbreas:
Despesas de instalagio
Despesas de investigacio e de desenvolvimento
Propriedade industrial e outros direitos
Imobilizagdes em curso
Adiantamentos por conta de imobilizagdes incorpbreas

Imobilizacdes corpdreas:
Terrenos e recursos naturais

Edificios e outras construgdes
Equipamento basico
Equipamento de transporte
Ferramentas e utensilios
Equipamento administrativo
Taras e vasithame

Outras imobilizagdes corpbreas
Imobilizacdes em curso
Adiantamentos por conta de imobilizagdes corpbreas

Investimentos financeiros:
Partes de capital
Obrigagdes e titulos de participacio
Investimentos em imoveis
Outras aplicagdes financeiras
ImobilizagGes em curso
Adiantamentos por conta de investimentos financeiros

CIRCULANTE:
Existéncias:

Matérias-primas, subsididrias e de consumo
Produtos e trabalhos em curso
Subprodutos, desperdicios, residucs e refugos
Produtos acabados e intermédios
Mercadorias
Adiantamentos por conta de compras

BALANCO

748.196,85
171411355

0,00
561.867,22

748.196,85
1.152.246,33

171411355

748.196,85)
1.159.182,97|

L.001 2001 W | 001 =R
2.868.595,29| 271.357,63 2.597.237 66 2.868.595 29| 268.007,54 2.600.587,76)
1.379.581,99| 1.044.14201 335.439,98 901.171 39| 790.383,24 110.788,15

56.375,75| 56.375,75 0,00 56.375,75) 56.375,75| 0,00|
3.869,38| 3.869,38 0,00 3.119,38 3.119,38| 0,00
5.282.741,34 4.625.372,77 657.368,57 4.748.045,74| 4.052.031,84 696.013,90
0, 0,00
413.017,09 313.401,66 99.61543 387.967,09 265.051,42, 122.915,67
819.501,93 0,00 819.501,93

469.501,93) 0,00 469.501,93)
.434. 3.999.807

0.00] 0.00]

0.00 000 0.00! 0.00 0.00 0.00
Dividas de terceiros — Médio e longo prazos
Dividas de terceiros — Curto prazo:
Efmpréstimos concedidos
Clientes, ¢fc 0,00 0,00/ 0,00 0,00
Contribuintes, efc 0,00 0,00/ 0,00 0,00
Lrtentes, ¢fc 4.430.084,79) 4.490.084,79) 4.490.084 79 4.490.084,79)
Clientes, contribuintes e utentes — Titulas a receber 0,00 0,00 0,00 0,00
Clientes, contribuinies & uientes de cobranca duvidosa 3.250.516,57| 3.250.516,67| 0,00 3.750.516,67) 3.250.516,57) 0,00
Devedores pela execugio do argamento
Adiantamentos a fomecedores
Adiantarmentos a fomecedores de imabilizado
Estado e outros entes pablicos
Duitras devedares 18.106,20) 1B.106.20) 1810620 18. 106,20
) i S S i S 0 R S e s e L S e |
Titulos negocidveis:
Miglies
Obrigaghes & titulos de participagio
Titules da divida pablica
Dutras tiubes
Outras aplicagfes de tesouraria
poo 000! .00 .00 L.o0|
Conta no Tesouro, depdsitos em instituipbes financeiras e caia:
Conta na Tesouro
Depdsitos em instiwigies financeiras
Caixa
|——tton-nrran) SR ERLORS ACL 31000735 03 SRS XA A |
Merdseimos e dif erimentos:
Acréscimos de proveitos 3.642.731,92 364273192 364273192 3.642.731,92
Custoa diferidos 5.890,25/ 5.890.25 5890 25| 5.8090.25|
3.648.622 17! 164E65217 364862217 3 648,613 17
| = L
Total de amortizagdes [ m 2
Total de provisdes 3.250.516.67) 3.250.516,67|
Total do sctive SE.344.37E96] 10126903, 09|  48.217.475.88 54.905.153 44} 5.230.416.43) 45.664.737 01
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MEIOS DISPONIVEIS

ORCAMENTD PARA O ANO DE 2014

Ministério: Ministério da Economia e do Emprego
Servigo: INAC, IP - Instituto Macional de Aviag3o Civil
BALANCO
CODIG0 DAS COMTAS ExERCicIOS
- FUNDOS PROPRIOS E PASSIVO
- I
FUNDOS PROPRIOS:
51 Patrimdnio 8.573.803,00 BE.573.B03,0:0
55 Ajustamentos de partes erm capital de empresas
56 “Reservas de reavaliagio
Reservas:
571 Resenvas legais
572 Resendas estatulirias
573 Reservas contratuais
574 Resarvas livres
575 Subsidios
576 Doaghes
577 Resenvas decorrentes da transferéncia de activos
59 Resultados transitados 5.453.752,41 3 467.BDDTT
a3 Resultado liquido do exercicio 2.957.420,39 198595164
15.984.975,E0 14 .027.555.41
PASSINVD:
29 Provisies para risoos @ encangos 3.735.013, 79 3.735.013,79
3.735.013, 79 3.735.013,79
Drividas & teroeiros — Médio & longo prazos
Dividas & terceiros — Owrto prazo:
23 111+23 211 Emprestimos por divida titulada
23 112423 212 Empréstimos por divida ndo titulada
269 Adiantarmentos por conta de vendas
221 Fomecedores, cfc
228 Fomecedores — Facturas em recepgio e conferimncia
222 Fomecedores — Titulos a pagar
2612 Fomecedores de imobilizada — Titulos a pagar
252 Credores pela execugdo do orgamento
219 Adiantarmentos de clientes, alunos e utentes
2611 Famecedores de imobilizadae, ¢fc
24 Estado e outros entes pablicos 93 265,21 9326521
26 Dutras credores 40.796.B5 40. 79685
134.0632 06 134,062, 6
Acréscimos e dif erimentos:
273 Acréscimod de custos 22.316.275.04 23545973, 70
274 Proveitos diferidos 5.047.145,19 4.222 132 &
27.363.424.23 27.76B.105. 76
Total do passivo 31.233. 500,08 31.637.1E1 61
Total dos fundos proprios e do passive 48.217.475,88]  45.664.737.01
Pressupostos:

Todas as rubricas contabilisticas que ndo tém atwidade no dmbito do aramento elaborade, corsideraram-se sem ascilaghes
Foram consideradas amortizagBes constantes face a 2012
Considerow-se como saldo a pravisicnar de dientes cobrarga duvidosa 10% do valor existente
O ireestimento efetuado em equipamenta informidticn e software é repartido em 50% para eguipamento bdsion e equipamernto administral
Anuzimerte a amortizagio do nova edificio & considerada como proveito extraordindno face ao respetivo ousto arual apurado
por contrapartida de provertos difendos
- Custos / Investimento:
50% da despesa de ferramentas e utersilics ¢ considerada como FASE e 50% como Imobilizado Corpéren
50% da despesa de matenal die escribdrio é corsiderada como F5E e S0% come Imobilizada Corpdiren
50% da despesa de InTos e documentacio téonic é corsiderada como FEE e 50% como Imobilizado Carpdrea
E0% da despesa de seguros € considerada como FSE £ 80% coma custos com pessoal
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Demonstracao de Resultados Previsional

ORCAMENTO PARA O ANO DE 20104

Ministério:
Servigo:

Ministério da Economia & do Emprego
INAC - Instituto Macional de Aviagio Chvil, IP

DEMONSTRAGAO DOS RESULTADOS

Unidade: Euros
o WL LLIAS EXERCICIOS
FOCF
CUSTOS E FERDAS
Bl Custo das mercadorias vendidas e das matérias consumidas:
Mercadarias
Matérias 0,00 0,00
b2 Formscimantas & servigos Externos L08Y.582 .00 2.hTE092,m3
Cuskos com o pessoal:
a1 +EE Remuneracfies J.419863 54 5.1719.248 71
(43 3 48 Encargos sociais:
Penshes 1288 48| 102520
Durtros 1.8666331 59 25T TR1,E0 '..!-1-'4.H'JL'I£.I' b.3EE.163, B8
B3 Transferfncizs comentes concedidas e prestagies socials 40447 189 65 39.841.064,35
bE Amartiracies do exercicio HEH 286, 6L F1F.H56,99)
b ProvizSes do exercicia 0,00 SHL.480 b 1154013 .l'ﬂ H35.560 8
b% Owtros cusios & perdas operscionas l'.l,g 0,00
(&) 55.?]1].43-’9.51‘] 45.720.830, 60
3 Custos e perdas financeiras 500,00 500,008 o004 0,00
) 55.720.535 93] 45,720,890 80
B2 Custos & perdas extracrd indrias 150,900, 00 120 SO0 (Y 305815828 J05. 815 28
|E} 55.511.833.9 5002670643
Bz Resukado liguido do exercido 2957 430358 1985 95] B2
TR
FROVEITOS E GANHOS
i | Werndas e prestagbes de servigos:
vendas de mercadorias 4034,20 1.151.45
Wendas de Produtos
Prestapies de servigas ErE8G51 91.530,71 AF.JE55]1 42 580,50
- Imipostos, ks & outros 57834173 81 51.089.480 71
Wariagio da produgio
% Trabalkas para a prdpria entidade
k. Prose o3 suplementares [ En] (el |
m Trarsferéncias o subsidios correntes ohbidos:
141 Transferéncias — Tesouro
Fale 143 Cutras
L) Qwtras proweERos & ganhos Jperaconals H.].UE.L"’J SEL45.1752 1 H-.H-.ﬂ!a':lil 51911963 B2
[8) 58.737.004 53] 51.5961.504,59
- Prosefos & ganhos finarceinas T 0. o0 O J566S B8
1x]] SH.EIT. DA 52 52001.174.9%
kL Proweitos e ganhos extraordindrios 32 155 40§ 11 483 B4
[Fi 58.859.260 31] 5201265813
Resumao:
Resultados operacionads: [B)-|A) = I016.EE4 5 2740613 58
Resultados finamceiros |D-B)-[C-&) = 99,5040, 39,558 87
Resultados corremtes (D)-{C) = 3116164 5 2.2B0.283.88
Resultade liguido do exerciclo [FIHE] = 2.957.420,3 1.985.951 64
[38] INAC, I.P.



MEIOS DISPONIVEIS
RECURSOS HUMANOS

As conclus@es das auditorias internacionais ao INAC, |.P. feitas pelas organiza¢des internacionais
responsaveis pela supervisdo da aviacdo civil a nivel mundial (OACI/ICAO - International Civil
Aviation Organization) e a nivel europeu (EASA - European Aviation Safety Agency), apontam para
a necessidade reiterada de preenchimento do quadro de pessoal e do reforco dos meios humanos

afetos as areas operacionais, apesar dos constrangimentos de natureza orcamental existentes.

O nado cumprimento das recomendagdes daquelas organizagdes importara na atribuicdo de “néo
conformidades” graves, que se traduzirdo, na pratica, numa avaliacao negativa do setor da aviacéo

civil, em Portugal.

No presente momento, inclusivamente, o INAC, I.P. encontra-se notificado pela EASA para dar
cumprimento ao plano de recrutamento, sob pena de ser imputada ao Estado Portugués uma “nao

conformidade” grave.

Como tal, as necessidades de pessoal refletidas neste Plano de Atividades, resultam daquelas
imposi¢cdes, ndo podendo deixar de ter em conta as atividades previstas necessérias a
concretizagdo da missdo do INAC, I.P., principalmente nas areas de certificagdo e supervisdo
(manutencdo de aeronaves, aeronavegabilidade, seguranca de voo, operacdes, navegacao aérea

e infraestruturas aeronauticas).
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Para 2014, o énfase continua a ser na categoria de técnicos superiores, a dedicar prioritariamente
as areas operacionais, estando, para o efeito, orcamentados de 250 postos de trabalho.

__Unidade: N.° de postos de trabalho

Mapa resumo dos postos de trabalho por cargo/carreira/categoria

Cargo/Carreira/Categoria I Mapa de pessoal 2013 | Mapa de pessoal 2014

Presidente 1 1
Vice Presidente e Vogais 2 2
Diretor de servigos 9 9
Chefe de divisédo 17 17
Técnico superior 140 125
Assistente técnico 43 43
Assistente operacional 3 .
Avengas 50 50
TOTAL 265 250

Lisboa, 26 de agosto de 2013.

O Presidente d Conselho-?etivo

[40] INAC, L.P.









