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INAC, I.P.

INTRODUCAO

O documento que se apresenta constitui o Plano de Atividades do Instituto Nacional
de Aviacao Civil I.P. para o ano de 2013 e contém informacao relativa aos objetivos
estratégicos e anuais definidos, as atividades e acbes previstas para a sua
concretizacdo, aos indicadores de medida de cada objetivo, bem assim como,
informacédo relativa aos recursos necessarios para o cumprimento dos objetivos e

atividades programados.

As propostas apresentadas foram definidas tendo em conta a misséo e atribuicées do
INAC, I.P. e os eixos prioritarios de intervencdo definidos pelo Conselho Diretivo do
INAC, I.P..

As linhas de acdo que sdo definidas para 2013 tém em conta critérios de eficiéncia,
eficacia e qualidade, com o objetivo de melhorar o desempenho do INAC, I.P. no

cumprimento da sua misséo e atribui¢des.

Este Plano de Atividades foi elaborado nos termos do modelo constante no DL 183/96
de 27 de setembro, cumprindo as orientacfes previstas na Lei 66-B/2007, de 28 de

dezembro e apresenta:

Capitulo | - caracterizagé@o do INAC, I.P. e a indicag&o das suas principais atribuicdes;

Capitulo Il - objetivos definidos, atividades previstas e indicadores de desempenho do

servigo;
Capitulo Il - agregacéo dos objetivos por eixos de intervengao;

Capitulo IV - recursos necessérios a consecucao dos objetivos programados.
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| - CARACTERIZACAO DO INAC, I.P.

O INAC, I.P. é um instituto publico, criado em 1998, integrado na administracdo indireta do Estado,

dotado de autonomia administrativa e financeira e patriménio préprio.

O INAC, I.P. é um organismo central com sede em Lisboa e com jurisdicdo sobre todo o territério
nacional, incluindo o espaco aéreo sujeito a jurisdicdo do Estado Portugués e tem por misséo
regular e fiscalizar o setor da aviacdo civil e supervisionar e regulamentar as atividades
desenvolvidas neste setor, de acordo com as normas técnicas internacionais e regulamentacdo em

vigor.

Ao INAC, I.P. compete articular a atuacdo de todas as entidades e meios do sistema da aviacdo
civil, tendo em vista a evolucdo do setor, garantindo a integracdo e coordenacdo das suas agbes
nos dominios da Seguranca e Regulacao da Aviacao Civil.

A atual estrutura organica do INAC, I.P. é composta por 9 unidades orgéanicas de nivel | (Direcdes
e Gabinetes) que se subordinam hierarquica e funcionalmente ao Conselho Diretivo.

No apoio estratégico ao Conselho Diretivo existem 3 unidades organicas de Nivel I: Gabinete de
Estudos e Controlo de Gestdo, Gabinete de Desenvolvimento Estratégico de Sistemas de
Informagdo e Comunicacdo e Gabinete Juridico. As fungBes de suporte ao funcionamento do
INAC, I.P. s8o asseguradas por uma unidade organica de nivel | - a Dire¢cdo de Gestdo de
Recursos. As fungbes nucleares sdo asseguradas por 5 unidades organicas: Direcdo de
Infraestruturas e Navegacdo Aérea, Direcdo de Seguranca Operacional, Dire¢cdo de Regulacdo
Econdmica e Diregcéo de Certificacdo Médica e o Gabinete de Facilitagdo e Seguranca da Aviagdo
Civil.

INAC, I.P.



CARACTERIZACAQ DO INAC, I.P.

Comiss&o Nacional de Facilitagdo
e Seguranca da Aviagao Civil
(CNFALSEC)

Fiscal Unico
“Batista da Costa &
Associados*”
Dr. Carlos Costa

Apoio Estratégico ao CD

Gab. Estudos e
Controlo de Gestéo
(GECG)

Presidente do CD
(PCD)
Dr. Luis Trindade Santos

Gabinete de Facilitacdo e Seguranca
I da Aviagéao Civil (FALSEC)

I— Dep. Controlo e Qualidade da Seguranga da
Aviagéo Civil (Security) (QSEC)

Conselho Directivo

(CD)
Dr. Luis Trindade Santos
Cte. Paulo Soares
Dr. Paulo de Andrade

L Dep. Estatistica e Analise Econémica

(EAE)

Dep. Comunicagéo (DeCOM)

Conselho Consultivo
(cc)

Gab.
Desenvolvimento
Estratégico, Sistemas
de Informacgéo e
Comunicagdes
(GSIC)

Gabinete Juridico
(GabJur)

Dep. Contencioso e Registos (CR)

Dep. Legislagdo e Regulamentag&o Juridica (LR)

Fungées Je Suporte Fungées Nucleares
Dir. Gestao de Dir. Regulagéo Dir. Infra-estruturas e
Recursos (DGR) Econémica (DRE) Nave(%ﬂlﬁ:‘/‘)\éfea

Dir. de Seguranca
Operacional (DSO)

Direcgéo de
Certificagdo Médica
(DCM)

Dep. de Acesso ao

Dep. de Recursos Mercado (AM)

Humanos (RH)

Dep. de Recursos A
Financeiros (RF) do Consumidor (PDC)

Dep. Licenciamento

Dep. de Recursos
de Empresas (LE)

Patrimoniais
e Documentais (RPD)

Dep. de Precos e Defesa

Dep. Infra-Estruturas
Aeronauticas (IEA)

Dep. de Navegacédo
Aérea (NAV)

Dep. de Informagéo
Aeronautica (IA)

Figura 1 — Estrutura Orgéanica do INAC, I.P.

LDep. de Operacdes (OPS)

Dep. Manutengéo e
|~ Producdo (MNP)

Dep. Licenciamento
|- de Pessoal e Formagéo (LPF)

Dep. de Controlo de
|~ Navegabilidade (AER)

Dep. de Prevengéo e
—Segurancga de Voo (SV)
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MISSAO,VISAO, VALORES E PRINCIPAIS ATRIBUICOES

Misséao

Promover o desenvolvimento seguro, eficiente e sustentado das atividades da aviagéo civil através
da supervisao, regulacdo, regulamentacao, certificacéo, licenciamento, homologacéao e fiscalizacdo
dessas atividades.

Visao

Projetar o INAC, I.P. como uma autoridade aeronautica de referéncia a nivel europeu, prestigiada e
respeitada, destacando-se pela qualidade do trabalho desenvolvido, elevada capacidade
profissional dos seus recursos humanos, eficiéncia dos seus processos, visando nomeadamente
garantir elevados padrdes de seguranca da aviagdo civii em Portugal e dar as respostas
adequadas as necessidades de todos os intervenientes no sector aeronautico nacional.

Valores

= Qualidade dos servigos prestados;

Rigor, autonomia, responsabilizacao e flexibilidade na gestéo;

Foco da atividade centrado no cliente;

Dedicacdo, competéncia, produtividade e responsabilizagdo dos profissionais;
Etica profissional;

Trabalho em equipa multidisciplinar;

Disponibilidade para a mudanca; e

¥y ¥y ¥ ¥ ¥ ¥+ ¥

Bom relacionamento humano.

INAC, I.P.



CARACTERIZAGAQ DO INAC, |.P. m

Principais atribuicdes

No quadro seguinte sintetizam-se as principais atribuicbes e competéncias do Instituto e as

principais atividades que lhes correspondem:

Areas de Atuacio

Principais Atividades

Coadjuvar o Governo na definicdo
das linhas estratégicas e de politicas
gerais e setoriais para a aviagao civil.

Elaborar projetos de legislagcdo, colaborar na preparagéo
de diplomas legais e regulamentares, nacionais e
comunitarios e acompanhar a sua aplicagéo;

Representar o Estado Portugués em
internacionais relativos ao setor da aviagao civil.

organismos

Promover a seguranca aérea.

Supervisionar, inspecionar, auditar e fiscalizar as
organizagbes, as atividades, 0s equipamentos e as
instalagBes do sistema de aviacao civil.

Promover a adequada
econdmica do setor.

regulagéo

Regular as atividades aeroportuarias, de navegacao aérea
e de transporte aéreo;

Supervisionar as condi¢des do exercicio das atividades do
sistema da aviacao civil; e

Garantir os direitos dos passageiros.

Promover a facilitacdo e a seguranga
de gestdo de transporte aéreo e
coordenar 0 respetivo sistema
nacional.

Coordenar e supervisionar a implementacdo e execucao
dos programas nacionais de facilitagdo e seguranca da
aviacao civil e de controlo da qualidade da seguranca da
aviacao civil,

Promover a implementagdo e o desenvolvimento do
programa nacional de formacéo e treino de seguranca da
aviacao civil.

Plano de Atividades 2013
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Il — OBJETIVOS ESTRATEGICOS E ANUAIS

Objetivos estratégicos

Foram definidos objetivos estratégicos que enquadram 0s eixos prioritarios de intervencdo do

Instituto e que permitem a concretizagdo da sua misséo:

= Garantir a seguranca da aviacdo civil promovendo uma eficaz regulacdo e
regulamentacédo do sector, bem como a eficiente acéo inspetiva e fiscalizadora;

= Promover o desenvolvimento sustentado do sector da aviacdo civil através de uma
regulacdo econdémica adequada;

= Melhorar o desempenho e a qualidade dos servicos prestados de forma a assegurar
a sustentabilidade do INAC, I.P..

Objetivos Anuais

O Conselho Diretivo definiu, para o ano 2013, objetivos para as diversas areas de intervencédo do
INAC, I.P..

Cada objetivo tem associado um conjunto de atividades e servicos necessarios ao seu
cumprimento e, também, um conjunto de indicadores, que possibilitardo uma avaliacdo objetiva do

desempenho do INAC, |.P. no exercicio econémico respetivo.

Objetivo 1. Assessorar o Governo, ao nivel legislativo, através da transposicao de Diretivas
e Anexos, bem como da elaboracéo de regulamentos e demais atos legislativos.

Objetivo 2. Reforcar a acéo de supervisdo, garantindo a seguranca.
Objetivo 3. Adequar a regulacéo do setor as necessidades do sistema de aviacao civil.
Objetivo 4. Garantir a sustentabilidade econdmico-financeira do INAC, I.P..

Objetivo 5. Melhorar a qualidade dos servicos prestados e divulgar a atividade do INAC, I.P..

Na sistematizacdo que é feita para cada objetivo sdo apresentadas as acdes/atividades a
desenvolver os indicadores de medida, as metas programadas e as unidades organicas

responsaveis.

INAC, I.P.



OBJETIVOS ESTRATEGICOS E ANUAIS

Objetivo Operacional 1

Assessoria ao Governo, ao nivel legislativo, através da transposic@o de Diretivas e Anexos, bem como elaboragéo de
regulamentos e demais atos legislativos

N° de Unidade(s)
: Acdes/Atividades Indicadores Meta 2013 Orgéanica(s)
Ordem . .
Responsavel(eis)
1 |Preparar os Conselhos dos Ministros dos Transportes, N.° de documentos elaborados (com 100% DRE
Energia e Telecomunicagdes, através da elaboragdo de|notas de enquadramento e projetos
notas de enquadramento e de projetos de notas de|de notas de intervencado) / N.° de
intervengéo solicitagcdes
2 |Elaborar para o Ministério dos Negoécios Estrangeiros|N.° de relatérios elaborados / N.° de 100% DRE
relatérios sobre as relagdes com Paises Terceiros ao nivel|solicitacdes
do Transporte Aéreo para integragdo no mecanismo de
coordenacéo das agbes externas do Estado Portugués
3 |Elaborar 1 regulamento para certificacdo de aerédromos|N.° de regulamentos aprovados pelo 1 DINAV; GABJUR
(Anexo 14) CD, até 31 de dezembro 2013
4 |Finalizar a regulamentacdo sobre “Estatuto do Diretor de|N.° de regulamentos aprovados pelo 1 DINAV; GABJUR
Aerodromo e do Responsavel pelas pistas de Ultraleve” |CD, até 31 de dezembro 2013
5 |Elaborar 1 Regulamento relativo ao “Regime sancionatorio|N.° de regulamentos aprovados pelo 1 DINAV; GABJUR
do Céu Unico Europeu (Single European Sky — SES) CD, até 31 de dezembro 2013
6 |Elaborar regulamentag&o para as pistas agricolas N.° de regulamentos aprovados pelo 1 DINAV; GABJUR
CD, até 31 de dezembro 2013
7  |Elaborar 1 Regulamento relativo & Formagéo AIS/MAP  |N.° de regulamentos aprovados pelo 1 DINAV; GABJUR
CD, até 31 de dezembro 2013
8 |Elaborar 1 Regulamento relativo & Producdo de Cartas|N.° de regulamentos aprovados pelo 1 DINAV; GABJUR
Aeronauticas CD, até 31 de dezembro 2013
9 |Elaborar 1 Regulamento relativo as NotificagGes de Dados |[N.° de regulamentos aprovados pelo 1 DINAV; GABJUR
CD, até 31 de dezembro 2013
10 |Iniciar os trabalhos de preparacdo para a definicAo de|Apresentacdo de proposta de| 31dez2013 | DINAV; GABJUR
protocolos relativos a utilizagdo de aeronaves civis em|protocolos a celebrar
infraestruturas militares
11 |Elaborar 1 Regulamento sobre a largada de bal6es N.° de regulamentos aprovados pelo 1 DINAV; GABJUR
CD, até 31 de dezembro 2013
12 |Colaborar com os servigos do Ministério da Economia e|N.° de respostas / N.° de solicitagdes 100% GABJUR
do Emprego (MEE) na preparagéo de resposta a recursos |do MEE
contenciosos e graciosos de natureza tutelar interpostos
por atos praticados no ambito daquele Ministério, em
matéria de aviagao civil
13 |Colaborar com organizacdes internacionais no ambito de|N.° de participagdes ' / N.° de| 100% DINAV; GABJUR
grupos de trabalho para a produgéo de regulamentacéo solicitacdes
do Setor (Single European Sky / Single European Sky Air
Traffic Management (SES/SESAR), EUROCONTROL e
ICAO
14  |Elaborar regulamentagé@o nacional relativa aos requisitos|N.° de regulamentos aprovados pelo 1 DCM; GABJUR
técnicos e os procedimentos administrativos para as|CD, até 31 de dezembro 2013
tripulagdes da aviagdo civil, em conformidade com o
Regulamento n.° 216/2008 do Parlamento Europeu e do
Conselho Europeu. Part MED
Objetivo Operacional 2
Reforco da acdo de supervisdo, garantindo a seguranca
N° de Unidade(s)
) Acdes/Atividades Indicadores Meta 2013 Orgéanica(s)
Ordem . .
Responsavel(eis)
15 |Realizar trabalhos no ambito da seguranca operacional|N.° Trabalhos realizados / N.° de 80% DSO
mediante contrato da Agéncia Europeia para a Seguranca|solicitacdes
da Aviacdo (EASA)
16 |Gestdo do Programa USOAP/CMA (Safety Oversight|N.° de relatérios para a ICAO 2 DCM; DINAV; DSO;
Audit Programme / Continuing Monitoring Approach) GABJUR

1 Consideram-se n.° de participacées o n.° de vezes em que o INAC, I.P. foi representado e n&o o n.° de pessoas que representaram o INAC, I.P.
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Unidade(s)

o
N.© de Acdes/Atividades Indicadores Meta 2013 Orgéanica(s)
Ordem . .
Responsavel(eis)
17 |Garantir a participag@o nas auditorias e inspecfes de|N.° de participacdes em auditorias e| 100% DCM; DINAV; DSO;
entidades internacionais de que Portugal faz parte,|inspecdes® / N.° de solicitagdes GABFALSEC
nos termos dos respetivos tratados, designadamente
da EASA, OACI, EUROCONTROL, ECAC e outros
18 |Garantir a participagdo nos grupos de trabalho da|N.° de participacdes nos grupos de| 100% DCM; DINAV; DSO
Unido Europeia, OACI / ICAO e outros, relativos a|trabalho relativos a seguranga
seguranga operacional operacional’ / N.° de solicitagdes
19 |Garantir as a¢des de superviséo nos termos previstos|N.° de auditorias e inspecdes, realizados 800 DSO
na regulamentacéo em vigor 25 DINAY
N.° de acdes inspetivas, a infraestruturas 9 GECG
aeroportuarias e handlers, relativas ao
controlo da qualidade da informacédo de
trafego
N.° de inspe¢Bes ao cumprimento das 2 DRE
autorizacdes de voos néo regulares
N.° de inspe¢cdes ao cumprimento dos 6
requisitos previstos no Reg. n.° 261/2004
N.° de acBes inspetivas de controlo de 85 GABFALSEC
qualidade da seguranca da aviagao civil nos
aerodromos e aeronaves de paises
terceiros que utilizem aerédromos nacionais
N.° de investigacbes e testes de 1000 GABFALSEC
seguranga
N.° de agOes de supervisdo dos sistemas MNQ GABFALSEC
de seguranca e facilitagao
Disponibilizagdo da plataforma online| 30set2013 GsIC
integrada de auditorias e inspegdes, para
as unidades organicas operacionais
(DSO; DINAV; GABFALSEC)
20 |Implementar o novo sistema de supervisdo/|N.° de agGes de supervisdo (ACAM) 75 DSO
monitorizagéo da continuidade de aeronavegabilidade| : ~
com base no programa de amostragem da frota de N Id_e Inspecoes adaercgl:llves ic;«:RAN 225 bso
aeronaves inscritas no Registo Aeronautico Nacional (|nc_u_| 8 emissdao de € €
certificacéo inicial)
(RAN)
21 |Instruir Processos de licenciamento, de certificagdo, N.° de certificagbes de elementos de MNQ GABFALSEC
de aprovacao e de autorizacédo seguranga privada necessarios a
operacdo dos sistemas e equipamentos
de seguranga da aviagdo civil dos
aeroportos nacionais
N.° de licencas de empresas de transporte MNQ DRE
e trabalho aéreo e assisténcia em escala
N.° de licencas e certificagbes de pessoal MNQ DINAV; DSO;
aeronautico GABFALSEC; DCM
N.° de certificacBes de organizacdes de| MNQ DSO
formagéo
N.° de certificagbes de dispositivos de MNQ DSO
treino artificial
N.° de certificagbes de aeronaves MNQ DSO
N.° de certifica¢cbes de infraestruturas MNQ DINAV
aeroportuarias
N.° de certificacbes de AME e AMC MNQ DCM
N.° de autoriza¢des concedidas MNQ DCM; DINAV;DSO
GABFALSEC
N.° de autorizagbes de voos e de| MNQ DRE
aprovacdes de programas de exploragéo
N.° de aprovacGes MNQ DINAV; DSO
N.° de atos de registo praticados MNQ GABJUR

2 Consideram-se n.° de participacdes o n.° de vezes em que o INAC, I.P.

INAC,

I.P.

foi representado e ndo o n.° de pessoas que representaram o INAC, I.P.




OBJETIVOS ESTRATEGICOS E ANUAIS

N.° de
Ordem

Acdes/Atividades

Indicadores

Unidade(s)
Orgéanica(s)
Responsavel(eis)

Meta 2013

22

Iniciar os trabalhos de preparagdo para a implementagao
do SSP/SMS (Safety Management System)

Apresentacdo de documento com a
definicao do plano de
implementagao

DSO

23

Aplicar o programa de implementagdo da Part FCL (Flight
Crew Licensing), em substituicdo do JAR (Joint Aviation
Requirements)-FCL, designadamente  através  de
elaboracdo de regulamentagdo, procedimentos e
Circulares de Informacdo Aeronautica (CIA)

N.° de regulamentos, procedimentos
e CIA elaborados

19° DSO

24

Elaborar o plano de implementagdo das “Implementing
Rules” da OPS-EU (regulamentos (UE) n.° 1178/2011 e
290/2012)

Documento com a definicdo do
plano de implementacéo
apresentado

DSO

N.° de
sensibilizacdo
informacgéo

seminarios
e divulgagao

para
da

DSO

Disponibilizagdo da infraestrutura
para a adogdo do novo quadro
regulamentar:

- Identificagdo  das
tecnolégicas e de
necessarias;

- Agquisicdo de servigos
desenvolvimento de software

solugbes
infraestrutura

de

30set2013 GSIC

25

Elaborar programas para implementacdo dos acordos
bilaterais para a seguranca da aviagao

N.° de programas elaborados,
incluindo agbes de formacéo,
workshops e auditorias a realizar e
bases de dado a implementar*

DSO

26

Assegurar a preparacdo das alteragbes do sistema de
reporte mandatério ECCAIRS 5

Data de preparacéo da infraestrutura
informatica do INAC, I.P.

31dez2013 DSO; GSIC

N.° de cursos de Tecnologias
Informaticas (TI) e para utilizadores
finais

DSO

27

Elaborar o relatério da aplicagdo do Plano Nacional de
Desempenho no dmbito do Reg. 691/2010 da Comisséo
Europeia (Regulamento de Servicos de Navegagado
Aérea)

N.° de relatérios apresentados

DINAV; DRE

28

Supervisionar a capacidade econdmico-financeira das
empresas licenciadas para o transporte e trabalho aéreo e
para o exercicio da atividade de assisténcia em escala

N.° de relatérios apresentados / N.°
de empresas licenciadas

100% DRE

29

Garantir a supervisdo e fiscalizagdo do processo de
atribuicdo de faixas horarias assim como a fiscalizagdo da
sua utilizagao por parte das transportadoras aéreas

N.° de pareceres sobre
incumprimentos detetados® / N.° de
comunicagées de incumprimentos
recebidas

100% DRE

30

Supervisionar e fiscalizar a execugdo das ObrigacGes de
Servico Puablico (OSP) impostas as rotas entre o
Continente e a Regido Autonoma dos Acores, entre esta e
a Regido Auténoma da Madeira, entre Porto
Santo/Funchal/Porto Santo e entre Lishoa e o Nordeste
Transmontano, trimestralmente, através da elaboracéo de
Relatérios de Execugdo

N.° de relatérios
apresentados

de execugdo

18 DRE

31

Executar o programa de inspecdo (e apoio) aos
aerédromos para verificagdo (e apoio) a elaboragdo de
manuais de aerédromos, através da realizagdo de
seminarios

N.° de workshops / seminarios
realizados

DINAV; DeCOM

° Rever/elaborar os seguintes documentos: Procedimento P1.04; Procedimento P1.05; Procedimento P1.17; novo procedimento relativo a Aprovagéo de
organizag@es de formacdo (ATO); CIA 08/2001; CIA 27/2003 ; CIA 28/2003; CIA 27/2003; CIA 11/2008; CIA n.° 02/2011; CIA 05/2011; nova CIA relativa a
emisséo de licengas PPL(A)/(H), BPL, SPL, CPL(A)/(H), MTL, ATPL(A)/(H); nova CIA relativa a Aprovacdo de ATO; nova CIA relativa a Emissdo de
Atestados de pessoal de cabina. Cancelar os seguintes documentos: CIA 29/2003; CIA 39/2003. Exames tedricos: Alteracéo do sistema informatico SEAC
para o banco EASA; Definicdo de todos os modelos de exames no novo banco; Redefinicdo das épocas de exames em fungéo dos tipos de exame a

fornecer

“ Brasil

° Que podem ou nao dar lugar a processos de contraordenagao

Plano de Atividades 2013
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Unidade(s)

o
N.° de AcOes/Atividades Indicadores Meta 2013 Organica(s)
Ordem . .
Responsavel(eis)
32 |Criar condigBes para transferéncia da supervisdo das|Data da existéncia das condi¢des| 31dez2013 DINAV
servidoes aeronauticas (que ndo cometidas a outrem por|para transferéncia da supervisdo das
forma de diplomas especificos) serviddes aeronauticas:
- Formagéo dos colaboradores;
- Aquisicao de software
Disponibilizagdo da infraestrutura 30jun2013 GSIC
para as ServidGes Aeronauticas
33 |Elaborar Manuais Nacionais de AFIS (Aeronautical Flight|N.° de Manuais Nacionais de AFIS 1 DINAV
Information Service) elaborados
34 |Elaborar uma proposta de Plano Estratégico de ajudas|N.° de propostas elaboradas 1 DINAV
radio & navegacgao aérea
35 |Elaborar o Relatorio Anual de Seguranga Operacional N.° de relatérios elaborados DINAV
36 |Assegurar a Coordenagdo do LSSIP (Local Single Sky|N.° de documentos/capitulos com a 3 DINAV
Implementation) 2012-2016, através da elaboracéo de um|informagdo necessaria para a
documento de acompanhamento de objetivos técnico-|compilagdo do documento de
operacionais da implementacé@o do SES (Single European monitorizacdo do plano para
Sky) ao nivel de Portugal implementacéo do SES,
nomeadamente:
- State Context;
- Implementation of SES legislation
- Traffic and ATM Performance
Objetivo Operacional 3
Adequacdao da regulacdo do sector as necessidades do sistema de aviacao civil
Unidade(s)
o
glldgl’i Acdes/Atividades Indicadores g/l(;altg Organica(s)
Responsavel(eis)
37 |Preparar a candidatura de Portugal ao Conselho da ICAO N.° de agdes desenvolvidas MNQ DRE
38 |Assegurar a producédo de informacdo relevante para o Setor|Anuario Estatistico publicado 1 GECG
iacéo civil, atravé licaca riai -
da aviacgdo civil, através da publicacdo de estudos setoriais N. de BET publicados 4
Outros Estudos sectoriais publicados| 1
39 |Assegurar a representacdo do INAC, I.P. nos foruns/grupos de|N.° de participagdes © / N.° de| 100% | DCM; DINAV; DRE;
trabalho da EU, ICAO, EASA, Eucontrol e Eurostat nos quais|solicitages DSO; GABFALSEC;
Portugal esta formalmente representado GECG
N.° de relatérios apresentados no| 100% | DCM; DINAV; DRE;
prazo de 10 dias Uteis do evento / DSO; GABFALSEC;
N.° de relatérios passiveis de serem GECG
apresentados
40 |Preparar e negociar acordos bilaterais e multilaterais sobre|N.° de consultas aeronauticas| 4 DRE
Sservicos aéreos bilaterais
N.° de negociagbes para acordos aé-| 4
reos multilaterais sobre servicos aéreos
41 |Autorizar e aprovar os Programas de Explora¢é@o dos servicos|N.° de Programas de Exploracéo| 100% DRE

aéreos regulares e nao regulares extracomunitarios para as
estacdes |IATA verdo 2013 e inverno 2013/2014 e intra-
comunitarios quando operados por transportadoras extra-
comunitarias, bem como voos isolados e respetivas altera-
¢Oes, dos Programas de Exploragdo de servigcos operados em
“Code-Share” com transportadoras de paises terceiros, desi-
gnadamente entre transportadoras aéreas norte-americanas e
transportadoras aéreas comunitarias, bem como de transpor-
tadoras nacionais com transportadoras de paises terceiros,
dos voos ndo regulares de carga, dos pedidos de sobrevoos e
escalas técnicas no territério nacional, por transportadoras
extracomunitarias, assim como de escalas técnicas em voos
comerciais ou utilizacdo de aerédromos militares, e dos voos
internacionais — de/para espago ndo-Schengen — envolvendo
aerédromos néo abertos ao trafego internacional

autorizados e aprovados / N.° de
solicitagcdes

5 Consideram-se n.° de participacées o n.° de vezes em que o INAC, I.P. foi representado e n&o o n.° de pessoas que representaram o INAC, I.P.

INAC,

I.P.




OBJETIVOS ESTRATEGICOS E ANUAIS

N° de Unidade(s)
' Acdes/Atividades Indicadores Meta 2013 Orgéanica(s)
Ordem . .
Responsavel(eis)
42 |Emitir pareceres sobre assuntos comunitarios e|N.° de pareceres emitidos / N.° de 100% DRE
multilaterais com questfes econémicas, de concorréncia, |solicitagées
ambiente e de defesa do consumidor, bem como
relacionados com o0 acesso ao mercado no ambito das
negociacdes bilaterais sobre servicos aéreos, das
negociagdes conduzidas pela Comissdo Europeia no
ambito das relagdes externas, e preparar os Conselhos de
Ministros dos Transportes no setor da aviagdo civil e
assegurar a coordenacéo das relag6es com a OACI e com
0 Grupo ABIS
43 |Monitorizar as metas de custo-eficiéncia para a atividade N.° de Documentos de 1 DRE
de navegacgdo aérea em rota, estabelecidas no ambito do|monitorizacéo
Plano Nacional de Desempenho, para os servicos de
navegacao aérea 2012-2014
44 |Estabelecer o nivel da receita maxima por passageiro|N.° de Documentos apresentados 1 DRE
para os aeroportos sujeitos a regulagéo econémica
45 |Participar nas reunides promovidas por diversas|N.° de participagdes ' / N.° de 100% DRE
instancias comunitarias e internacionais com vista ao|solicitacbes
alcance de um enquadramento normativo para as
emissbes da aviag&o civil internacional, em colaboracéo
com os representantes do MNE e da Agéncia do
Ambiente
46 |Assegurar a representacdo no Comité de Seguranga da|N.° de participagcdes’ / N.° de 100% GABFALSEC
Aviagao Civil da Comissao Europeia solicitagcdes
47 |Assegurar a representagdo junto do Gabinete|N. de participagdes’ / N.° de| 100% GABFALSEC
Coordenador de Seguranca do Ministério  da|solicitacBes
Administracéo Interna (MAI) e na Comissdo Nacional de
Protecéo Civil
48 |Elaborar um Plano de Contingéncia para a navegacdo|N.° de documentos apresentados 1 DINAV
aérea relativa a situagao de cinzas vulcanicas
Objetivo Operacional 4
Reforgo da sustentabilidade econémico-financeira
N° de Unidade(s)
) AcOes/Atividades Indicadores Meta 2013 Organica(s)
Ordem . .
Responsavel(eis)
49 |Manter a cobertura de custos por proveitos préprios Proveitos Operacionais proprios / 126% DCM; DeCOM;
Custos Operacionais DGR; DINAV;
DRE; DSO;
50 |Manter o grau de execugao or¢gamental Despesas de Funcionamento 80% GABFALSEC;
executadas /  Despesas de GABJUR; GECG;
Funcionamento orcamentadas Gsic
Objetivo Operacional 5
Melhorar a qualidade dos servigos prestados e divulgar a atividade do INAC, I.P.
N° de Unidade(s)
) Acdes/Atividades Indicadores Meta 2013 Orgéanica(s)
Ordem . .
Responsavel(eis)
51 |Reforgar as ag6es de controlo interno iniciadas em 2010 |N.° de auditorias internas realizadas GECG
N.° de relatérios de auditoria
produzidos
52 |Avaliar o grau de satisfagdo dos clientes do INAC, I.P.|N.° de relatorios do questionario 1 GECG

através da realizagdo de um questionario

produzidos

" Consideram-se n.° de participacées o n.° de vezes em que o INAC, I.P. foi representado e n&o o n.° de pessoas que representaram o INAC, I.P.
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Unidade(s)

o
N.© de AcBes/Atividades Indicadores Meta 2013 Orgéanica(s)
Ordem . .
Responsavel(eis)
53 |Assegurar a realizagdo de inquérito aos colaboradores|N.° de relatérios do inquérito 1 GECG
sobre a avaliagdo de desempenho do INAC, I.P. produzidos
54  |Garantir a elaboragéo do relatério de atividades do INAC, Data de envio do documento as| 10/04/2013 GECG
I.P do ano 2012 antes do prazo legalmente previsto entidades envolvidas
55 |Garantir a elaboragdo do plano de atividades do INAC, Data de envio do documento as| 2 dias antes GECG
I.P. do ano 2014 antes do prazo solicitado pelaentidades envolvidas do prazo
tutela/legalmente previsto
56 |Promover a imagem institucional do INAC, |.P., através do|N.° de campanhas sobre Safety 1 Dso
lancamento de campanhas sobre Seguranca (Safety) e|langcadas
organizacdo e coordenagdo de seminarios para o setor o
J cao ¢ P N.° de seminarios em Seguranca da 1 GABFALSEC
sobre Security L - .
Aviacdo Civil realizados, na sua
vertente Security
57 |Melhorar a imagem institucional do INAC, I|P.,/N.° de iniciativas dirigidas aos 3 DSO, DeCOM
promovendo iniciativas dirigidas aos stakeholders, com|stakeholders realizadas
Encontros e Sessfes de Sensibilizacdo e Divulgacéo de L . .
informaco N.° de seminarios para aerédromos 3 DINAV; DeCOM
N.° de iniciativas dirigidas aos DeCOM
Orgaos de Comunicacao Social
58 |Aumentar a percentagem de processos de reclamagdes Percentagem de processos de| 90,5% DRE
de passageiros concluidos em mais 5% que a meta de|reclamagdes de passageiros
2012 referentes a 2013 concluidos
59 |Manter os prazos de resposta as alteracdes aos Prazo médio de resposta, em dias 3,6 DRE
programas de exploracéo de rotas sujeitas a OSP Gteis
60 |Conceber suportes de comunicacdo institucional (filme, N.° de suportes 2 DeCOM
folhetos, anuncios, etc.)
61 |Dinamizar o projeto de Portal do INAC, I.P. Atualizagdo do Portal do INAC, I.P. | 31dez2013 DeCOM
62 |Dinamizar a Comunicagéo Interna Prazo médio de atualizagdo da 2 DeCOM
Intranet, em dias Uteis
N.° de iniciativas ao abrigo do PECI 3 DeCOM
(Programa Estratégico de
Comunicagéo Interna)
63 |Conceber e produzir pecas de merchandising N.° de pecas de merchandising 2 DeCOM
concebidas
64 |Consolidar o desenvolvimento da Plataforma Unificada|N.° de macro-servigos 3 GSIC
através de uma arquitetura aplicacional centralizada|implementados
orientada a servigcos (SOA), para a gestdo dos conteidos
corporativos e operacionais, assegurando a segregacao
entre os layers de negécio, informacionais e tecnoldgicos,
tornando esta plataforma independente das opg¢bes
particulares em termos de arquitetura, hardware ou
software de cada entidade participante
65 |Desenvolver e implementar a Arquitetura dos Processos de|N.° de processos de negoécio 6 GSIC
negécio das Unidades Orgéanicas, permitindo a gestdo de|disponibilizados
informacéo integrada e sua uniformizagdo, com foco na
reutilizacdo de aplicagbes existentes, na interoperabilidade
e na composicdo de processos de negécio através de
servicos a funcionalidades disponibilizados por diferentes
aplicacOes/ sistemas, e a integracdo das diversas areas de
back-office
66 |Reorganizar a Arquitetura de Sistemas de Informagéo, Data de apresentacdo da proposta| 30jun2013 GsIC
com um novo modelo de modelo de arquitetura
67 |Desenvolver o Repositério de gestdo e controlo de|Disponibilizacdo do Repositério de| 30jun2013 GsIC
inspecdes SAFA a aeronaves inscritas no RAN (Sistema|gestdo e controlo de inspegbes
complementar ao ACAM) SAFA a aeronaves inscritas no RAN
68 |Garantir um grau de execugdo adequado do plano de|N.° de horas de formacdo técnica 65% DCM; DGR;
formag&o profissional para as areas técnicas realizadas / Total de horas de DINAV; DSO;
formagc&o realizadas GABFALSEC
69 |Garantir a execucdo de uma politca de formagéo|N.° de colaboradores abrangidos por 40% DCM; DeCOM;

profissional adequada

uma acéo de formacgéo / N.° total de
colaboradores

DGR; DINAV; DRE;
DSO; GABFALSEC;
GABJUR; GECG;
GSIC
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OBJETIVO POR EIXO DE INTERVENCAO — REGULACAQ DO SETOR

lIl — OBJETIVOS POR EIXOS DE INTERVENCAO

Neste capitulo é feita a agregacdo dos objetivos anuais definidos para 2013, por eixo prioritario de
intervencdo. O Conselho Diretivo definiu, para o ano 2013, cinco eixos prioritarios de intervencéo

que resumem a acdo do INAC, I.P. na concretizacao da sua missao:

Regulacéo do setor;
Supervisao do setor;
Regulamentacao;

Acao internacional;

¥y ¥ ¥ ¥ ¥

Areas transversais.

E esta agregacdo que se apresenta nas paginas seguintes, de modo a permitir a avaliagdo dos
objetivos e do seu contributo para a concretizagdo da missédo do INAC, I.P..

18 INAC, I.P.



OBJETIVO POR EIX0 DE INTERVENCAQ — REGULACAQ DO SETOR

REGULACAO DO SETOR

Objetivo Operacional 1

Assessoria ao Governo, ao nivel legislativo, através da transposicéo de Diretivas e Anexos, bem como elaboragéo de

regulamentos e demais atos legislativos

N° de Unidade(s)
: Acoes/Atividades Indicadores Meta 2013 Organica(s)
Ordem . .
Responsavel(eis)
1 |Preparar os Conselhos dos Ministros dos Transportes,|N.° de documentos elaborados (com 100% DRE
Energia e Telecomunicagdes, através da elaboracdo de|notas de enquadramento e projetos
notas de enquadramento e de projetos de notas de|de notas de intervengdo) / N.° de
intervengéo solicitagdes
Objetivo Operacional 2
Reforco da acao de supervisdo, garantindo a seguranga
N© de Unidade(s)
: Acdes/Atividades Indicadores Meta 2013 Orgéanica(s)
Ordem . .
Responsavel(eis)
21 |Instruir Processos de licenciamento, de certificagdo, de|N.° de certificagcdes de elementos de MNQ GABFALSEC
aprovacao e de autorizagéo seguranga privada necessarios a
operacao dos sistemas e
equipamentos de seguranga da
aviagdo civii dos  aeroportos
nacionais
N.° de licencas de empresas de MNQ DRE
transporte e trabalho aéreo e
assisténcia em escala
N.° de licengas e certificacdes de MNQ DCM; DINAV; DSO;
pessoal aeronautico GABFALSEC
N.° de certificacbes de organizagbes MNQ DSO
de formacéo
N.° de certificacbes de dispositivos|  MNQ DSO
de treino artificial
N.° de certificacBes de aeronaves MNQ DsSO
N.© de certificacdes de MNQ DINAV
infraestruturas aeroportuérias
N.° de certificacdes de AME e AMC MNQ DCM
N.° de autorizagBes concedidas MNQ DCM; DINAV; DSO;
GABFALSEC
N.° de autorizagbes de voos e de MNQ DRE
aprovacdes de programas de
exploragao
N.° de aprovacdes MNQ DINAV; DSO
N.° de atos de registo praticados MNQ GABJUR
22 |Iniciar os trabalhos de preparagdo para a implementagéo|Apresentagdo de documento com a 1 DsSO
do SSP/SMS (Safety Management System) definicdo do plano de
implementagéo
23  |Aplicar o programa de implementag&o da Part FCL (Flight|N.° de regulamentos, procedimentos 198 DSO
Crew Licensing), em substituicdo do JAR (Joint Aviation|e CIA elaborados
Requirements)-FCL,  designadamente  através de
elaboracdo de regulamentacdo, procedimentos e
Circulares de Informacado Aeronautica (CIA)

% Rever/elaborar os seguintes documentos: Procedimento P1.04; Procedimento P1.05; Procedimento P1.17; novo procedimento relativo a Aprovacéo de
organizagdes de formacdo (ATO); CIA 08/2001; CIA 27/2003 ; CIA 28/2003; CIA 27/2003; CIA 11/2008; CIA n.° 02/2011; CIA 05/2011; nova CIA relativa a
emissdo de licengas PPL(A)/(H), BPL, SPL, CPL(A)/(H), MTL, ATPL(A)/(H); nova CIA relativa a Aprovagdo de ATO; nova CIA relativa a Emissédo de
Atestados de pessoal de cabina. Cancelar os seguintes documentos: CIA 29/2003; CIA 39/2003. Exames tedricos: Alteracéo do sistema informatico SEAC
para o banco EASA; Definicdo de todos os modelos de exames no novo banco; Redefinigcdo das épocas de exames em fungdo dos tipos de exame a

fornecer

Plano de Atividades 2013
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N° de Unidade(s)
' Acdes/Atividades Indicadores Meta 2013 Orgéanica(s)
Ordem . .
Responsavel(eis)
24  |Elaborar o plano de implementagéo das “Implementing Documento com a definicdo do 1 DSO
Rules” da OPS-EU (regulamentos (UE) n.° 1178/2011e  |plano de implementac&o
290/2012) apresentado
N.© de seminarios para 3 DsSo
sensibilizacdo e divulgacdo da
informacgéo
Disponibilizagdo da infraestrutura, 30set2013 GSIC
para a adocdo do novo quadro
regulamentar:
- Identificagdo das  solugdes
tecnolégicas e de infraestrutura
necessarias;
- Aguisicdo de servicos de
desenvolvimento de software
25 |Elaborar programas para implementacdo dos acordos/N.° de programas elaborados, 1 DSO
bilaterais para a seguranca da aviagao incluindo agbes de formacéo,
workshops e auditorias a realizar e
bases de dado a implementar®
26 |Assegurar a preparagdo das alteracbes do sistema de|Data de preparagdo da infraestrutura| 31dez2013 DSO; GsIC
reporte mandatério ECCAIRS 5 informatica do INAC, I.P.
N.° de cursos de Tecnologias 2 DSO
Informéticas (TI) e para utilizadores
finais
27 |Elaborar o relatério da aplicagdo do Plano Nacional de|N.° de relatérios apresentados 1 DINAV; DRE
Desempenho no dmbito do Reg. 691/2010 da Comiss&o
Europeia (Regulamento de Servicos de Navegagado
Aérea)
32 |Criar condi¢des para transferéncia da supervisdo das|Data da existéncia das condi¢cdes| 31dez2013 DINAV
serviddes aerondauticas (que ndo cometidas a outrem por|para transferéncia da supervisao das
forma de diplomas especificos) servidfes aeronauticas:
- Formagéo dos colaboradores;
- Aquisicéo de software
Disponibilizagdo da infraestrutura| 30jun2013 GsIC
para as ServidGes Aeronauticas
33 |Elaborar Manuais Nacionais de AFIS (Aeronautical Flight|N.° de Manuais Nacionais de AFIS 1 DINAV
Information Service) elaborados
34 |Elaborar uma proposta de Plano Estratégico de ajudas|N.° de propostas elaboradas 1 DINAV
radio a navegacgao aérea
Objetivo Operacional 3
Adequacdo da regulacao do sector as necessidades do sistema de aviacao civil
N° de Unidade(s)
: Acoes/Atividades Indicadores Meta 2013 Organica(s)
Ordem . :
Responsavel(eis)
40 |Preparar e negociar acordos bilaterais e multilateraisN.° de consultas aeronauticas 4 DRE
sobre servigos aéreos bilaterais
N.° de negociagbes para acordos 4
aéreos multilaterais sobre servicos
aéreos
° Brasil

INAC,
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N.° de
Ordem

Acdes/Atividades

Indicadores

Meta 2013

Unidade(s)
Orgéanica(s)
Responsavel(eis)

41

Autorizar e aprovar os Programas de Exploragdo dos
servicos aéreos regulares e ndo  regulares
extracomunitéarios para as estagdes IATA verdo 2013 e
inverno 2013/2014 e intracomunitarios quando operados
por transportadoras extracomunitarias, bem como voos
isolados e respetivas alteragbes, dos Programas de
Exploragdo de servigos operados em “Code-Share” com
transportadoras de paises terceiros, designadamente
entre transportadoras aéreas norte-americanas e
transportadoras aéreas comunitarias, bem como de
transportadoras nacionais com transportadoras de paises
terceiros, dos voos néo regulares de carga, dos pedidos
de sobrevoos e escalas técnicas no territério nacional, por
transportadoras extracomunitarias, assim como de
escalas técnicas em voos comerciais ou utilizacdo de
aerédromos militares, e dos voos internacionais — de/para
espago ndo-Schengen — envolvendo aerédromos néo
abertos ao trafego internacional

N.° de Programas de Exploracédo
autorizados e aprovados / N.° de
solicitacdes

100%

DRE

42

Emitir pareceres sobre assuntos comunitarios e
multilaterais com questdes econémicas, de concorréncia,
ambiente e de defesa do consumidor, bem como
relacionados com o acesso ao mercado no ambito das
negociagdes bilaterais sobre servicos aéreos, das
negociagbes conduzidas pela Comissdo Europeia no
ambito das relagdes externas, e preparar os Conselhos de
Ministros dos Transportes no setor da aviagdo civil e
assegurar a coordenagéo das relagées com a OACI e com
0 Grupo ABIS

N.° de pareceres emitidos / N.° de
solicitacdes

100%

DRE

44

Estabelecer o nivel da receita méaxima por passageiro
para os aeroportos sujeitos a regulagéo econémica

N.° de Documentos apresentados

DRE

47

Assegurar a representacdo junto do Gabinete
Coordenador de Seguranga do Ministério da
Administracdo Interna (MAI) e na Comissdo Nacional de
Protecao Civil

N.° de participagdes '° / N.° de
solicitacdes

100%

GABFALSEC

48

Elaborar um Plano de Contingéncia para a navegacao
aérea relativa a situagao de cinzas vulcanicas

N.° de documentos apresentados

DINAV

Objetivo Operacional 5

Melhorar a qualidade dos servigos prestados e divulgar a atividade do INAC, I.P.

N.° de
Ordem

AcBes/Atividades

Indicadores

Meta 2013

Unidade(s)
Orgéanica(s)
Responsavel(eis)

56

Promover a imagem institucional do INAC, I.P., através do
langamento de campanhas sobre Seguranca (Safety) e
organizacédo e coordenacdo de seminarios para o setor
sobre Security

N.° de campanhas sobre Safety
lancadas

DSO; DeCOM

N.° de seminarios em Seguranca da
Aviac&o Civil realizados, na sua
vertente Security

GABFALSEC;
DeCOM

57

Melhorar a imagem institucional do INAC, I.P.,
promovendo iniciativas dirigidas aos stakeholders, com
Encontros e Sessbes de Sensibilizagdo e Divulgacéo de
informacgéo

N.° de iniciativas dirigidas aos
stakeholders realizadas

DSO, DeCOM

N.° de seminérios para aerédromos

DINAV; DeCOM

59

Manter os prazos de resposta as alteracdes aos
programas de exploracéo de rotas sujeitas a OSP

Prazo médio de resposta, em dias
Gteis

3,6

DRE

0 Consideram-se n.° de participagdes o n.° de vezes em que o INAC, I.P. foi representado e ndo o n.° de pessoas que representaram o INAC, I.P.
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SUPERVISAO DO SETOR

Objetivo Operacional 2

Reforgo da agéo de superviséo, garantindo a seguranca

N° de Unidade(s)
: Acbes/Atividades Indicadores Meta 2013 Organica(s)
Ordem . .
Responsavel(eis)
15 |Realizar trabalhos no ambito da seguranga operacional|N.° Trabalhos realizados / N.° de 80% DSO
mediante contrato da Agéncia Europeia para a Seguranca|solicitacdes
da Aviacéo (EASA)
16 |Gestdo do Programa USOAP/CMA (Safety Oversight|N.° de relatérios para a ICAO 2 DCM; DINAV; DSO;
Audit Programme / Continuing Monitoring Approach) GABJUR
19 |Garantir as agdes de supervisdo nos termos previstos na|N.° de auditorias e inspegdes, 800 DSO
regulamentagdo em vigor realizados 5 DINAY
N.° de agdes inspetivas, a 9 GECG
infraestruturas  aeroportuarias e
handlers, relativas ao controlo da
qualidade da informacgé&o de trafego
N.° de inspe¢bes ao cumprimento 2 DRE
das autorizacbes de voos nao
regulares
N.° de inspe¢bes ao cumprimento 6
dos requisitos  previstos  no
Regulamento n.° 261/2004
N.° de agbes inspetivas de controlo 85 GABFALSEC
de qualidade da seguranca da
aviacdo civil nos aer6dromos e
aeronaves de paises terceiros que
utilizem aer6dromos nacionais
N.° de investigagbes e testes de 1000 GABFALSEC
seguranga
N.° de agbes de supervisdo dos MNQ GABFALSEC
sistemas de seguranca e facilitagdo
Disponibilizacdo da  plataforma| 30set2013 GsIC
online integrada de auditorias e
inspecdes, para as unidades
organicas  operacionais (DSO;
DINAV; GABFALSEC)
20 |Implementar o novo sistema de supervisdo/monitorizac&o|N.° de ag6es de supervisdo (ACAM) 75 DSO
da continuidade de aeronavegabilidade com base o\ o de i ~ d 295 bSO
programa de amostragem da frota de aeronaves inscritas RAN e |?s_pegoe_s a 3ercér:\?ve2RCo
no Registo Aeronautico Nacional (RAN) (inclui a emiss&o de CN e '
e certificago inicial)
28 |Supervisionar a capacidade econdémico-financeira das|N.° de relatérios apresentados / N.° 100% DRE
empresas licenciadas para o transporte e trabalho aéreo e|de empresas licenciadas
para o exercicio da atividade de assisténcia em escala
29 |Garantir a supervisdo e fiscalizacdo do processo de|N.° de pareceres sobre 100% DRE
atribuicdo de faixas horarias assim como a fiscalizagdo da|incumprimentos detetados* / N.° de
sua utilizacéo por parte das transportadoras aéreas comunicagbes de incumprimentos
recebidas
30 |[Supervisionar e fiscalizar a execugdo das Obrigacdes de|N.° de relatérios de execucao 18 DRE
Servico Publico (OSP) impostas as rotas entre o apresentados
Continente e a Regido Autonoma dos Acores, entre esta e
a Regido Auténoma da Madeira, entre Porto
Santo/Funchal/Porto Santo e entre Lisboa e o Nordeste
Transmontano, trimestralmente, através da elaboracéo de
Relatérios de Execugéo

1 Que podem ou n&o dar lugar a processos de contraordenagao

INAC,
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OBJETIVO POR EIX0 DE INTERVENCAQ — SUPERVISAQ DO SETOR

N° de Unidade(s)
' Acdes/Atividades Indicadores Meta 2013 Orgéanica(s)
Ordem . .
Responsavel(eis)
31 |Executar o programa de inspe¢do (e apoio) aos/N.° de workshops / seminérios 3 DINAV; DeCOM
aerédromos para verificacdo (e apoio) a elaboragdo de realizados
manuais de aerédromos, através da realizacdo de
seminarios
35 |Elaborar o Relatério Anual de Seguranca Operacional N.° de Relatérios elaborados 1 DINAV
36 |Assegurar a Coordenagdo do LSSIP (Local Single Sky|N.° de documentos/capitulos com a 3 DINAV
Implementation) 2012-2016, através da elaboracédo de um|informagdo necessaria para a
documento de acompanhamento de objetivos técnico-|compilagdo do documento de
operacionais da implementacé@o do SES (Single European monitorizacdo do plano para
Sky) ao nivel de Portugal implementacéo do SES,
nomeadamente:
- State Context;
- Implementation of SES legislation
- Traffic and ATM Performance
Objetivo Operacional 3
Adequacdao da regulacdo do sector as necessidades do sistema de aviacao civil
N de Unidade(s)
: AcOes/Atividades Indicadores Meta 2013 Organica(s)
Ordem . .
Responsavel(eis)
43 |Monitorizar as metas de custo-eficiéncia para a atividade |N.° de Documentos de 1 DRE
de navegacgdo aérea em rota, estabelecidas no ambito do|monitorizagdo
Plano Nacional de Desempenho, para os servicos de
navegacao aérea 2012-2014
Objetivo Operacional 5
Melhorar a qualidade dos servigos prestados e divulgar a atividade do INAC, I.P.
N de Unidade(s)
: Acdes/Atividades Indicadores Meta 2013 Orgéanica(s)
Ordem . .
Responsavel(eis)
58 |Aumentar a percentagem de processos de reclamagfes|Percentagem de processos de| 90,5% DRE
de passageiros concluidos em mais 5% que a meta de|reclamagdes de passageiros
2012 referentes a 2013 concluidos
67 |Desenvolver o Repositério de gestdo e controlo de/Data de  disponibilizagdo do| 30jun2013 GSIC

inspegbes SAFA a aeronaves inscritas no RAN (Sistema
complementar ao ACAM)

Repositério de gestdo e controlo de
inspegbes SAFA a aeronaves
inscritas no RAN

Plano de Atividades 2013



OBJETIVO POR EIX0 DE INTERVENCAQ — REGULAMENTACAOQ
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Assessoria ao Governo, ao nivel legislativo, através da transposicéo de Diretivas e Anexos,

REGULAMENTACAO

Objetivo Operacional 1

regulamentos e demais atos legislativos

bem como elaboracao de

N de Unidade(s)
) Acdes/Atividades Indicadores Meta 2013 Organica(s)
Ordem . .
Responsavel(eis)
3 |Elaborar 1 regulamento para certificacdo de aer6dromos|N.° de regulamentos aprovados pelo 1 DINAV; GABJUR
(Anexol4) CD, até 31 de dezembro 2013
4 |Finalizar a regulamentac&o sobre o “Estatuto do Diretor de|N.° de regulamentos aprovados pelo 1 DINAV; GABJUR
Aerodromo e do Responsavel pelas pistas de Ultraleve” |CD, até 31 de dezembro 2013
5  |Elaborar 1 Regulamento relativo ao “Regime sancionatorio|N.® de regulamentos aprovados pelo 1 DINAV; GABJUR
do Céu Unico Europeu (Single European Sky — SES) CD, até 31 de dezembro 2013
6 |Elaborar regulamentagéo para as pistas agricolas N.° de regulamentos aprovados pelo 1 DINAV; GABJUR
CD, até 31 de dezembro 2013
7  |Elaborar 1 Regulamento relativo & Formag&o AIS/IMAP  |N.° de regulamentos aprovados pelo 1 DINAV; GABJUR
CD, até 31 de dezembro 2013
8 |Elaborar 1 Regulamento relativo & Producdo de Cartas|N.° de regulamentos aprovados pelo 1 DINAV; GABJUR
Aeronauticas CD, até 31 de dezembro 2013
9  |Elaborar 1 Regulamento relativo as Notificacdes de Dados |N.° de regulamentos aprovados pelo 1 DINAV; GABJUR
CD, até 31 de dezembro 2013
10 |Iniciar os trabalhos de preparagdo para a definicho de|Apresentacdo de proposta de| 31dez2013 | DINAV; GABJUR
protocolos relativos & utilizagdo de aeronaves civis em |protocolos a celebrar
infraestruturas militares
11 |Elaborar 1 Regulamento sobre a largada de balGes N.° de regulamentos aprovados pelo 1 DINAV; GABJUR
CD, até 31 de dezembro 2013
12 |Colaborar com os servigos do Ministério da Economia e|N.° de respostas / N.° de solicitagdes 100% GABJUR
do Emprego (MEE) na preparacéo de resposta a recursos|do MEE
contenciosos e graciosos de natureza tutelar interpostos
por atos praticados no ambito daquele Ministério, em
matéria de aviagao civil
14  |Elaborar regulamentacé@o nacional relativa aos requisitos|N.° de regulamentos aprovados pelo 1 DCM; GABJUR
técnicos e os procedimentos administrativos para as|CD, até 31 de dezembro 2013
tripulacdes da aviagdo civil, em conformidade com o
Regulamento n.° 216/2008 do Parlamento Europeu e do
Conselho Europeu. Part MED

INAC,
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OBJETIVO POR EIX0 DE INTERVENCAQ — ACAQ INTERNACIONAL

ACAO INTERNACIONAL

Objetivo Operacional 1

Assessoria ao Governo, ao nivel legislativo, através da transposicéo de Diretivas e Anexos, bem como elaboragéo de

regulamentos e demais atos legislativos

N° de Unidade(s)
: Acoes/Atividades Indicadores Meta 2013 Organica(s)
Ordem . .
Responsavel(eis)
2 |Elaborar para o Ministério dos Negoécios Estrangeiros|N.° de relatérios elaborados / N.° de 100% DRE
relatérios sobre as relagdes com Paises Terceiros ao nivel|solicitacdes
do Transporte Aéreo para integragdo no mecanismo de
coordenacdo das acdes externas do Estado Portugués
13 |Colaborar com organizacdes internacionais no ambito de|N.° de participagbes / N.° de 100% DINAV; GABJUR
grupos de trabalho para a producédo de regulamentacgédosolicitacdes
do Setor (Single European Sky / Single European Sky Air
Traffic Management (SES/SESAR), EUROCONTROL e
ICAO
Objetivo Operacional 2
Refor¢co da acéo de superviséo, garantindo a seguranca
N° de Unidade(s)
: AcOes/Atividades Indicadores Meta 2013 Organica(s)
Ordem . .
Responsavel(eis)
17 |Garantir a participacdo nas auditorias e inspe¢fes de|N.° de participacdes em auditorias e 100% DCM; DINAV; DSO;
entidades internacionais de que Portugal faz parte, nos|inspecdes / N.° de solicitagdes GABFALSEC
termos dos respetivos tratados, designadamente da
EASA, OACI, EUROCONTROL, ECAC e outros
18 |Garantir a participagdo nos grupos de trabalho da Uni&o|N.° de participacdes nos grupos de 100% DCM; DINAV; DSO
Europeia, OACI / ICAO e outros, relativos a segurangajtrabalho relativos a seguranca
operacional operacional / N.° de solicitagbes
Objetivo Operacional 3
Adequacdo da regulacédo do sector as necessidades do sistema de aviagao civil
N° de Unidade(s)
) AcOes/Atividades Indicadores Meta 2013 Orgéanica(s)
Ordem . .
Responsavel(eis)
37 |Preparar a candidatura de Portugal ao Conselho da ICAO |N.° de a¢des desenvolvidas MNQ DRE
39 |Assegurar a representagdo do INAC, I.P. nos|N.° de participagdes > / N.° de| 100% |DCM; DINAV; DRE;
féruns/grupos de trabalho da EU, ICAO, EASA, Eucontrol|solicitagbes DSO; )
e FEurostat nos quais Portugal esta formalmente GA%FI:Z%SEC'
representado
N.° de relatérios apresentados no 100% DCM; DINAV; DRE;
prazo de 10 dias Uteis do evento / DsSo;
N.° de relatérios passiveis de serem GA%FEAégEC'
apresentados
45 |Participar nas reunides promovidas por diversas|N.° de participagbes’” / N.° de| 100% DRE
instancias comunitarias e internacionais com vista ao|solicitagbes
alcance de um enguadramento normativo para as
emissbes da aviag&o civil internacional, em colaboracdo
com os representantes do MNE e da Agéncia do
Ambiente
46 |Assegurar a representacdo no Comité de Seguranga da|/N.° de participagées™ / N.° de 100% GABFALSEC

Aviagao Civil da Comissao Europeia

solicitagcdes

12 Consideram-se n.° de participagdes o n.° de vezes em que o INAC, I.P. foi representado e ndo o n.° de pessoas que representaram o INAC, I.P.
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OBJETIVO POR EIX0 DE INTERVENCAO — AREAS TRANSVERSAIS
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AREAS TRANSVERSAIS

Objetivo Operacional 3

Adequacdao da regulacao do sector as necessidades do sistema de aviacao civil

N° de Unidade(s)
: Agoes/Atividades Indicadores Meta 2013 Organica(s)
Ordem . .
Responsavel(eis)
38 |Assegurar a producdo de informacdo relevante para o|Anuario Estatistico publicado GECG
Setor da aviagao civil, através da publicagdo de estudos -
setoriais N.° de BET publicados 4
Outros Estudos sectoriais publicados
Objetivo Operacional 4
Reforco da sustentabilidade econémico- financeira
N° de Unidade(s)
: AcOes/Atividades Indicadores Meta 2013 Organica(s)
Ordem . .
Responsavel(eis)
49  |Manter a cobertura de custos por proveitos proprios Proveitos Operacionais proprios / 126% DCM; DeCOM;
Custos Operacionais DGR; DINAV;
DRE; DSO;
50 |Manter o grau de execugdo orgamental Despesas de Funcionamento 80% GABFALSEC;
executadas / Despesas de GABJUR; GECG;
Funcionamento orcamentadas Gsic
Objetivo Operacional 5
Melhorar a qualidade dos servigos prestados e divulgar a atividade do INAC, I.P.
N de Unidade(s)
) AcOes/Atividades Indicadores Meta 2013 Organica(s)
Ordem . .
Responsavel(eis)
51 |Reforgar as ag6es de controlo interno iniciadas em 2010 |N.° de auditorias internas realizadas GECG
N.° de relatérios de auditoria
produzidos
52 |Avaliagdo do grau de satisfacédo dos clientes do INAC, I.P.|N.° de relatérios do questionario 1 GECG
através da realizagdo de um questionario produzidos
53 |Assegurar a realizagdo de inquérito aos colaboradores|N.° de relatérios do inquérito 1 GECG
sobre a avaliagdo de desempenho do INAC, I.P. produzidos
54  |Garantir a elaborag&o do relatorio de atividades do INAC, Data de envio do documento as| 10/04/2013 GECG
I.P do ano 2012 antes do prazo legalmente previsto entidades envolvidas
55 |Garantir a elaboragdo do plano de atividades do INAC,/Data de envio do documento as| 2 dias antes GECG
I.lP. do ano 2014 antes do prazo solicitado pela entidades envolvidas do prazo
tutela/legalmente previsto
57 |Melhorar a imagem institucional do INAC, IP.|N.° de iniciativas dirigidas aos 2 DeCOM
promovendo iniciativas dirigidas aos stakeholders, com Orgdos de Comunicag¢&o Social
Encontros e Sessfes de Sensibilizagdo e Divulgacédo de
informacéo
60 |Conceber suportes de comunicacdo institucional (filme,|N.° de suportes 2 DeCOM
folhetos, anuncios, etc.)
61 |Dinamizar o projeto de Portal do INAC, I.P. Atualizag&o do portal do INAC, I.P. | 31dez2013 DeCOM
62 |Dinamizar a Comunicacao Interna Prazo médio de atualizagéo da 2 DeCOM
Intranet, em dias Uteis
N.° de iniciativas ao abrigo do PECI 3 DeCOM
(Programa Estratégico de
Comunicag&o Interna)
63 |Conceber e produzir pecas de merchandising N.° de pecas de merchandising 2 DeCOM
concebidas

INAC,
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OBJETIVO POR EIx0 DE INTERVENGAO — AREAS TRANSVERSAIS

No de y | Unidade(s)
Or' dem Acdes/Atividades Indicadores Meta 2013 Organl’ca(s) .
Responsavel(eis)
64 |Consolidar o desenvolvimento da Plataforma Unificada N.° de macro-servigos 3 GSIC
através de uma arquitetura aplicacional centralizada|implementados
orientada a servicos (SOA), que permita a gestdo dos
contetdos corporativos e operacionais, assegurando
nomeadamente a segregagdo entre os layers de negécio,
informacionais e tecnoldgicos, tornando esta plataforma
independente das opgdes particulares em termos de
arquitetura, hardware ou software de cada entidade
participante
65 |Desenvolver e implementar a Arquitetura dos Processos|N.° de processos de negocio 6 GSIC
de negécio das Unidades Organicas, permitindo a gestéo|disponibilizados
de informacéo integrada e sua uniformizag¢é@o, com foco na
reutilizacéo de aplicacdes existentes, na
interoperabilidade e na composicdo de processos de
negécio através de servicos a funcionalidades
disponibilizados por diferentes aplicagfes/sistemas, e a
integracéo das diversas areas de back-office
66 |Reorganizar a Arquitetura de Sistemas de Informacéo, Data de apresentacdo de proposta| 30jun2013 GsIC
estabelecendo um novo modelo de modelo
68 |Garantir um grau de execugdo adequado do plano de|N.° de horas de formagdo técnica 65% DCM; DGR;
formag&o profissional para as areas técnicas realizadas / Total de horas de DINAV; DSO;
formagao realizadas GABFALSEC
69 |Garantir a execucdo de uma politica de formagdo|N.° de colaboradores abrangidos por 40% DCM; DeCOM;
profissional adequada uma agédo de formagéo / N.° total de DGR; Dsggy? DRE;
colaboradores GABFALSEC:
GABJUR; GECG;
GSIC

Plano de Atividades 2013
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IV — MEIOS DISPONIVEIS

1. Recursos Financeiros

A preparacdo do Plano de Atividades para 2013 e a correspondente orcamentacdo obedeceram as
linhas orientadoras estabelecidas pela Circular da DGO - Série A — n.° 1371 de 6 de julho. Assim, a

elaboracéo do Plano de Atividades 2013 e do respetivo Orcamento tiveram por base:

= A Lei do Enquadramento Orcamental, Lei n.° 91/2001, de 20 de agosto, alterada e
republicada pela Lei Organica n.° 2/2002, de 28 de agosto, alterada pela Lei n.° 23/2003, de
02 de julho e alterada e republicada pela Lei n.° 48/2004, de 24 de agosto;

= O Sistema de Avaliacdo do Desempenho da Administracdo Publica (SIADAP), Lei n.° 66-B,
de 27 de dezembro;

= A Lei de Vinculos, Carreiras e Remuneracdes (LVCR), Lei n.° 12-A/2008, de 27 de

fevereiro.

A execucéo prevista do INAC, I.P. para o Plano de Atividades do ano de 2013, em termos globais,
€ no montante de 56.917.132 € em termos de receita global (orcamento de funcionamento +
PIDDAC) e no montante de 56.904.912 € referente a despesa (dos quais 39.703.455 € dizem
respeito a Transferéncias), cumprindo a Regra de Equilibrio Orgamental.

Apresenta-se seguidamente a desagregacdo dos Orcamentos de Funcionamento e de

Investimento do INAC, I.P. para o exercicio econémico de 2013.

INAC, I.P.
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1.1. Orgcamento de Funcionamento

Prevé-se que a receita e a despesa tenham a seguinte expressao (valores em euros):

RECEITA

Taxa de seguranca 49.388.310 €
Outras taxas 4.666.643 €
Receitas diversas 1.144.279 €
Receita total 55.199.232 €
DESPESA

Despesas com o0 pessoal 11.455.620 €
Aquisi¢céo de bens 364.292 €
Aquisigcao de servigos 2.137.885 €
Transferéncias 39.703.455 €
Outras despesas correntes 957.949 €
Aquisicdo de bens de capital 567.311 €
Juros e Outros Encargos 500 €
Despesa total 55.187.012 €

1.2. Orcamento de Investimento

No que se refere ao Investimento, esta previsto um montante global de 1.717.900 €, os quais sao

suportados totalmente por receitas proprias.

RECEITA

Taxa de seguranca 1.717.900 €

Transferéncias SAMA - FEDER 0€

Transferéncias OE 0€
Receita total 1.717.900 €
DESPESA

Aquisigcao de servigos 492.600 €

Aquisigcao de bens de capital 1.225.300 €
Despesa total 1.717.900 €

Plano de Atividades 2013



1.3. Balanco Previsional

BALANGCO
Unidade: Euros
CODIGO DAS CONTAS EXERCICIOS
ACTIO 2013 | 2012 |
POCP AB AP AL AB AP AL
IMOBILIZADO:
Bens de dominio publico:
451 Terenos & recursos naturais T4B.106,85 0,00 T48.105 85| T48.106,35] 0,00 74B.106,85
482 Edfficios 1.633 858,00 533.431.25] 1.100425B4] 1.633.858,00 52684568 1.107.012.41
453 Outras construgdes e infra-estruturas.
454 nfra-estruturas e equipamentos de natureza militar
455 Bens do patrimanio histdrico, artistico e cuttural
453 Outros bens de dominic pablico
445 mobilzagdes em curso
448 Adiantamentes por conta de bens de dominio publico
pacdiadadl  add 48] o 2] IR FAGERT
Imobilizagtes incorpareas:
431 Despesas de instalagao
432 Despesas de investigagdo e de desenvalimento
413 Propriedade industrial e outros direitos
443 mobilzagdes em curso
442 Adiantamentos por conta de mobiizagdes incorponeas
. . | I L] (N L]
Imobilizagoes corporeas:
421 Tarenos & recursos naturais
422 Edificios & outras construcdes 2.862.610,00 235 28506) 2828 35373 2.B63.810,09 Z32361.44) 263125825
423 Equipamento basico 1482010,43 1.052.855 20 445 DE2 43 B31.888.9 78307481 148.614,01
424 Equipamento de transports 56.375,75) 58.375,75 0,00 56.375,7 58.375,75 0,00
425 Femamentas & utensilios 3.844 33 3.844 38 0,00 3.084,33 301348, 28 0,00
426 Equipamento administrativo 4 B70270,20) 404552080 B04 742400 4212372088 3.540.701.87) 671.670,78
427 Taras e vasilhame 0,00 0,00
429 Cutras irrv:}'t:ilizacées copireas 400.588,74 307.600.33 B2 BRE 41 202 248,30 248 174,78 44 068 51
442 mobilizagdes em curso BTR.708,86 0,00 BT8R B6| 3TR.708,34 0,00 3TB.TD2 .66
445 Adiantamentos por conta de imobilizagies corporeas

I ERENE] 4 500 BEH B g oo qie anl 48 fH 14 A E S A

Investimentos financeiros:
411 Partes de capial
412 Obrigazdes e titulos de participacio
414 nvestimentos em imoveis
415 (uiras aplicagies financeiras
441 mobilzagies em curso
447 Adiantamentos por conta de investimentos financeinos m m m m
1] ] [N 1] ] [
CIRCULANTE:
Existéncias:
38 Matérias-primas, subsidiarias e de consume
5 Produtos e rabalhos em curso |
2L Subprodutos, desperdicios, residugs e refugos
33 Produtos acabados & intermédios
12 Mercadorias
a Adiantamentos por conta de compras
pud 101 [VRi] Lo [1T41] [R]
Dividas de terceiros — Médio e longo prazos
Dividas de terceiros — Curto prazo:
2811+ Emprestimos concedidos
211 Clientes, o'c 1.046,83] 1.044,83 1.046,33] 1.048,83
212 Contribuintes, olc 0,00 10,00 0,00 10,00
212 Utentes, cic 2.658.765,14 2858 TE5,14) 2.658.765,14 2 B5B.TE5,14
214 Clientes, contribuintes e utentes — Titulos a receber 0,00 0,00 0,00 0,00
218 Clientes, contribuintes e utentes de cobranga duvidosa 3.3000050,53] 3.390.050.53 0,00 2.300.050,53] 3.300.059.53 0,00
251 Dievedores pela execugdo do orgamento
228 Adiantamentos a fomecedorss
19 Adiantamentos a fomecedores de mobiizado
24 Estado & ouros entes publicos
28 COutros devedorss 17.413.9 17.413
TR ]l LBk Bl B OB s
Titulos negociaveis:
151 Anghes
152 Obrigages e tiulos de participacio
152 Titulos da divida plbiica
152 COutros titulos
13 Outras aplicagies de tesouraria
) . | 1] oAl | W] oAl
Conta no Tesowro, depositos em instituigies financeiras e caika:
13 Conta no Tesouro
12 Depdsitos em nstituiches financeiras
11 Cana
B IED] LR L WFESENEIR D
Acréscimos e diferimentos:
271 Acréscimos de proveitos 3.678.506,33 367850633 3.678.586,33) 3.675.506,33
272 Custos diferidos 354001 354881 3.54001 354001
2GH 10 RN | TN E S hE 145 A
Total de amortizagoes
Total de provisdes
Total do activo [ ZI BB EIE T
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MEI0S DISPONIVEIS

BALANCO
CODIGD DAS CONTAS EXERCICIOR
- FUNDOS PROPRIOS E PASSIVD
POCP 2013 2012
FUNDOS PROPRIOS:
5 m'inénb BAVIB03.00| 8.573.803,00
55 Ajustamentss de partes em capital de empresas
5 Reservas de reavaliagio
Reservas:
a7 Reservas legais
T Reservas estatutarias
A73 Reservas contratuais
A74 Reservas ntes
575 Subsidios
578 Doagies
STr Feservas decomentes da transfersncia de activos
a4 Resultados transitados 940,680,765 -495T 62802
a3 Resultado liquido do exercicio 3.172.078.31]  4.107.048,18
10,506, 108.54] 7724 122,24
PASSINO:
29 Provistes para rscos e encangos 4.088.203.41] 408830841

4.093.203.41] 4.02830841

Dividas a terceiros — Médio & longo prazos

Dividas a terceiros — Curto prazo:

ZE111+23 211 Empréstimos por divida tiulada
23112423 212 Empréstimos por divida ndo Stulada
268 Adiantamentos por conta de vendas
221 Fomecedores, clc
228 Fomecsdores — Facturas em recepgao e conferéncia
272 Fomecedores — Titulos a pagar
2812 Fomecsdores de imobilizado — Titulos a pagar
252 Credores pela execucdo do orgaments
212 Adiantamentos de dientes, alunos e utentes
Pl b Fomecedores de imobilizado, cfc
24 Estado e outros entes publicos 74.115.48 T4.11548
28 Qutros credores 56,521 56 5LE21 56
130,637 04 130063704
Acréscimos e diferimentos:
273 Acréscimos de custos 17.400.896. 26] 1353062402
274 Proveitos diferidos 4325434 84| 4330 15&
21.728.431.10] 22 BE0.ETE, 14
Total do passivo 25845378 55] Z7 1TREZ1.50
Total dos fundos préprios e do passive 36,841 575,10 4 903.043,52
PressLpostos:

- Tiddas 36 rubricas comtabilisticas que nd3o t&m acthidade no Ambio do crpamento elaboradd, conslderaram-se sam osclagles
- Foram conslderadas amorizacies constanies face 2011

- Conslgerou-se como s3ido 3 provislonar de cientes cob@anca ouacsa 10% do valor extsiems

- O Investiment efeciuato em equipaments INDMatco & software & repanido am 50% para equipamento basico & equipaments adminsTatve
- Anualmente a amontizaco do novo edfigo & conslderada como provetin extreordinaria face 30 respectivo cusio anual apurado
por confraparida de provestos difesidos

- CUSIOS / INVeSTIMEenta:

- 5% da despesa de femamentas e utensiios € conskderada como FSE e 50% como Imobllzade Corpdanen

- S0% da despasa o2 matenal de escriiono & consiferada como FEE e 50% como Imobillzaso Corpineo

- 5% & despesa de s & documentagdo fecnica @ considerada como FSE e 50% como Imoblizado Corpareo

- 0% (i Jespesa 02 SeJUIDS & COoNslterada como FSE & 40% Como cUstos com passoal
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1.4. Demonstracdo de Resultados Previsional

DEMONSTRACAO DOS RESULTADOS

EXERCICIOS

61

62

G41+642
842 a 648

63

6a
67

6a

69

B3

CUSTOS E PERDAS

Custo das mercadorias vendidas e das matérias consumidas:

Mercadorias
Materias 0,00 o.o0
Fomecimentos e servicos extemos 4.230.813,11 2.B63.088,81
Custos com o pessoal:
Remunsracdes 7.157.663 34 4.248.868,15
Encargoes sociais:
Pensdes 1.085 40 1.085.40
COurtros 1.680.57200] B.848.325.74 1.017.709.85] 5.287.883.41
Transferéncias comentes concedidas e prestagies sociais 3070345483 A7 493.938,16
Amortizacies do exercicio 864 367 64 883 668,62
Provisdes do exercicio 0,0d BE4.367 64 561.564 83 1.225.221,25
Qutros custos & perdas operacionais 10,00 0,00
{A) 33.646.961,42 46.849.911,62
Custos e perdas financeiras 500,00 500,100 0.00 0,00
{c) T3 64T 461.42| .
Custos e perdas exdracrdinarias 101.500,00 101.500,00 150.000,00 150.000,00
{E} 33.T48.961,42 46.999.911,62
Resultado liquido do exercicio 3.172.076,31 4 107.948 16
FFFNENE] FIRTTATENE
PROVEITOS E GANHOS
Vendas e prestagies de servigos:
Vendas de mencadorias 3.660,00 B40.,45
Vendas de Produtos
Prestagdes de servigos @7.603,00 101.262,00 131.007 38 131.853,82
Impostos, taxas e outros 50.055.052 .38 50.083.178.,33
Varagao da produgac
Trabalhos para a propria entidade
Proveitos suplementares 0,00 0,00
Transferéncias e subsidios correntes obtidos:
Transferéncizs — Tesouro
Outras
Cutras proveitos e ganhos operacionais G35.018,00] 56.6081.970 36 TED247 89) 50.B52.426.22
{B) 56 T93.232,36 50.984.280,04
Proveitos & ganhos financeiros B7.300.00 89.972 36
[]] 56.891.032,36 51.054.252,40
Proveitos e ganhos extracrdinarios 30.005 37 53.807 37

{F)

56.921.037.73

31.107.859,78

Resumo:
Resultados operacionais: [B}-(A) =
Resultados financeiros (D-B}-(C-A) =
Resultados correntes (D)-{C) =
Resultado liquido do exercicio (F}HE) =

3.146.270,93

97.300,00
3.243.570,93
3AT2.076,31

413436842

69.972,35
4.204.340,78
4.107.948,16

INAC, I.P.
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2. Recursos Humanos

Para 2013 estdo orgcamentados de 265 postos de trabalho, com énfase claro na categoria de
técnicos superiores, a afetar prioritariamente as areas operacionais.

As necessidades de pessoal refletidas neste Plano de Atividades tém em conta as atividades
previstas necessarias a concretizagdo da misséo do INAC, |.P. e resultam também de imposigoes
das organiza¢des supranacionais responsaveis pela supervisdo da aviagdo civil a nivel mundial
(ICAO - International Civil Aviation Organization) e a nivel europeu (EASA — European Aviation

Safety Agency).

As conclusdes das auditorias internacionais da ICAO e da EASA ao INAC, |.P., apontam para a
necessidade de preenchimento do quadro de pessoal e do reforco dos meios humanos afetos as
areas operacionais. O ndo cumprimento das recomendagdes daquelas organizagdes importara na
atribuicdo de “ndo conformidades” graves, que se traduzirdo, na pratica, em notagdes negativas a

todas as empresas do setor da aviagao civil em Portugal.

Mapa Resumo dos postos de trabalho por cargol/carreira/categoria
Mapa de pessoal 2012 Mapa de pessoal 2013 |
Cargolcarreira/categoria (N.° postos trabalho) (N.° postos trabalho)

Presidente 1 1
Vice-Presidente e Vogais 3 2
Diretor de servigos 9 9
Chefe de diviséo 18 17
Técnico superior 135 140
Assistente técnico 45 43
Assistente operacional 4 3
Avengas 50 50

total 265 265

Lisboa, 3 de agosto de 2012.
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