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NOTA INTRODUTORIA

O Relatério de Balango Social pretende, de forma clara e sintética, disponibilizar a informacao
essencial sobre a evoluc¢ao do Instituto Nacional de Aviagao Civil, I.P. no ano de 2010.

Os dados presentes, neste documento, permitem caracterizar o Organismo quanto aos
recursos de que dispde e seus mecanismos de desenvolvimento, tendo como base os diversos
indicadores da Gestdo de Recursos Humanos.

O Balanco Social, previsto no Decreto-Lei n.2 190/96, de 9 de Outubro, como instrumento de
gestdo encontra-se inserido no ciclo anual de gestdo do INAC, I.P., reportando-se os seus
dados a 31 de Dezembro. E realizado anualmente, e traduz-se na realidade do Organismo num
determinado momento, permitindo a reflexdo sobre a gestdo dos recursos humanos existentes
e sobre a tomada de decisdo quer no passado quer para o futuro.

Sendo um dos pilares da Gestdo dos Organismos, a sua analise permite auxiliar na definicao
das orientacbes e objectivos estratégicos considerando o quadro normativo nacional, bem
como as exigéncias do plano internacional no ambito do sector da aviagao civil.

Em 2010, a exemplo dos anos anteriores verificou-se um decréscimo do numero total de
recursos humanos efectivos. O peso dos compromissos nacionais e internacionais revela-se
cada vez maior e a necessidade de recrutamento de pessoal técnico especializado é cada vez
mais premente, num contexto econdmico-social menos favoravel a nivel global.

O recurso a mao-de-obra especializada continua, em 2010, a realizar-se através da contratacao
de colaboradores em regime de avenca, permitindo fazer face a necessidade de meios
humanos com qualificacGes reconhecidas internacionalmente, pela inexisténcia de meios
humanos na Administracdo Publica com os perfis e competéncias necessarios e pela
impossibilidade legal de outro tipo de contratacdo no que se refere a pessoal técnico (areas
operacionais), pese embora as recomendagles internacionais sobre uma flexibilizacdo da
contratacao destes profissionais.
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| - CARACTERIZAGAO DOS RECURSOS HUMANOS

O Instituto Nacional de Aviagao Civil, I.P. detinha, no final de 2010, um Universo de 195
colaboradores em exercicio de funcGes, dentre os quais 158 trabalhadores efectivos e 37
colaboradores em regime de avenca (prestadores de servico).

Ao contrdrio de anos anteriores, em 2010, registou-se um ligeiro aumento do ndmero global
de colaboradores, motivado pelo aumento do nimero de colaboradores em regime de avenca,
em virtude da inexisténcia de pessoal técnico qualificado, no ambito da Administracdo Publica.
Efectivamente, decorrentes das atribuicdes do INAC, I.P., inimeras actividades necessitam de
ser desenvolvidas por especialistas como, controladores de trafego aéreo (CTA’s), pilotos de
linha aérea (PLA’s), técnicos de manutenc¢do de aeronaves altamente especializados (TMA’s),
bem como outros profissionais com experiéncia no sector da aviacdo civil, os quais pelas suas
caracteristicas especificas.

GRAFICO 1_Evolugdo do nimero de colaboradores (2008-2010)
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E igualmente a existéncia de colaboradores em regime de avenca que explica as maiores
flutuacdes em termos de nimero de colaboradores ao longo do ano de 2010, uma vez que
estas se registam em momentos coincidentes com a finalizagdo e/ou com o inicio de novos
contratos.
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GRAFICO 2_Evolucdo do nimero de colaboradores durante o ano de 2010
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No universo dos colaboradores do INAC, I.P. existem diferentes rela¢Ges juridicas de emprego.

Os 158 colaboradores existentes, a 31 de Dezembro de 2010, encontravam-se distribuidos da

seguinte forma:

N 5 Efectivos em regime de Nomeagado Definitiva;

N 148 Efectivos em regime de Contrato de Trabalho em FungBes Publicas por Tempo

Indeterminado;
N 5 Efectivos em regime de Comissdo de Servico no ambito do Cédigo do Trabalho.

A 31 de Dezembro encontravam-se ainda a colaborar com o INAC, |.P. 37 prestadores de
servi¢o, em regime de avenga, perfazendo um total de 195 colaboradores.

QUADRO 1_Efectivos por grupo de pessoal segundo a relagdo juridica de emprego

CT em Fungdes Comissdo de
Nomeagdo Publicas por Servigo no ambito Prestagdo de
o - ; Total
Definitiva tempo do Cédigo do Servigos
indeterminado Trabalho
Dirigente Superior 1 2 1 - 4
Dirigente Intermédio 1 22 4 - 27
Técnico Superior 3 80 - - 83
Assistente Técnico - 40 - - 40
Assistente Operacional - 4 - - 4
Prestagdo de Servicos - - - 37 37
Total 5 148 5 37 195
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GRAFICO 3_Efectivos por Grupo de Pessoal, segundo a rela¢do juridica de emprego
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De salientar que em nomeacao definitiva foram considerados os trabalhadores pertencentes a
forgas de seguranca e militar a desempenhar fun¢ées no INAC, |.P., em regime de mobilidade
e/ou em comissdo de servico (funcbes de dirigente).

As comissOes de servico para o exercicio de fungbes de dirigentes celebradas ao abrigo do
contrato de trabalho, nos termos do artigo 62, n.2 2 da Lei n.2 59/2008, de 11 de Setembro.
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1.2. Distribuicdo dos Efectivos por Unidade Organica
Em 31 de Dezembro de 2010, o INAC, I.P. dispunha de 195 colaboradores ao servigo. 158
Colaboradores encontravam-se distribuidos por Orgdos Sociais, Direccdes, Gabinetes e

Departamentos, conforme representado no quadro e grafico seguintes:

QUADRO 2_Distribuicdo de Efectivos por Unidade Organica

Unidades Organicas Efectivos
Conselho Directivo (1) CD 11
Gabinete de Facilitacdo e Seguranca da Aviagao Civil FALSEC 8
Gabinete de Estudos e Controlo de Gestdo GECG 6
Departamento de Comunicac¢do DeCOM 2

Gabinete de Desenvolvimento Estratégico, Sistemas de Informagédo e

Comunicagoes Gsic >

Gabinete Juridico GabJUR 13
Direccdo de Gestdo de Recursos DGR 33
Direcgao de Regulagdo Econdmica DRE 16
Direcgdo de Infra-Estruturas e Navegacdo Aérea DINAV 14
Direccdo de Seguranca Operacional DSO 45
Direcgao de Certificagdo Médica DCM 5

Total de Efectivos 158

(1) Inclui membros do Conselho Directivo e apoio

Da andlise do quadro 2, verifica-se que a Direc¢do de Seguranca Operacional e Direccdo de
Gestdo de Recursos representam cerca de 49% do universo de trabalhadores do INAC, I.P.,
com 78 colaboradores. No pdlo oposto encontram-se o Departamento de Comunicacdo, o
Gabinete de Desenvolvimento Estratégico, Sistemas de Informacdo e Comunicacles e a
Direccdo de Certificagdo Médica, unidades organicas com menor nimero de colaboradores,
representando apenas cerca de 8%, do total dos 158 colaboradores do Instituto.
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GRAFICO 4_Distribuicdo de Efectivos por Unidade Organica
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Relativamente aos prestadores de servico, em regime de avenca, estdo, na sua maioria, e a

exemplo de anos anteriores, a colaborar com a Direc¢do de Seguranca Operacional (DSO) e

com a Direcgdo de Certificacdo Médica (DCM), areas cujas atribui¢cdes revelam a necessidade

de profissionais altamente especializados do sector da aviacgao civil.

QUADRO 3_Distribuicdo de Avencas por Unidade Organica

Unidades Organicas Efectivos

Gabinete de Desenvolvimento Estratégico, Sistemas de Informagdo e Gsic 1
Comunicagdes

Direcgdo de Infra-Estruturas e Navegagdo Aérea DINAV 2
Direccdo de Segurancga Operacional DSO 25
Direcgao de Certificagdo Médica DCM 9

Total de Efectivos 37
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GRAFICO 5_Distribuicdo de Avencas por Unidade Organica
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A exemplo do ano anterior em que por despacho do Sr. Secretdrio de Estado da Administracdo
Pdblica, o INAC, I.P. foi autorizado a celebrar contratos de avenga, uma vez mais, e
considerando as especificidades do sector da aviacdo civil, foi autorizada pelo Governo a
celebragao deste tipo de contratos com pessoas singulares, por despacho do Sr. Secretario de
Estado da Administracdo Publica de 22 de Setembro de 2010, (Despacho n.2 14635 de
22/09/2010 publicado em Diario da Republica, 22 Série, n.2 185, de 22 de Setembro de 2010),
como forma de flexibilizar a gestao dos recursos humanos.

A autorizacdo concedida, tendo presente as recentes alteracGes legais, tem como objectivo a
agilizagdo de procedimentos mantendo-se o fundamento excepcional que esteve na génese do
anteriormente despacho, nomeadamente o reforgo das atribui¢cdes do INAC, I.P. decorrente de
exigéncias de organismos e organizagdes internacionais.

A contratacdo de profissionais com qualificagcdes, experiéncia e capacidades reconhecidas é
uma garantia dos Estados de que as regras e condi¢cOes de seguranga sejam cumpridas.

A autorizagao governamental deriva também da inexisténcia de trabalhadores, no ambito da
Administracdo Publica, detentores dos perfis padronizados a nivel internacional e comunitario
e da impossibilidade no contexto actual, de outro tipo de contratagdo, de modo a fazer face as
exigéncias do sector bem como aos compromissos do Estado Portugués.
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1.3. Distribuicdo de Efectivos por Grupo de Pessoal e Género

Em 2010, os 195 colaboradores de que o Instituto Nacional de Aviagdo Civil, I.P. dispunha ao
seu servico, encontravam-se distribuidos da seguinte forma:

QUADRO 4_Distribuicao de Efectivos por Grupo de Pessoal

Grupo de Pessoal Total
Dirigente Superior 4
Dirigente Intermédio 27
Técnico Superior 83
Assistente Técnico 40
Assistente Operacional 4
Prestacdo de Servigcos 37
Total 195

Em 2010, o grupo Profissional dos Técnicos Superiores manteve-se como o grupo com maior
numero de efectivos com uma representacdo de 43% do total de colaboradores do INAC. I.P.,
em oposicdo ao grupo dos Assistentes Operacionais, o qual representa apenas 2% do Universo
em analise.

Os restantes grupos Assistentes Técnicos e Dirigentes (Dirigentes Superiores e Intermédios)
mantiveram a representatividade do ano anterior, uma vez que a alteragdo do nimero de
efectivos ndo teve grande relevancia.

De salientar, ainda, o aumento do nimero de colaboradores em regime de Prestacdo de
Servigos (avengas), que em 2010 representam 19% dos colaboradores, ou seja, um aumento
de 4 pontos percentuais relativamente a 2009.
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GRAFICO 6_Distribuicio de Efectivos por Grupo de Pessoal
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Relativamente a distribuicdo dos colaboradores por género, e a exemplo de anos anteriores,
verifica-se uma maior predominancia dos colaboradores do sexo masculino, em todos os
grupos profissionais, com excepcdo do Grupo Profissional de Assistente Técnico, onde
continua a prevalecer o sexo feminino.

GRAFICO 7_Distribuicdo de Efectivos por Grupo de Pessoal, segundo o género
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Ao analisarmos a distribuicdo por género, verifica-se que a percentagem de colaboradores do
sexo masculino é superior, com um total de 109 efectivos, sendo o sexo feminino
representado por 86 efectivos, o que reflecte a tendéncia dos Ultimos anos.

Esta tendéncia poderd ser explicada pelo reforco de pessoal nas dareas técnicas,
nomeadamente, com a contratacdo de colaboradores em regime de avenga, uma vez que dos

37 existentes, 32 sdo do sexo masculino e apenas 5 do sexo feminino.

GRAFICO 8_Efectivos segundo o género

O grafico infra demonstra que desde 2005, se mantém a prevaléncia do sexo masculino, uma
vez que nessa data se registou um elevado nimero de entradas na sequéncia de um processo
de recrutamento para as areas operacionais, o qual se caracterizou pela maioria de candidatos
do sexo masculino.

GRAFICO 9_Evolugdo dos colaboradores segundo o género, nos ultimos 10 anos
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Indicador:
Efectivos Femininos
Efectivos a 31/12

Taxa de Feminizagdo = X 100=44,11

2. Estrutura Etaria

A distribuicdo etdria dos efectivos a 31 de Dezembro de 2010, esta representada nos quadros e
graficos seguintes:

QUADRO 5_Efectivos segundo a estrutura etaria e o género

Faixa Etdria H M Total
20a24 - - 0
25a29 1 - 1
30a34 7 9 16
35a39 14 24 38
40a44 5 11 16
45a49 12 8 20
50a 54 15 8 23
55a59 15 16 31
60 a 64 3 4 7
65a 69 5 1 6

Total 77 81 158

GRAFICO 10_Efectivos segundo a estrutura etdria
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Da analise do quadro e grafico supra, verifica-se existir um maior nimero de efectivos, nas
faixas etdrias entre os 45 e 0s 59 anos, na sua maioria homens, apesar da diferenca entre este
estrato etdrio e a faixa de idades compreendidas entre os 30 e os 44 ser diminuta. Ha que
salientar no entanto, a prevaléncia do género feminino nas faixas dos 35 aos 39 anos, sendo de
facto a faixa etdria com maior peso dentro do Universo dos colaboradores do INAC, I.P..

Relativamente aos colaboradores em regime de avenga, o maior nimero de colaboradores sdo
do sexo masculino, e nas faixas etarias mais elevadas conforme consta do quadro e grafico

infra.

QUADRO 6_Avencas segundo a estrutura etaria e o género

Faixa Etaria H M Total
25a29 0 1 1
30a34 0 1 1
35a39 1 1 2
40a 44 0 0 0
45349 2 1 3
50 a 54 5 0 5
55a59 2 0 2
60 a 64 5 1 6
65 a 69 17 0 17

Total 32 5 37
GRAFICO 11_Avencas segundo a estrutura etaria
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Ao longo dos ultimos anos o INAC, |.P. tem recorrido a prestadores de servigos,
designadamente, pilotos de linha aérea, controladores de trafego aéreo, técnicos de
manutencdo de aeronaves e pessoal especializado na aviagdo civil, uma vez que se tem
verificado a inexisténcia de trabalhadores no ambito da Administracdo Publica com os perfis
de competéncias profissionais exigidos e ndo existindo outro tipo de contratacdo que ndo a
prestacdo de servicos na modalidade de avenga.

O facto de ser necessario recorrer a profissionais com grande experiéncia no sector, é a razao
pela qual os colaboradores em regime de avenga se encontram integrados nas faixas etdrias
mais elevadas, ou seja, acima dos 50 anos, na situagdo de reforma.

Da andlise da evolugcdo dos efectivos, por faixa etaria e considerando o universo total dos
colaboradores (incluindo prestadores de servigo), verifica-se o aumento acentuado do nimero
de efectivos no ultimo escaldo etario, dos 65 aos 69 anos, por forca do aumento do numero de
prestadores de servico em regime de avenca. De registar igualmente o aumento de
colaboradores na faixa dos 35 aos 39 anos, bem como o aumento gradual que se vem
registando nos ultimos trés anos na faixa dos 55 aos 59 anos de idade.

GRAFICO 12_Evolucio dos efectivos segundo a estrutura etaria
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A tendéncia de aumento verificada nas faixas dos 35 aos 39 anos, pode ser justificada pela
concretizagdo dos procedimentos concursais que haviam sido iniciados em 2009, bem como na
sequéncia da entrada de novos colaboradores através do regime de mobilidade interna.
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QUADRO 7_Evolugdo da média de Idades

2008 2009 2010

Média de Idades 47 47,74 46,54

Indicador:
Nivel médio de idades = 46,54

Soma das idades
Total de Efectivos

Nivel médio de idades =

GRAFICO 13_Evolugdo do nivel médio etério
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Regista-se em 2010 um decréscimo do nivel médio de idades uma vez que ndo foram
considerados nesta anadlise os prestadores de servico. Este decréscimo pode ser explicado pelo
aumento do numero de colaboradores na faixa etaria dos 35 aos 39 anos, como havia sido
verificado antes.

Relativamente aos colaboradores em regime de avenca, o nivel médio de idades em 2010, era
de 58,25 anos ou seja, um nivel médio superior em cerca de 12 anos. Este valor pode ser
explicado pelo facto de os prestadores de servico serem colaboradores cuja experiéncia
profissional s6 pode ser adquirida com um elevado nimero de anos de servico, facto que se
reflecte na estrutura etaria.
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3. Estrutura de Antiguidade

A estrutura de antiguidade do pessoal do INAC, I.P. contempla a antiguidade dos 158
colaboradores existentes, tendo sido considerada nesta analise a antiguidade na Funcdo
Publica e a antiguidade no INAC, I.P.

GRAFICO 14 _Distribuicdo dos Efectivos segundo a antiguidade
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Em 2010, 94 dos 158 trabalhadores detinham menos de 14 anos de servi¢o, o que corresponde
a cerca de 60% do Universo dos colaboradores. Por outro lado, com 30 ou mais anos de servico
estdo cerca de 20% dos colaboradores (31 trabalhadores).

A percentagem de trabalhadores com antiguidade superior a 30 anos, pode ser explicada pelo
agravamento das condi¢cGes de Aposentacdo. Efectivamente, alteragbes introduzidas ao
Estatuto da Aposentagao como os aumentos progressivos de idade de aposentacao e tempo
de servico, levam a que os trabalhadores permanecam mais tempo na vida activa,
aumentando assim a antiguidade.

Casos em que os trabalhadores possuem idade para se aposentarem e ndo tempo de servico
suficiente, ou casos contrarios, ou seja, trabalhadores que iniciaram a sua vida profissional
muito cedo e que possuem o tempo de servico para a aposenta¢ao, ndao tendo no entanto a
idade para o fazer, resultam num ndmero considerdvel de trabalhadores com antiguidade
superior.
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Em termos de nivel médio de antiguidade, podemos verificar um aumento nos trés ultimos
anos.

QUADRO 8_Evolugdo do nivel médio de Antiguidade

Ano Nivel Médio de Antiguidade
2008 14

2009 15,87

2010 16,05

Indicador:
Nivel médio de antiguidade = 16,05

Soma das antiguidades
Total de Efectivos

Nivel médio de idades =

4, Trabalhadores Portadores de Deficiéncia

A 31 de Dezembro de 2010, 4 dos 158 efectivos a prestar fungdes no INAC, I.P. tinham
beneficio de redugdo fiscal em virtude de possuirem deficiéncia, o que corresponde a 2,54 %
do total dos trabalhadores.

Estes colaboradores, um do sexo feminino e trés do sexo masculino, inserem-se no cargo de
Dirigente Intermédio e na carreira de Técnico Superior, com idades compreendidas entre os 40
e 44 anos (1), entre os 50 e 54 anos (2) e entre os 55 e 0s 59 anos (1).
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5. Estrutura Habilitacional

No que diz respeito as habilitagdes literarias, os colaboradores do INAC, I.P., em 2010
encontravam-se distribuidos da seguinte forma:

GRAFICO 15_Distribuicdo dos Efectivos segundo as Habilitagdes Literdrias
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N 20 Colaboradores possuiam até ao 92 ano de escolaridade, inclusive, o que
corresponde 12,66%;

N 31 Colaboradores eram detentores do 112 ou 122 ano de escolaridade, o que
corresponde a 19,62%.

N 107 Colaboradores possuiam formagao superior, correspondendo a 67,72%.

Da anadlise do gréfico superior, podemos verificar uma clara maioria de licenciados. Ha no
entanto que salientar que o nimero de colaboradores detentores de mestrado é igual ao
numero de colaboradores com o nivel de escolaridade mais baixo, o 42 ano de escolaridade.

Relativamente aos colaboradores em regime de prestacdo de servigos, e considerando o
grafico infra, verifica-se que sdo em maior nimero os colaboradores que possuem licenciatura
logo seguidos dos que possuem o 122 ano de escolaridade. Face as especificidades do sector, a
questdo das habilitagOes literdrias ndo tende a ter um peso fulcral na contratacdo destes
colaboradores, dado que a valorizagdo incide especialmente na experiéncia profissional detida
e nas capacidades técnicas.

Balanco Social 2010 20



GRAFICO 16_Distribuicdo dos Avencados segundo Habilita¢des Literarias
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Realizada uma analise geral e considerando todos os colaboradores a propor¢do entre o
numero de colaboradores possuidores de formacdo superior e os demais pode representar-se
do seguinte modo:

GRAFICO 17_Representacdo do Peso dos Efectivos com Formagdo Superior
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No que diz respeito a distribuicdo dos efectivos por género, segundo o nivel habilitacional,
existe um maior niumero de licenciados do sexo masculino, apesar de ser uma diferenca
residual.

GRAFICO 18_Distribuic3o dos efectivos por género e nivel habilitacional
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Indicador:

indice de Formag3o Superior Homens = 60,55%

indice de Formag3o Superior Homens =  Doutoramento+Mestrado+Licenciatura+Bacharelato X100
Efectivos Homens

indice de Formag&o Superior Mulheres = 65,12%

indice de Formag&o Superior Mulheres =  Doutoramento+Mestrado+Licenciatura+Bacharelato X100

Efectivos Mulheres
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Realizada uma anadlise comparativa dos trés ultimos anos verifica-se um aumento ligeiro nos
efectivos com habilitages mais baixas (42 e 92 anos de escolaridade), bem como nos
detentores de 122 ano e licenciados.

Por outro lado o niumero de efectivos com Bacharelato e Doutoramento mantiveram os seus
valores.

GRAFICO 19_Evolugdo dos Efectivos segundo HabilitagSes Literarias
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Il - COMPORTAMENTO ORGANIZACIONAL
1. Mobilidade
1.1. Admissoes

No ano de 2010 registou-se um total de 16 entradas no INAC, I.P. nos grupos profissionais de

Técnico Superior e Assistente Técnico, motivadas, essencialmente, pela conclusdo de
procedimentos concursais, mobilidade interna e cedéncia de interesse publico.

QUADRO 9_Entradas por Grupo Profissional

Entradas por Grupo Profissional Efectivos
Técnico Superior 9
Assistente Técnico 7

GRAFICO 20_Entradas por Grupo Profissional

Ha que referir a contabilizacdo de 37 entradas de colaboradores, admitidos no regime de
contrato de prestagdo de servigo (avengas), nomeadamente pilotos de linha aérea (PLA’s),
controladores de trafego aéreo (CTA’s), técnicos de manutengdo de aeronaves (TMA’s) e outro
pessoal especializado no sector da aviacao civil.
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1.2. Saidas
Em 2010 foram registadas 17 saidas, 4 das quais por aposentacdo e as restantes 13 por
motivos diversos, como denuncia de contrato de trabalho, fim de situacdo de mobilidade

interna e outros motivos, entre os quais inicio de Licenga sem Vencimento.

Enquanto em 2009 as aposentagdes representaram 50% das saidas registadas, em 2010 houve
um decréscimo das mesmas, contabilizando-se a saida de menos 6 colaboradores.

GRAFICO 21_Saidas segundo o motivo

Tendo em consideragdo o grupo profissional onde se inserem os efectivos saidos, temos a
seguinte distribuicao:

GRAFICO 22_Saidas por Grupo Profissional
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O nuimero mais elevado de saidas registou-se no grupo de pessoal dos Técnicos Superiores,
que representam cerca de 53% do total das saidas sendo que o motivo principal se prende
com o fim de situa¢des de mobilidade.

Quanto a andlise das saidas considerando o género, verifica-se existir um equilibrio, pois das
17 saidas ocorridas, 9 foram de colaboradores do sexo masculino e 8 do sexo feminino.

Considerando o numero de entradas e saidas registadas em 2010 verifica-se a tendéncia dos
ultimos anos, ou seja, uma vez mais, existe um saldo negativo, em 2010 de 1 colaborador,

apesar de, em 2010, a diferenca entre os movimentos, ser residual.

GRAFICO 23_ Movimentos de Pessoal nos Gltimos trés anos
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1.3. Ocupacao de postos de trabalho

Durante o ano de 2010, foram abertos 6 procedimentos concursais para ocupacdo de postos
de trabalho existentes nas diferentes Unidades Organicas do Instituto, sendo que um resultou
em procedimento improcedente, representando dois postos de trabalho de Técnico Superior.

Os procedimentos concursais em desenvolvimento, em 31 de Dezembro de 2010,
representavam 15 postos de trabalho, dos quais 12 postos de Técnico Superior e 3 postos de
Assistente Técnico.
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2. Desenvolvimento de Carreiras

Em 2010, 4 Técnicos Superiores viram a sua situacdo alterada, na sequéncia de negociagdo, em
virtude da conclus3ao de Procedimento Concursal.

N3do ocorreram quaisquer alteragdes de posicionamento remuneratdrio obrigatdrias ou por
opcdo gestiondria, no ambito do processo de avaliagcdo do desempenho.

Em 2010 foi aplicado o SIADAP a um universo de 125 trabalhadores (SIADAP 3) e 27 dirigentes
intermédios (SIADAP 2), como pode ser aferido no quadro infra:

QUADRO 10_Distribuicao dos Efectivos segundo Avaliacdo do Desempenho

Avaliagso de Relevantes Adequados Inadequados Nao avaliados Total
Desempenho
Dirigentes 7 20 27
Avaliacdo de - .
Relevantes Adequados Inadequados N3o avaliados Total
Desempenho
Tecnlfzo 19 56 1 4 80
Superior
Assistente 10 28 0 3 41
Técnico
ASS|st<=jnte 1 3 0 0 4
Operacional
N.2 de
Trabalhadores 30 87 1 / 125

Do total de 125 trabalhadores com objectivos fixados no ano de 2010 (SIADAP 3), 7
trabalhadores ndo foram considerados avalidveis por motivos de aposentacdo (2 Técnicos
Superiores), regresso ao servico de origem (2 Técnicos Superiores e 2 Assistentes Técnicos) e
por auséncia prolongada (1 Assistente Técnico).
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3. Modalidades de Horario de Trabalho

No que diz respeito aos horarios de trabalho praticados no INAC, I.P., estes encontram-se
distribuidos da seguinte forma:

QUADRO 11_Distribui¢ao dos Efectivos segundo o horario

Hordrio rigido Hordrio flexivel Jornada continua Isengdo de horario

4 113 9 32

GRAFICO 24_Modalidades de horéario
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Verifica-se que a maioria dos trabalhadores pratica um hordrio flexivel, correspondendo a 7
horas didrias, com obrigatoriedade de respeito por uma plataforma de duas horas em cada
periodo de trabalho (manh3 e tarde), sendo este horario transversal a todos os grupos de
pessoal, com excepg¢do dos Assistentes Operacionais que, por desempenharem fungdes
especificas (motoristas), tém que cumprir um horario rigido.

Outra excepg¢do sdo os colaboradores que praticam Jornada Continua. Uns por forga de
exercerem funcgdes na Direccdo de Certificagdo Médica, em virtude das especificidades de
funcionamento desta unidade orgéanica, ou outros colaboradores por motivos diversos (como
seja o acompanhamento de filhos menores, por exemplo), casos em que o horario de trabalho
em regime de jornada continua poder ser autorizado casuisticamente.

No que diz respeito ao horario de trabalho em regime de isencdo, este é praticado pelos
detentores de cargos de chefia.
4. Trabalho Extraordinario
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Em 2010, foram prestadas 4397 horas de trabalho extraordinario, contabilizadas segundo a
modalidade de prestacdo de trabalho, ou seja:

3802 horas de trabalho extraordinario (diurno e nocturno);

281 horas de trabalho, em dias de descanso complementar;

221,5 horas de trabalho em dias de descanso semanal obrigatério;
92,5 horas de trabalho em dias feriado.

v K K K

GRAFICO 25_Trabalho Extraordinario
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Tendo como referéncia o trabalho extraordinario realizado no ano de 2009, o qual totalizou
4906 horas e 30 minutos, verifica-se que, em 2010, o numero total de horas de trabalho
extraordinario foi inferior em 509 horas e trinta minutos, o que representa um decréscimo de
10,39% em relagdo ao ano anterior. Para esta diferenga contribuiu o aumento do trabalho
extraordinario em dia util e uma clara diminui¢ao do trabalho extraordinario prestado em dias
de descanso complementar, dias de descanso semanal obrigatdrio e em dias feriados.

Indicador:

N.2 de horas de trabalho suplementar
N.2 de horas trabalhaveis

Taxa de trabalho suplementar= X100 =2

N.2 de horas trabalhaveis= n.2 dias Uteis x n.2 de pessoas x 7 horas/dia
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5. Auséncias ao Trabalho

QUADRO 12_Auséncias ao Servigo segundo o motivo

Motivo das Auséncias Numero de dias

Casamento 22

Parentalidade 761
Nojo 15

Doenga 1864
Acidente em Servico 8

Assisténcia a familiares 164
Trabalhador estudante 44
Por conta férias 59
Outras 53

TOTAL 2990

Em 2010 foi utilizado um total de 2990 dias de auséncia ao trabalho, sendo que 2036 dias
corresponderam a faltas dadas por motivos de doenca do préprio ou de familiares (assisténcia
a familia) ou em resultado de Acidente em Servico, o que traduz um valor de 68% do total de
auséncias ocorridas

Grafico 26 — Relagdo entre faltas por motivos de doencas e outros motivos de auséncia
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Em termos estatisticos, estas auséncias (por motivos de doenca do prdprio, assisténcia a
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familia ou por Acidente em Servico) representam uma média de cerca de 13 dias de
auséncia/ano por funcionario, tendo em conta o nimero total de efectivos em 2010.

No que diz respeito aos outros motivos de auséncia, verifica-se que as faltas por motivo de
Parentalidade traduzem igualmente uma grande parcela do total de auséncias, 761 dias que
representam 25,5%.

GRAFICO 27_Auséncias ao servico, por outros motivos
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Tendo em conta as auséncias assinaladas em 2010, a taxa de absentismo é de:

Indicador:

Total de dias d énci 2990
Taxa de absentismo= ,O a, e' 1as °e f'ausenu? X100= ————  X100=7,51
Dias Uteis x Efectivos reais 252 x 158
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Il - ENCARGOS COM PESSOAL

Em 2010, o total dos encargos com pessoal foi de 7.707.224,37€, o que representou um
decréscimo de cerca de 1,15 % em relagdo ao ano anterior.

Do total do Orgamento disponivel para 2010, a parcela maior representando 65% no valor de
€4.959.293,62 corresponde ao montante despendido com Remunera¢des de Pessoal
(Remuneragdo base, subsidio de férias e de Natal), sendo que os restantes 35% dos Encargos
com pessoal foram distribuidos da seguinte forma:

QUADRO 13_Encargos Com Pessoal

Encargo total com pessoal Valores em Euros
Remuneragao base, subsidio de férias e de Natal 4.,959.293,62€
Suplementos Remuneratérios 1.510.294,17€
Prémios de Desempenho 12.436,04€
PrestacOes Sociais 1.184.321,44€
Beneficios Sociais 12.753,00€
Outros encargos com pessoal 28.126,10€
TOTAL 7.707.224,37€

A segunda maior parcela dos encargos dispendidos em 2010 refere-se aos encargos com
Suplementos Remuneratdrios. Nesta classificacdo sdo colocados os montantes gastos com
trabalho extraordinario (diurno e nocturno, em dias de descanso semanal, complementar e
feriados), abonos para falhas, ajudas de custo, representacdo, secretariado, e outros
suplementos remuneratérios onde se incluem gratificacdes e suplemento de isencdo de
horario de trabalho.

Inclui-se ainda na classificacdo de Suplementos Remuneratérios, “Outros regimes especiais de
prestacdo de trabalho”, que corresponde ao valor das avencgas existentes, que se cifra no
montante de €908.802,52.

A terceira maior parcela de encargos com Pessoal refere-se as Prestagdes Sociais que em 2010
representaram um encargo total no valor de €1.184.321,44 onde se incluem encargos com
subsidios no ambito da proteccdo da parentalidade, abono de Familia, acidente de trabalho e
doenga profissional, subsidio de refeicdo e outras presta¢des sociais que agregam 0s encargos
com Caixa Geral de Aposentagdes, Seguranca Social e ADSE.

No que diz respeito a encargos com Beneficios Sociais, o montante dispendido foi de
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€12.753,00 correspondente ao valor pago aos Servigos Sociais da Administracdo Publica (SSAP).

De salientar que os valores dos encargos com os Beneficios Sociais decresceram
comparativamente com o ano anterior, uma vez que o valor pago, em 2010, de subsidio de
refeicdo deixou de ser considerado como encargo com beneficios sociais passando a constar
como encargo com prestacdes sociais, de acordo com os mapas referéncia da Secretaria-Geral
do Ministério das Obras Publicas, Transportes e Comunicagoes.

Analisando os valores dos encargos dos ultimos trés anos regista-se em 2010 um decréscimo
dos encargos, apesar do aumento em termos globais do numero de colaboradores.

Efectivamente, em 2009, o INAC, I.P. tinha 187 colaboradores (incluindo prestadores de

servico) e em 2010 estes sdo 195.

GRAFICO 28_Evolugdo dos Encargos versus N.2 de Colaboradores no triénio 2008-2010
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Quanto a relagdo entre a maior e a menor posi¢cao remuneratoria iliquidas praticadas no INAC,
I.P., ou seja, o leque salarial, o mesmo é traduzido da seguinte forma:

Maior remuneragdo base iliquida 4752,55€
Menor remuneragio base iliquida 532,58€

Leque Salarial= = 8,93
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IV — SAUDE, HIGIENE E SEGURANGA NO TRABALHO

Ao longo do ano 2010 foram registados dois acidentes em servico, no local de trabalho e um
acidente em servigo in jtinere, isto é, ndo no local de trabalho, mas no percurso até ou a partir
do local de trabalho. Dos acidentes ocorridos em 2010 ndo resultaram dias de auséncia.

Foram, no entanto, contabilizados em 2010, 8 dias de auséncia por motivo de acidente em
servico na sequéncia de um acidente em servigco ocorrido no ano anterior e cujas auséncias se
repercutiram em 2010.

No que se refere as actividades de Medicina no Trabalho, o INAC, I.P., em estreita colaboracao
com a UCS — Unidade de Cuidados de Saude S.A., promoveu a realizagdo de 67 exames
médicos, entre exames de admissdo, exames periédicos e exames ocasionais e
complementares. Os encargos associados a realizagdo de exames médicos e o valor da despesa
com medicina no trabalho representaram, em 2010, um total de €4.850,00.

GRAFICO 29_Exames médicos realizados
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Em 2010 foi realizada uma visita aos locais de trabalho a fim de verificar as condi¢des de
trabalho existentes no INAC, I.P..

Foram ainda dispendidos, €21.811,66, com encargos associados com a estrutura de medicina e
seguranca no trabalho.
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V- FORMAGAO

Ao longo de 2010, foram realizadas 66 ac¢es de formagdo profissional entre acgbes de
formacdo internas e externas abrangendo 80 colaboradores.

Da analise do gréfico apresentado, é evidente uma predominancia de ac¢Ges de formacdo de
curta duracgdo, ou seja, com uma carga horaria inferior a 30 horas.

GRAFICO 30_Acgdes de Formacdo segundo a duragdo
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Das 66 accbes de formacdo realizadas, 17 foram acgbes internas, com 89 participagOes. As
restantes 49 accOes de formacdo foram acgbes externas, que totalizaram igualmente 89
participagGes de colaboradores do Instituto.

Quanto as participagoes verificou-se um maior nimero no grupo dos Técnicos Superiores com
um total de 103 participagGes. Os Dirigentes contabilizaram 61 participa¢gdes enquanto os
Assistentes Técnicos apenas 14.

Relativamente ao numero de horas utilizadas com formagdo ao longo de 2010, foi
contabilizado um total de 4578,5 horas, das quais 2036 horas foram utilizadas por Técnicos
Superiores e 2088,5 utilizadas por Dirigentes.

De salientar ainda que do total de horas utilizadas em formacdo, 3883 horas foram de
formacdo de acordo com o preconizado no Manual de Recrutamento e Formacdo de Pessoal
Técnico do INAC, I.P., tendo abrangido as areas do Gabinete de Facilitacdo e Seguranga da
Aviacdo Civil, Direccdo de Infra-Estruturas e Navegacdo Aérea, Direccdo de Seguranca
Operacional e Direccdo de Certificacdo Médica, sendo que a Direccdo de Seguranca
Operacional contabilizou o maior nimero de horas utilizadas.
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QUADRO 14 _ParticipacGes e Contagem de horas de formacdo profissional, segundo o grupo

profissional

Dirigentes* Técnico Superior Assistente Técnico
Participagdes 61 103 14
Contagem de horas 2088,5 2036 454

*Inclui Dirigentes Superiores e Intermédios

GRAFICO 31_Participacdes e Contagem de horas de formacao profissional
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Os Grupos Profissionais de Dirigentes e Técnicos Superiores sdo 0s grupos com maior numero
de horas de formagdo apesar do decréscimo no que aos Técnicos Superiores diz respeito.
Efectivamente desde 2008 que o grupo dos Técnicos Superiores tem vindo a utilizar um menor
numero de horas de formagdo. Também no grupo dos Assistentes Técnicos se verifica uma
diminuicdo, em 2010, do nimero de horas utilizadas em relagdo a 2009, apesar ndo sofrer
alteragdes significativas.
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GRAFICO 32_Horas em Acgdes de Formacio por grupo profissional
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No que ao numero de participacdes diz respeito verifica-se igual tendéncia, no mesmo periodo
de tempo, ou seja de 2008 a 2010. De facto existe um decréscimo das participacdes em todos
os grupos profissionais, inclusive no Grupo dos Dirigentes.

GRAFICO 33_Participacdes em Ac¢des de Formacdo por grupo profissional
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Os encargos financeiros relacionados com a Formacdo Profissional dos colaboradores do INAC,
I.P., totalizaram o valor de €113.292,59, o que face aos encargos de 2009, representa uma
diminui¢do de cerca de 36%.

Este valor global refere-se a Formacgéao Interna (€89.427,57) e a Formacgao Externa (€23.865,02).

Em 2010, o custo de formagdo per capita rondou os €1416/pessoa, cerca de menos
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€300/pessoa em relacdo a 2009. No que se refere ao nimero de horas de Formacdo
Profissional per capita temos um total de cerca de 57 horas, ou seja um aumento em relacao
ao ano anterior de cerca de 12 horas por pessoa.

Indicador:
Custo total 113.292,59€
ita = = = =1.416,1
Custo per capita N.2 Participantes 80 416,16¢
Total de horas 4578,5H
H jita = = : =57,23€
oras per capita N.2 Participantes 80

VI — RELAGOES LABORAIS

Relacdes Profissionais

Em Dezembro de 2010, o numero de trabalhadores sindicalizados com desconto no
vencimento era de 25, correspondendo a cerca de 15% (15,82 %) dos efectivos.

Durante 2010 foram realizadas 4 reunides entre o Conselho Directivo e a Comissao de
Trabalhadores. Ainda durante 2010 foi organizado pelo Departamento de Comunica¢do um
inquérito de analise ao clima organizacional do INAC, I.P..

Disciplina

Relativamente a processos disciplinares, ndo ocorreu durante 2010, qualquer instauracao de
processo disciplinar. Existia um processo a decorrer transitado do ano de 2009 o qual ndo
tendo conclusdo no decorrer do ano, transitou para o ano de 2011.

VI — RESPONSABILIDADE SOCIAL

Em 2010, manteve-se em vigor o protocolo existente entre o INAC, |.P. e a ACAPO, o qual

através da disponibilizacdo de estagios profissionais ndo remunerados, permitiu a integracdo e
uma maior aproximacao ao mercado de trabalho de jovens pertencentes aquela Associacdo.
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BALANCO SOCIAL

Decreto-Lei n° 190/96, de 9 de Outubro

2010

IDENTIFICAGAO DO SERVICO / ENTIDADE

Cédigo SIOE: 111300000

Ministério: Obras Publicas, Transportes e Comunicac¢ées

Servico / Entidade: Instituto Nacional de Aviacédo Civil

NUMERO DE PESSOAS EM EXERCICIO DE FUNCOES NO SERVICO

(Nao incluir Prestacdes de Servicos)

Em 1 de Janeiro 2010 158

Em 31 de Dezembro 2010 158

Contacto para eventuais esclarecimentos

Nome Magda Cristina R. G. Antunes Pinho

Susana Cristina O.P. Cruz

Tel: 218423511

E-mail: rh@inac.pt

Data 16 de Marco de 2010
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Quadro 1: Contagem dos trabalhadores por grupo/cargo/carreira, segundo a modalidade de vinculagdo e género

NOTAS:
a) Considerar os cargos abrangidos pelo Estatuto do Pessoal Dirigente (Lei n° 2/2004, de 15 de Janeiro e republicado pela Lei n° 51/2005, de 30 de Agosto);
b) Postos das carreiras militares dos trés ramos das Forcas Armadas (Exército, Marinha e Forca Aérea);

) Considerar os trabalhadores pertencentes aos corpos especiais SIS (Servico de des de e SIED (Servico de 5 égicas de Defesa);
d) Considerar o total de efectivos inseridos em outras carreiras ou_grupos (Eclesidstico, por exemplo);
&) Os totais dos quadros 1, 2, 3, 4, 12 e 13 devem ser iguais, por grupo/cargo/carreira e por género.



Quadro 2: Contagem dos trabalhadores por grupo/cargo/carreira, segundo o escalao etario e género

NOTAS:

a) Considerar os cargos abrangidos pelo Estatuto do Pessoal Dirigente (Lei n° 2/2004, de 15 de Janeiro e republicado pela Lei n° 51/2005, de 30 de Agosto);

b) Postos das carreiras militares dos trés ramos das Forcas Armadas (Exército, Marinha e Forga Aérea);

<) Considerar os trabalhadores pertencentes aos corpos especiais SIS (Servico de Informacées de Seguranca) e SIED (Servico de Informacées Estratégicas de Defesa);
d) Considerar o total de efectivos inseridos em outras carreiras ou grupos (Eclesiastico, por exemplo);

e) Os totais dos quadros 1, 2, 3, 4, 12 e 13 devem ser iguais, por grupo/cargo/carreira e por género.



Quadro 3: Contagem dos trabalhadores por grupo/cargo/carreira, segundo o nivel de antiguidade e género

NOTAS:

a) Considerar os cargos abrangidos pelo Estatuto do Pessoal Dirigente (Lei n° 2/2004, de 15 de Janeiro e republicado pela Lei n® 51/2005, de 30 de Agosto);

b) Postos das carreiras militares dos trés ramos das Forgas Armadas (Exército, Marinha e Forca Aérea);

c) Considerar os trabalhadores pertencentes aos corpos especiais SIS (Servico de Informagées de Seguranca) e SIED (Servico de Informagées Estratégicas de Defesa);
d) Considerar o total de efectivos inseridos em outras carreiras ou grupos (Eclesiastico, por exemplo);

e) Os totais dos quadros 1, 2, 3, 4, 12 e 13 devem ser iguais, por grupo/cargo/carreira e por género.




Quadro 4: Contagem dos trabalhadores por grupo/cargo/carreira, segundo o nivel de escolaridade e género

NOTAS:

a) Considerar os cargos abrangidos pelo Estatuto do Pessoal Dirigente (Lei n° 2/2004, e 15 de Janeiro e republicado pela Lei n° 51/2005, de 30 de Agosto);

b) Postos das carreiras militares dos trés ramos das Forcas Armadas (Exército, Marinha e Forca Aérea);

©) Considerar os trabalhadores pertencentes aos corpos especiais SIS (Servigo de Informagdes de Seguranca) e SIED (Servico de Informagdes Estratégicas de Defesa);
d) Considerar o total de efectivos inseridos em outras carreiras ou_grupos (Eclesiastico, por exemplo);

&) Os totais dos quadros 1, 2, 3, 4, 12 e 13 devem ser iguais, por grupo/cargo/carreira e por género.



Quadro 5: Contagem dos trabalhadores estrangeiros por grupo/cargo/carreira, segundo a
nacionalidade e género

NOTAS:
CPLP - Comumdade dos Paises de Lingua Portuguesa

Considerar o total de trabalhadores estrangeiros, nao naturalizados, em eftectividade de fungoes no servico em 31 de bezembro, de acordo com a naturatidade;

a) Considerar os cargos abrangidos pelo Estatuto do Pessoal Dirigente (Lei n® 2/2004, de 15 de Janeiro e republicado pela Lei n° 51/2005, de 30 de Agosto);

b) Postos das carreiras militares dos trés ramos das For¢cas Armadas (Exército, Marinha e Forca Aérea);

c) Considerar os trabalhadores pertencentes aos corpos especiais SIS (Servico de Informagdes de Seguranca) e SIED (Servico de Informagdes Estratégicas de Defesa);
d) Considerar o total de efectivos inseridos em outras carreiras ou grupos (Eclesiastico, por exemplo).



Quadro 6: Contagem de trabalhadores portadores de deficiéncia por grupo/cargo/carreira, segundo o escaldo etario e género

NOTAS:

Considere o total de trabalhadores que beneficiem de reducéo fiscal por motivo da sua deficiéncia;

a) Considerar os cargos abrangidos pelo Estatuto do Pessoal Dirigente (Lei n® 2/2004, de 15 de Janeiro e republicado pela Lei n° 51/2005, de 30 de Agosto);

b) Postos das carreiras militares dos trés ramos das Forcas Armadas (Exército, Marinha e Forca Aérea);

c) Considerar os trabalhadores pertencentes aos corpos especiais SIS (Servico de Informagées de Seguranca) e SIED (Servico de Informacoes Estratégicas de Defesa);

d) Considerar o total de efectivos inseridos em outras carreiras ou grupos (Eclesiastico, por exemplo).



Quadro 7: Contagem dos trabalhadores admitidos e regressados durante o ano, por grupo/cargo/carreira e género, segundo o modo de ocupagéo do
posto de trabalho ou modalidade de vinculagdo

Notas:

Considerar o total de efectivos admitidos pela 1° vez ou regressados ao servico entre 1 de Janeiro e 31 de Dezembro inclusive;

* Curso de Estudos Avancados em Gestéo Publica. No caso de orgaos autarquicos considere, ainda, os formandos do CEAGPA;

a) Considerar os cargos abrangidos pelo Estatuto do Pessoal Dirigente (Lei n° 2/2004, de 15 de Janeiro e republicado pela Lei n° 51/2005, de 30 de Agosto);

b) Postos das carreiras militares dos trés ramos das Forcas Armadas (Exército, Marinha e Forca Aérea);

c) Considerar os trabalhadores pertencentes aos corpos especiais SIS (Servio de Informagées de Seguranca) e SIED (Servigo de Informagées Estratégicas de Defesa);
d) Considerar o total de efectivos inseridos em outras carreiras ou grupos (Eclesiastico, por exemplo).



Quadro 8: Contagem das saidas de trabalhadores nomeados ou em comisséo de servico, por grupo/cargo/carreira, segundo o motivo de saida e género

NOTAS:

Incluir todos os trabalhadores em regime de Nomeagéo ao abrigo do art. 10° da LVCR e em Comissao de Servico;

a) Considerar os cargos abrangidos pelo Estatuto do Pessoal Dirigente (Lei n° 2/2004, de 15 de Janeiro e republicado pela Lei n® 51/2005, de 30 de Agosto);

b) Postos das carreiras militares dos trés ramos das Forgas Armadas (Exército, Marinha e Forca Aérea);

c) Considerar os trabalhadores pertencentes aos corpos especiais SIS (Servico de Informagées de Seguranca) e SIED (Servico de Informagées Estratégicas de Defesa);
d) Considerar o total de efectivos inseridos em outras carreiras ou grupos (Eclesiastico, por exemplo).



Quadro 9: Contagem das saidas de trabalhadores contratados, por grupo/cargo/carreira, segundo o motivo de saida e género

Incluir todos os trabalhadores em Contrato de Trabalho em Fungdes Publicas, e com Contrato de Trabalho no &mbito do Cédigo do Trabalho;

a) Considerar os cargos abrangidos pelo Estatuto do Pessoal Dirigente (Lei n° 2/2004, de 15 de Janeiro e republicado pela Lei n° 51/2005, de 30 de Agosto);

b) Postos das carreiras militares dos trés ramos das Forgas Armadas (Exército, Marinha e Forca Aérea);

) Considerar os trabalhadores pertencentes aos corpos especiais SIS (Servico de Informacoes de Seguranca) e SIED (Servigo de Informagées Estratégicas de Defesa);
d) Considerar o total de efectivos inseridos em outras carreiras ou grupos (Eclesiastico, por exemplo).

NOTAS:



Quadro 10: Contagem dos postos de trabalho previstos e ndo ocupados durante o ano, por
grupo/cargo/carreira, segundo a dificuldade de recrutamento

Notas:

- Para cada grupo, cargo ou carreira, indique o nimero de postos de trabalho previstos no mapa de pessoal, mas ndo ocupados durante o ano, por motivo de:
- ndo abertura de procedimento concursal, por razées imputaveis ao servico;
- impugnacao do procedimento concursal, devido a recurso com efeitos suspensivos ou anulagao do procedimento;
- recrutamento ndo autorizado por nao satisfacao do pedido formulado a entidade competente;
- procedimento concursal improcedente, deserto, inexisténcia ou desisténcia dos candidatos aprovados;
- procedimento concursal em desenvolvimento.
a) Considerar os cargos abrangidos pelo Estatuto do Pessoal Dirigente (Lei n° 2/2004, de 15 de Janeiro e republicado pela Lei n°® 51/2005, de 30 de Agosto);
b) Postos das carreiras militares dos trés ramos das Forcas Armadas (Exército, Marinha e Forca Aérea);
c) Considerar os trabalhadores pertencentes aos corpos especiais SIS (Servico de Informagdes de Seguranga) e SIED (Servico de Informagdes Estratégicas de Defesa);
d) Considerar o total de efectivos inseridos em outras carreiras ou grupos (Eclesiastico, por exemplo).



Quadro 11: Contagem das mudancas de situacdo dos trabalhadores, por grupo/cargo/carreira, segundo o motivo e
género

NOTAS:

(1) e (2) - Artigos 46°, 47° e 48° da Lei 12-A/2008;

(3) - Artigo 64° da Lei 12-A/2008;

a) Considerar os cargos abrangidos pelo Estatuto do Pessoal Dirigente (Lei n° 2/2004, de 15 de Janeiro e republicado pela Lei n° 51/2005, de 30 de Agosto);

b) Postos das carreiras militares dos trés ramos das For¢as Armadas (Exército, Marinha e Forca Aérea);

c) C [ per aos corpos especiais SIS (Servico de Informagées de Seguranca) e SIED (Servico de Informacdes Estratégicas de Defesa);
d) Considerar o total de efectivos inseridos em outras carreiras ou grupos (Eclesiastico, por exemplo).




Quadro 12: Contagem dos trabalhadores por grupo/cargo/carreira, segundo a modalidade de horario de trabalho e género

42
1
4

a) Considerar os cargos abrangidos pelo Estatuto do Pessoal Dirigente (Lei n° 2/2004, de 15 de Janeiro e republicado pela Lei n° 51/2005, de 30 de Agosto);
b) Postos das carreiras militares dos trés ramos das Forcas Armadas (Exército, Marinha e Forca Aérea);

NOTAS:

c) Consit 0s. per aos corpos SIS (Servico de Informagdes de Seguranca) e SIED (Servico de Informagdes Estratégicas de Defesa);

d) Considerar o total de efectivos inseridos em outras carreiras ou grupos (Eclesiastico, por exemplo);
Os totais dos quadros 1, 2, 3, 4, 12 e 13 devem ser iguais, por grupo/cargo/carreira e por género.




Quadro 13: Contagem dos trabalhadores por grupo/cargo/carreira, segundo o periodo normal de trabalho (PNT) e género € ﬁ:,,"f;,,";’:':";: e

NOTAS:

Indique para cada um dos horarios de trabalho semanal, assinalados ou a assinalar, o numero de trabalhadores que o praticam;

PNT - Nimero de horas de trabalho semanal em vigor no servico, fixado ou autorizado por lei. No mesmo servico pode haver diferentes periodos normais de trabalho;

(*) - Trabalho a tempo parcial (art® 142° da Lei n° 59/2008) ou regime especial (art.® 12° do DL n°259/98): indicar o nimero de horas de trabalho semanais, se inferior ao praticado a tempo completo;
No caso dos estabelecimentos de ensino com mais de 3 horarios incompletos utilizar os seguintes intervalos: Menor que 12 horas / De 12 a 17 horas / Maior que 17 horas

a) Considerar os cargos abrangidos pelo Estatuto do Pessoal Dirigente (Lei n° 2/2004, de 15 de Janeiro e republicado pela Lei n° 51/2005, de 30 de Agosto);

b) Postos das carreiras militares dos trés ramos das Forcas Armadas (Exército, Marinha e Forga Aérea);

<) Considerar os trabalhadores pertencentes aos corpos especiais SIS (Servico de Informacées de Seguranca) e SIED (Servico de Informacées Estratégicas de Defesa);

d) Considerar o total de efectivos inseridos em outras carreiras ou grupos (Eclesiastico, por exemplo);

Os totais dos quadros 1, 2, 3, 4, 12 e 13 devem ser iguais, por grupo/cargo/carreira e por género.




Quadro 14: Contagem das horas de trabalho extraordinario, por grupo/cargo/carreira, segundo a modalidade de
prestacao do trabalho e género

111:30

149:00

3334:30

NOTAS:

Considerar o total de horas suplementares/extraordinarias efectuadas pelos trabalhadores do servigo entre 1 de janeiro e 31 de dezembro, nas situagées identificadas;
a) Considerar os cargos abrangidos pelo Estatuto do Pessoal Dirigente (Lei n° 2/2004, de 15 de Janeiro e republicado pela Lei n° 51/2005, de 30 de Agosto);

b) Postos das carreiras militares dos trés ramos das Forcas Armadas (Exército, Marinha e Forca Aérea);

c) Considerar os trabalhadores pertencentes aos corpos especiais SIS (Servigo de Informagdes de Seguranca) e SIED (Servico de Informagodes Estratégicas de Defesa);

d) Considerar o total de efectivos inseridos em outras carreiras ou grupos (Eclesiastico, por exemplo).

e) O trabalho extraordinario diurno e nocturno so contempla o trabalho extraordinario efectuado em dias normais de trabalho (primeiras 2 colunas).

As 3 colunas seguintes sdo especificas para o trabalho extraordinario em dias de descanso semanal obrigatério, complementar e feriados.



Quadro 14.1: Contagem das horas de trabalho nocturno, normal e extraordinario, por
grupo/cargo/carreira, segundo o género

NOTAS:

Considerar o total de horas efectuadas pelos trabalhadores do servico entre 1 de janeiro e 31 de dezembro, nas situacdes identificadas;

a) Considerar os cargos abrangidos pelo Estatuto do Pessoal Dirigente (Lei n° 2/2004, de 15 de Janeiro e republicado pela Lei n° 51/2005, de 30 de Agosto);

b) Postos das carreiras militares dos trés ramos das Forgas Armadas (Exército, Marinha e Forca Aérea);

c) Considerar os trabalhadores pertencentes aos corpos especiais SIS (Servigo de Informagdes de Seguranca) e SIED (Servigo de Informagdes Estratégicas de Defesa);
d) Considerar o total de efectivos inseridos em outras carreiras ou grupos (Eclesiastico, por exemplo).

e) Este quadro refere-se apenas a trabalho nocturno. Para o preenchimento da coluna “trabalho nocturno extraordinario” neste quadro deve-se considerar o

trabalho extraordinario efectuado em dias normais e em dias de descanso semanal obrigatorio, complementar e feriados.




Quadro 15: Contagem dos dias de auséncias ao trabalho durante o ano, por grupo/cargo/carreira, segundo o motivo de auséncia e género

a) Considerar os cargos abrangidos pelo Estatuto do Pessoal Dirigente (Lei n® 2/2004, de 15 de Janeiro e republicado pela Lei n° 51/2005, de 30 de Agosto);

b) Postos das carreiras militares dos trés ramos das Forcas Armadas (Exército, Marinha e Forca Aérea);

c) Considerar os trabalhadores pertencentes aos corpos especiais SIS (Servico de Informacées de Seguranca) e SIED (Servico de Informacdes Estratégicas de Defesa);
d) Considerar o total de efectivos inseridos em outras carreiras ou grupos (Eclesiastico, por exemplo).

NOTAS:
Considerar o total de dias completos de auséncia;



Quadro 16 : Contagem dos trabalhadores em greve, por escaldo de PNT e tempo de
paralisacao

04/03 Adm.Publica-Geral ‘

* Periodo Normal de Trabalho

11/01 Adm.Publica-Geral ‘

* Periodo Normal de Trabalho

* Periodo Normal de Trabalho

* Periodo Normal de Trabalho

* Periodo Normal de Trabalho



Quadro 17: Estrutura remuneratéria, por género
A - Remunerac¢des mensais iliquidas (brutas)

Periodo de referéncia: més de Dezembro

(Excluindo prestagées de servico) Numero de trabalhadores
Género / Escaldao de remuneragdes Masculino Feminino Total
Até 500 € 0
501-1000 € 11 19 30
1001-1250 € 2 10 12
1251-1500 € 3 3 6
1501-1750 € 10 20 30
1751-2000€ 4 4 8
2001-2250 € 9 4 13
2251-2500 € 3 4 7
2501-2750 € 3 2 5
2751-3000 € 4 1 5
3001-3250 € 5 5
3251-3500 € 1 1
3501-3750 € 1 1 2
3751-4000 € 1 1 2
4001-4250 € (0]
4251-4500 € 10 8 18
4501-4750 € (0]
4751-5000 € 0
5001-5250 € 0
5251-5500 € 7 4 11
5501-5750 € 1 1
5751-6000 € 0
Mais de 6000 € 2 2
Total 77 81 158
NOTAS:

i) Deve indicar o numero de trabalhadores em cada escaldo por género;
ii) O total do quadro 17 deve ser igual ao total dos quadros 1, 2, 3, 4, 12 e 13, por género

iii) Remuneracdes mensais iliquidas (brutas): Considerar remuneragdo mensal base iliquida mais
suplementos regulares e/ou adicionais/diferenciais remuneratérios de natureza permanente.

iv) Nao incluir prestac¢des sociais, subsidio de refeicao e outros beneficios sociais;

B - Remuneracdées maximas e minimas

Periodo de referéncia: més de Dezembro

| Euros
Remuneracao (€) Masculino Feminino
Minima ( €) 532,08 € 683,13 €
Méxima ( €) 6.178,32 € 5.369,73 €

NOTA:
Na remuneracéo deve incluir o valor (euros) das remuneragdes, minima e maxima.




Quadro 18: Total dos encargos com pessoal durante o ano

Nota:
(*) - incluindo o subsidio de férias e o subsidio de Natal.

Quadro 18.1: Suplementos remuneratorios

Nota:
(*) - se ndo incluido em trabalho extraordinario (diurno e nocturno).

Quadro 18.2: Encargos com prestacdes sociais

Quadro 18.3: Encargos com beneficios sociais

4.959.293,62 €
1.510.294,17 €
12.436,04 €

1.184.321,44 €
12.753,00 €
28.126,10 €

14.288,35 €

9.800,19 €

908.802,52 €

2.249,03 €
153.679,69 €
66.418,68 €

2.799,12 €
352.256,59 €

8.646,91 €

1.151,19 €

187.731,77 €
983.886,59 €

12.753,00 €




Quadro 19: Numero de acidentes de trabalho e de dias de trabalho perdidos com baixa, por género

Acidentes de trabalho

N° total de acidentes de trabalho (AT) ocorridos
no ano de referéncia

N° de acidentes de trabalho (AT) com baixa
ocorridos no ano de referéncia

N° de dias de trabalho perdidos por acidentes
ocorridos no ano

N° de dias de trabalho perdidos por acidentes
ocorridos em anos anteriores

No local de trabalho In itinere
Inferior a 1 dia 1a3diasde | 4a30diasde | Superior a 30 Inferior a 1 dia 1a3diasde | 4a 30 dias de |Superior a 30 dias
Total (sem dar lugar a . X . . Mortal Total (sem dar lugar a i . . Mortal
baixa baixa dias de baixa baixa baixa de baixa

baixa)

baixa)

Notas:

Considerar os acidentes de trabalho registados num auto de noticia.

O "N° total de acidentes” refere-se ao total de ocorréncias, com baixa, sem baixa e mortais. O "N° de acidentes com baixa" exclui os mortais. Excluir os acidentes mortais

no calculo dos dias de trabalho perdidos na sequéncia de acidentes de trabalho.

N\

\




Quadro 20: Numero de casos de incapacidade declarados
durante o ano, relativamente aos trabalhadores vitimas de
acidente de trabalho




Quadro 21: Numero de situacdes participadas e confirmadas de doenca
profissional e de dias de trabalho perdidos

Doengas profissionais

N° de casos N° de dias de

auséncia
Codigo(*) Designacao

Nota:
(*) - Conforme lista constante do DR n° 6/2001, de 3 de Maio, actualizado pelo DR n° 76/2007, de 17 de Julho.




Quadro 22: Numero e encargos das actividades de medicina no

trabalho ocorridas durante o ano

Actividades de medicina no trabalho

Numero

Valor (Euros)

Total dos exames médicos efectuados:

Exames de admissao
Exames periodicos
Exames ocasionais e complementares

Exames de cessacao de fungdes

Despesas com a medicina no trabalho

Visitas aos postos de trabalho

-

Nota:

N\

4.850,00 €
950,00 €
3.900,00 €
0,00 €
0,00 €

4.060,66 €

Incluir nas despesas com medicina no trabalho as relativas a medicamentos e vencimentos de pessoal afecto.




Quadro 23: Numero de intervencdes das
comissées de seguranca e saude no trabalho
ocorridas durante o ano, por tipo

Seguranca e saude no trabalho

Ndmero
Intervencdes das comissdes

Reuniées da Comissao

Visitas aos locais de trabalho

Outras




Quadro 24: Numero de trabalhadores sujeitos a accbes de
reintegracao profissional em resultado de acidentes de trabalho
ou doenca profissional

Seguranca e saude no trabalho
Numero

Acgdes de reintegragédo profissional

Alteracao das fungées exercidas

Formagao profissional

Adaptacdo do posto de trabalho

Alteracdo do regime de duragédo do trabalho

Mobilidade interna

Nota:

Artigo 23° do Decreto-Lei n° 503/99, de 20 de Novembro, alterado pelo Decreto-Lei n° 50-C/2007, de
6 de Marco e pela Lei n° 64-A/2008, de 31 de Dezembro.



Quadro 25: Numero de acc¢bées de formacao e
sensibilizacdo em matéria de seguranca e saude
no trabalho

Seguranca e saude no trabalho

Numero

Accdes de formacgéao

Accbes realizadas durante o ano

Trabalhadores abrangidos pelas ac¢des realizadas




Quadro 26: Custos com a prevencao de acidentes e doencas
profissionais

Seguranca e saude no trabalho
Valor (Euros)

Custos

Encargos de estrutura de medicina e seguranca no trabalho (a) 21.812
Equipamento de proteccéao (b)
Formagdo em prevencéo de riscos (c)

Outros custos com a prevencao de acidentes e doengas profissionais (d)

Nota:

(a) Encargos na organizacao dos servicos de seguranca e saude no trabalho e encargos na organizacdo / modificacdo dos espacos de trabalho
(b) Encargos na aquisicao de bens ou equipamentos

(c) Encargos na formacao, informacao e consulta

(d) Inclui os custos com a identificacao, avaliacao e controlo dos factores de risco.



QUADRO 27: Contagem relativa a participacées em ac¢des de formacao profissional
durante o ano, por tipo de ac¢ao, segundo a duracao

Tipo de acgéo/duragao Menos de 30 horas De 30 a 59 horas de 60 a 119 horas | 120 horas ou mais Total
Internas 80 9 89
Externas 64 8 10 7 89
Total 144 17 10 7 178

Notas:

Relativamente as acgoes de formagao profissional realizadas durante o ano e em que tenham participado os efectivos do servigo, considerar como:

e acgao interna, organizada pela entidade;

e acgao externa, organizada por outras entidades;

- N.° de participagdes = n.° trabalhadores na ac¢éo 1 + n.° trabalhadores na acgéo 2 +...+ n.° trabalhadores na ac¢do n (exemplo: se o mesmo trabalhador
participou em 2 acgdes diferentes ou iguais com datas diferentes, conta como 2 participagées);

QUADRO 28: Contagem relativa a participacées em acc¢des de formacao durante o ano,
por grupo/cargo/carreira, segundo o tipo de accao

Acgdes internas Acgbes externas TOTAL
Grupo/cargo/carreira/

N° de participagdes e de participantes N° de participagGes | N° de participag6es e pd'(:; iEass hPdb Pd('_:.) d
Dirigente superior a) 0 1 1 1
Dirigente intermédio a) 28 32 60| 22
Técnico Superior 57 46 103 45
Assistente Técnico 4 10 14 12
Assistente Operacional 0|
Informatico 0|
Magistrado 0|
Diplomata 0]

Pessoal de Investigagao cientifica 0|
Doc. Ens. Universitario 0|
Doc. Ens. Sup. Politécnico 0|
Educ.Inféncia e Doc. do Ens. Basico e Secundario 0
Pessoal de Inspeccao 0|
Médico 0
Enfermeiro 0|
Téc. Diagnostico e Terapéutica 0|
Chefia Tributéria 0|
Pessoal de Administracao Tributaria 0|
Pessoal Aduaneiro 0|
Conservador e Notario 0
Oficial dos Registos e do Notariado 0|
Oficial de Justica 0
Outro Pessoal de Justica 0|
Forgas Armadas b) 0]
Policia Judiciaria 0|
Policia de Seguranca Publica 0|
Guarda Nacional Republicana 0|
Servico de Estrangeiros e Fronteiras 0|
Guarda Prisional 0|
Outro Pessoal de Seguranga c) 0|
Bombeiro 0|
Outro Pessoal d) 0|
Total 89 89 178 80

Totais devem ser iguais aos do Q. 27
Notas:
(*) - N.° de participagdes = n.° trabalhadores na acgéo 1 + n.° trabalhadores na acgéo 2 +...+ n.° trabalhadores na acgéo n (exemplo: se 0 mesmo
trabalhador participou em 2 acgdes diferentes ou iguais com datas diferentes, conta como 2 participagdes);

(**) - Considerar o total de trabalhadores que, em cada grupo/cargo/carreira, participou em pelo menos 1 accéo de formagéo (exemplo: se 0 mesmo
trabalhador participou em 2 acgées diferentes ou iguais com datas diferentes, conta apenas como 1 participante);



a) Considerar os cargos abrangidos pelo Estatuto do Pessoal Dirigente (Lei n° 2/2004, de 15 de Janeiro e republicado pela Lei n° 51/2005, de 30 de Agosto);

b) Postos das carreiras militares dos trés ramos das Forcas Armadas (Exército, Marinha e Forca Aérea);

c) Considerar os trabalhadores pertencentes aos corpos especiais SIS (Servigo de Informagdes de Segurancga) e SIED (Servico de Informagdes Estratégicas de Defesa);
d) Considerar o total de efectivos inseridos em outras carreiras ou grupos (Eclesiastico, por exemplo).



QUADRO 29: Contagem das horas dispendidas em formacdo durante o ano, por

grupo/cargo/carreira, segundo o tipo de ac¢ao

Grupu/cargo/carre‘::;e" didas Lotes Horas dispendidas em acg¢des internas Horas dispendidas em ac¢6es externas Total de horas em acces de formagéo
Dirigente superior a) 7:00 7:00
Dirigente intermédio a) 555:00 1526:30 2081:30
Técnico Superior 1020:00 1016:00 2036:00
Assistente Técnico 54:00 400:00 454:00
Assistente Operacional 0:00
Informatico 0:00
Magistrado 0:00
Diplomata 0:00!
Pessoal de Investigagao cientifica 0:00
Doc. Ens. Universitario 0:00
Doc. Ens. Sup. Politécnico 0:00
Educ.Infancia e Doc. do Ens. Basico e Secundario 0:00
Pessoal de Inspecgao 0:00
Médico 0:00
Enfermeiro 0:00
Téc. Diagnostico e Terapéutica 0:00
Chefia Tributaria 0:00
Pessoal de Administracao Tributaria 0:00!
Pessoal Aduaneiro 0:00
Conservador e Notario 0:00
Oficial dos Registos e do Notariado 0:00
Oficial de Justica 0:00!
Outro Pessoal de Justica 0:00
Forgas Armadas b) 0:00
Policia Judiciaria 0:00
Policia de Seguranca Publica 0:00!
Guarda Nacional Republicana 0:00
Servico de Estrangeiros e Fronteiras 0:00!
Guarda Prisional 0:00
Outro Pessoal de Seguranga c) 0:00!
Bombeiro 0:00
Outro Pessoal d) 0:00

Notas:

Considerar as horas dispendidas por todos os efectivos do servico em cada um dos tipos de acgdes de formagao realizadas durante o ano;

a) Considerar os cargos abrangidos pelo Estatuto do Pessoal Dirigente (Lei n° 2/2004, de 15 de Janeiro e republicado pela Lei n° 51/2005, de 30 de Agosto);
b) Postos das carreiras militares dos trés ramos das Forgcas Armadas (Exército, Marinha e Forga Aérea);
c) Considerar os trabalhadores pertencentes aos corpos especiais SIS (Servigo de Informagdes de Seguranca) e SIED (Servico de Informagdes Estratégicas de Defesa):
d) Considerar o total de efectivos inseridos em outras carreiras ou grupos (Eclesiastico, por exemplo).

QUADRO 30: Despesas anuais com formacéao

Tipo de acgao/valor

Valor (Euros)

Despesa com acgdes internas 89.427,57 €
Despesa com acgdes externas 23.865,02 €
TOTAL 113.292,59 €
Notas:

Considerar as despesas efectuadas durante ano em actividades de formagéao e suportadas pelo or¢camento da entidade.




Quadro 31: Relacées profissionais

Quadro 32: Disciplina

Notas:
(1) - para trabalhadores Nomeados
(2) - para trabalhadores em Contratos de Trabalho em Funcdes Publicas
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