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Workshop SMS

Grupo Vinci

Volume de Negécios: 38,073 M€

VINLCI {{

183 487 trabalhadores em 100 paises

Concessions Contracting
VINCI VINCI Other VINCI VINCI
Autoroutes Airports Concessions Energies Construction
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Volume de Negdcios: 5,803 M€ Volume de Negdcios: 32,570 M€

12 838 trabalhadores 171 828 trabalhadores
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Workshop SMS

Vinci Airports

A VINCI AIRPORTS gere aeroportos em 3 continentes.

13 aeroportos

6,7M
REP. DOMINICANA y)
aeroportos
37,7 M
10 aeroportos
445 M 3 aeroportos
6 aeroportos 6,5M
4,5M
CHILE

1 aeroporto

17,2 M
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Workshop SMS

ANA - Aeroportos de Portugal

Desde Setembro de 2013, a ANA passou a fazer parte do Grupo VINCI, por via da
concessao por um periodo de 50 anos para a gestao de 10 aeroportos nacionais.
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Workshop SMS
2016 — Um ano de recordes e sucessos

AEROPORTOS

EM 2016
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Workshop SMS
2016 — Um ano de recordes e sucessos

44,5 MILHOES 373 MIL

PASSAGEIROS MOVIMENTOS
REDE ANA /"\\ AERONAVES
, ©

+14% +12%

Vs. 2015 Vs. 2015

+5.522 o | +38.935
MILHOES Y T A MOVIMENTOS AERONAVES
PASSAGEIROS PES ATl
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Workshop SMS

2016 — Um ano de recordes e sucessos

(22,4 9,4 1,9

MILHOES MILHOES c MILHOES

LISBOA MADEIRA ACORES

+12%  +16%

Sasa 4129 L 4119
MILHOES ~ MILHOES  MILHOES
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Workshop SMS

Organograma
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[ Envolvimento na Seguranga Operacional J

/Na ANA, S.A., a Seguranca Operacional envolve de \
forma constante toda a Empresa:

v" Conselho de Administrac3o;
v" Todos os quadros Corporativos;

v" Todos os quadros de cada Aeroporto;

K E uma responsabilidade que pertence a todos,
diretamente proporcional as responsabilidades
pelo pessoal, estruturas e equipamentos ao
cuidado de cada um;

* E um processo global, sistematico e proactivo,
para gerir os Riscos inerentes a Seguranga

K Operacional; /
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{ Na ANA, SA os trabalhadores estao: }

KComprometidos com a implementacao cb

objetivos  da Politica de  Seguranca
Operacional;

 Conscientes que a Seguranca Operacional
esta sempre subjacente a maioria dos
Objetivos Estratégicos da ANA, SA;

 Conscientes de que 0s seus atos ou omissoes
no desempenho da sua atividade podem afetar

\\ a seguranca dos outros.
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Politica de Seguranca

Foi definida, pelo CA da ANA,SA;

Cada Aeroporto determina os Objetivos a
atingir em consonancia com a Politica da
Empresa;

)

-

Na Seguranca Operacional, as normas e
procedimentos estabelecidos devem estar
sempre alinhados com a Politica de
Seguranca da ANA, SA, com o Manual de
Seguranca Operacional Corporativo e com a
Regulamentacao vigente para cada sector
de atividade, e devem estar adequados ao
desempenho de quem os executa e as boas

praticas correntes. /
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{ No ambito dos Aeroportos Geridos pela ANA, SA } !}_

N P
E reconhecido que os objetivos de Seguranca o

Operacional requerem uma cooperag¢ao proxima com:

v Entidades oficiais;

v' Operadores de transporte aéreo;

v' Agentes de “handling”;

v' Fornecedores e prestadores de servicos;
v' Empreiteiros;

v" Concessiondrios;

v’ Servicos e organizacdes intervenientes nas COOPERAHON

Koperagﬁes e atividades aeroportuarias; /
v ..
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YOUR SAFETY

A Seguranca Operacional (Safety) no Lado AR dos
Aeroportos sempre foi uma preocupac¢ao da ANA,S.A.

@ 2000: \

v' Tratada individualmente (Aeroporto a Aeroporto);

v" De uma forma n3o integrada;

v' Alteracdes para o reforco da Seguranca Operacional era
reduzida, estando dependente da capacidade de
persuasao da pessoa ou departamento junto das

chefias;

v' Inexisténcia de um sistema formalmente implementado
\)ara a sua gestao. /
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Adequacao dos Procedimentos dos Aeroportos ]

Os Aeroportos ja tinham os seus procedimentos, \
subordinados a regulamentacdao da ICAO e
adequados as carateristicas fisicas, meios
envolventes, estrutura organizativa e tipo de
operacao, pelo que o modelo de SGSO teve de ser

\ adaptado em conformidade; /
4 i . .
 Foram revisitados e integrados num Sistema de
Gestao de Seguranca Operacional, segundo um
modelo que foi gradualmente desenvolvido com a
colaboracao de todos os Aeroportos.
\

/

2N
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| Workshop SMS

|

A partir de 2000

\_

/A ANA S.A. tomou as seguintes acdées com o

objetivo de se minimizar todo o tipo de ocorréncias
envolvendo aeronaves, veiculos, equipamentos,
infraestruturas e/ou pessoas, para reforcar as
medidas, preventivas, e no seguimento das
recomendacoes da ICAO:

 Criacao do Gabinete de Seguranca Operacional
Corporativo (GSA), na dependéncia da DSTE
(agora DTA);

~

\_

e Foi desenvolvido o Sistema de Gestao de

Seguranca Operacional (Safety) Corporativo,
para servir de modelo de implementacao nos
Aeroportos;
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oo |

e Aprovacao do Manual de Seguranc¢a Operacional da
ANA, SA;

. N

Iniciou-se em todos os Aeroportos (Dezembro de

2002) e o lancamento das Campanhas de

Dinamizacao de Seguranca nas Plataformas, durante

o ano de 2003;

- /

[ e Em 2003 a ANA finalizou os Manuais de Aerédromo; }
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Organizac¢ao e Canais de Ligacao J k

* Foi definida a atribuicao de competéncias e
responsabilidades das estruturas
organizacionais;

K Foram estabelecidos canais de ligacao efetivb
qgue permitem uma fluida articulacao organizativa
intra e intersectores;

v'"Comunicar os problemas surgidos;
v'Manter o seu registo atualizado;

v'Promover uma supervisdo atuante das medidas

\ tomadas. /
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[ Sistema Comum

KO Sistema de Gestao de Seguranga\

Operacional da ANA nao pertence a um
Unico Aeroporto. E um “patriménio”
comum, refletindo a imagem e a Cultura da
Empresa, nao somente na sua dinamica
interna, mas também na interacdo com
todos os Operadores e Servicos que atuam

no Lado Ar dos Aeroportos geridos pela

\_ ANASA. %

 Continuamos a trabalhar com o objetivo de
desenvolver e manter este “patrimoénio”.
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Gabinete de Seguran¢a Operacional Corporativo:
4 )
 Dependéncia Direcao Técnica Aeroportudria (DTA);
- J

ﬁnpeténcias: \

* Implementar e manter o Sistema de Gestao de
Seguranca Aeroportuaria no seio da ANA,SA;

* Assessorar o CA e os Diretores dos Aeroportos
nos assuntos relacionados com a Seguranca
Operacional;

* Emitir recomendacodes, propor medidas corretivas
em articulagao com as Direcdes dos Aeroportos e
apoia-los na sua concretizacdo, estabelecer
prioridades, fazer recomendagdes e acompanhar

o progresso das medidas corretivas no ambito de
todos os aeroportos;
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/ Competéncias: \

* Elaborar Relatérios Trimestrais e anuais, de progresso de
Seguranca Operacional, de uma forma global ou
relativamente a cada Aeroporto quando, aplicavel;

* Relatérios sdao reveladores da situacao e evolucdao da
Seguranca Operacional, da gestdao da avaliacao de risco e

K das medidas corretivas tomadas. /

DispOe de canais de comunicacao permanentes com:

e CA;

 Direcao dos Aeroportos;

 Gabinetes de Seguranca Operacional dos Aeroportos e
k Entidades/organismos Externos;

| CONTACTS

/
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Aeroportos :

A Direcao do Aeroporto, na dependéncia do CA formaliza
uma estratégia global de Seguranca Operacional e regras
de monitorizacao dos parceiros de negdcio, fornecedores
e prestadores de servicos, competindo-lhe, de entre
outros:

* Definir os Objetivos de Seguranca Operacional (em
concordancia com a Politica de Seguranca da ANA);

 Garantir a implementacao e evolucao do SGSO;

e Assegurar o cumprimento de toda a legislacao e
regulamentacao de seguranca aplicavel a operacao do
Aeroporto;

 Assegurar que o0s orcamentos anuais contemplam
recursos suficientes para o0 cumprimento dos
compromissos e objetivos da Seguranca Operacional e
ao funcionamento do Gabinete de Seguranca do
Aeroporto;

Aeroportos 24 {
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Gabinete de Seguranca do Aeroporto

 Esta na dependéncia da Direcao do Aeroporto

E responsavel, por Verificar o cumprimento dos objetivos
definidos, e constitui uma permanente plataforma de
discussao de todas as matérias relacionadas com a
Seguranca Operacional, para o que deve, de entre outros:

(a
Ay

O

e Coordenar e harmonizar a atuacao dos diferentes
Comités através de reunides e de monitorizacao da
performance da seguranca;

* Avaliar e/ou recomendar normas e procedimentos
adequados a uma operacao segura e eficaz;

 Efetuar a analise de todos os reportes recebidos,
tendo em vista a elaboracdao de estatisticas, a
atualizacao de normas e procedimentos;

Aeroportos 25
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Avaliar periodicamente a gestao do risco;

Preparar Campanhas de Dinamizacao regulares e
necessarias;

Colaborar com a Direcao do Aeroporto na definicao
dos Objetivos;

Garantir que o Manual do SGSO do Aeroporto
cumpre com 0OS pressupostos corporativos
aprovados pelo CA;

Adotar Integralmente a Politica de Seguranca
definida pelo CA;

Determinar os objetivos a atingir anualmente em

consonancia com a Politica da empresa;

Revisao de objetivos em sintonia com a Politica de
Seguranca definida pelo CA;

2N
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A Emenda 4 do Anexo 14 (Chapter 1 -
1.4.4, 1.4.5 e 1.4.6) estabelece, como \
/ obrigatoriedade, a partir  de \
| Novembro de 2005, a operacéio de um ‘.
\ Sistema de GestGo de Seguranca
\ Operacional em todos ao aeroportos e

\ aerodromos abertos ao publico. /

e o o — — ="
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[ SMS e Certificacao dos Aeroportos

-

A existéncia de um Sistema de Gestao de
Seguranca Operacional no inicio era uma
recomendacao da ICAO, obrigatéria em cada
Aeroporto a partir de 24 Nov. 2005;

~

Recomendacao deste sistema constituir a Parte
5 do Manual do Aerédromo (DOC 9774
NA/969 - (Manual on Certification of
Aerodromes);

Nenhum Aeroporto poderia ser certificado sem
possuir um Sistema plenamente funcional.

2N
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m

ake youvr SMS
[ Implementacao do SMS e Manual de Aeréodromo

4 N
e O Sistema de Gestao de Seguranga Operacional na SaFETY POLIEY
. . &
ANA,SA foi implementado em todos os , oegecTIvES
Aeroportos em 2005; — e lOEs S
NG J ’
ACTIVE
SAFETY CULTURE
MOMNITORING ILEMNTIFICATION
& EVALUATION OF HAZARDS
* Os Manuais de Aerodromo de Todos os \ret AssEsSMENT J
&
Aeroportos foram entregues em 2005; MITICATION
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mf | |

[ Sistema de Gestao de Ocorréncias da ANA,SA }

Machook Air

-

e Foi desenvolvido internamente na ANA e
implementado em 2010 Corporativamente e em
todos os Aeroportos;

\ /
e N
« E um sistema que esta estavel;

\ Y,
4 I
e Estd em fase de estudo o desenvolvimento de

novas funcionalidades;
A 4
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[ Situacao presente

K Conversao dos Certificados dos Aeroportos para\
Modelo da EASA;

* Melhoria do Sistema de Gestao de Ocorréncias;

* Revisao do Processo de Gestao do Safety;

e Elaboracao do novo modelo de Manual de
Aerédromo;

* Adaptacao do ADQ ao sistema de Gestao de
Seguranca Operacional da ANA;

* Implementacao do ADQ a nivel Corporativo e nos
Aeroportos geridos pela ANA, SA;

* Reforco da interface com os diferentes Stakeholders

k e Autoridades;
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Acgoes futuras

2N

Compatibilizacao entre indicadores de SMS
transversais e dos Aeroportos com futuros
indicadores do SSP;

Desenvolvimento da Gestao do Risco Preditivo;

Reforco no estudo das Ocorréncias associadas as
Operacoes na pista: (Incursdo/excursdo de pista;
perda de controlo no solo; colisao com obstaculos;
Undershoot /overshoot; contato anormal com a
pista).

Comunicacoes;

Seminarios e formacao;
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Workshop SMS

NS
A Segurang¢a nao tem dono, devendo\\
todos concorrer, segundo as suas
tarefas, funcoes, responsabilidades e
competéncias, para o sucesso das
operacoes aeroportuarias

2 “Em Seguranca interessa mais o que>.
esta correto e menos quem tem

)
/
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