SMS e as CAMOs (22 Parte)

Aspetos gerais da Opinidao n.2 06/2016 da EASA
relativamente a Parte-CAMO



Parte-CAMO / Resumo &<

Autoridade Nacional da Aviacao Civil
Portuguese Civil Aviation Authority

Recomendacoes do FCG — Focused Consultation Group

* Nomeacao de pessoa ou grupo de pessoas responsaveis — Form 4
e Sistema de planeamento da disponibilidade de pessoal

* Auditoria prévia nas certificacoes iniciais

Lista de AltMoC aprovados como parte integrante do Manual

Sistema interno de comunicacao de ocorréncias com impacto na
seguranc¢a operacional

Requisitos para as organizagoes



Parte-CAMO / Resumo &<

Autoridade Nacional da Aviacao Civil
Portuguese Civil Aviation Authority

Recomendacoes do FCG — Focused Consultation Group

* Incluir avaliacoes dedicadas do Sistema de Gestao — supervisao baseada
no risco e no desempenho

* Autoridade podera limitar suspender ou revogar um certificado

* Emitir relatoério de recomendacao sobre continuacao da aprovacao apos
conclusao de cada ciclo de supervisao

Requisitos para as autoridades



Avaliacao do Impacto s
Regulamentar

Autoridade Nacional da Aviacao Civil
Portuguese Civil Aviation Authority

Alteracoes — Seccdo A

* Toda Subparte G (série 700) é cancelada

* Requisitos da Subparte G substituidos pelos requisitos pertinentes da
Parte-CAMO / Parte-CAO

* M.A.202 emendado para o alinhar com requisitos equivalentes Parte
ORA/ORO.

 M.A.301 revisto para consisténcia com CAMO.A.325



Avaliacao do Impacto s
Regulamentar

Autoridade Nacional da Aviacao Civil
Portuguese Civil Aviation Authority

Alteracoes — Seccdo A

* M.A.301 sera revisto para consisténcia com CAMO.A.325 — Informacgéo

da Continuidade da Aeronavegabilidade:

* M.A.301 dedicado a tarefas puramente técnicas
* Parte-CAMO focara apenas as responsabilidades das organizacdes (e.g., “politica de
implementacao de modificacbes nao mandatérias sera tratada no CAMO.A.325)

* M.A.302 sera revisto - aeronaves ELA1 nao listadas no COA de uma
transportadora aérea licenciada deixarao de estar abrangidas pelo
M.A.302 = sé a Parte ML se aplicara



Avaliacao do Impacto s
Regulamentar

Autoridade Nacional da Aviacao Civil
Portuguese Civil Aviation Authority

Alteracoes — Seccdo A

* M.A.502 ird refletir a supressao da clausula derrogatdria da alinea d) =2
aeronaves ELA1 nao listadas num COA deixarao de estar abrangidas pela

Parte M

e Subparte F sera revista para:

* Referir a Parte-ML onde tal se justificar
* Rever alinea e) do M.A.615 — Privilégios > as aeronaves ELA1 ndo envolvidas em

operacdes comerciais sO a Parte-ML sera aplicavel
e Suprimir a alinea f) do M.A.615 = as organizag¢oes Subparte F deixam de poder
desenvolver PMAs bem como gerir o processo de aprovacao dos mesmos.



Avaliacao do Impacto s
Regulamentar

Autoridade Nacional da Aviacao Civil
Portuguese Civil Aviation Authority

Alteracoes — Seccdo A

* M.A.801 - a referéncia a Parte-66 é substituida por uma referéncia ao artigo 52 do regulamento
1321/2014 (que se refere ao Pessoal de Certificacdo).

* M.A.901 —ira incorporar elementos detalhados relativos ao processo de emissao de ARCs
previamente definidos no M.A.710. Além disso o M.A.901 (K) (6) ira substituir as referéncias a Parte
21 por referéncias ao M.A.304. O mesmo ocorrera com o M.A.902 (b) (5).

 Aalinea (a) do requisito M.A. 904 — “Revisao da aeronavegabilidade, de aeronaves importadas para

a EU”, é alterada do seguinte modo:
“Ao importar uma aeronave para o registo de um Estado-Membro a partir de um pais terceiro ou de
um sistema em que o Regulamento (CE) n.2 216/2008 ndo seja aplicavel, o requerente deve: [...]”



Avaliacao do Impacto s
Regulamentar

Autoridade Nacional da Aviacao Civil
Portuguese Civil Aviation Authority

Alteracoes — Apéndices da Parte-M

* No Apéndice |, "Contrato de Gestao da Continuidade da Aeronavegabilidade", as
referéncias a organizacdoes Subparte G da Parte-M serao substituidas por referéncias
a organizacoes Parte-CAMO / Parte-CAO. Sera adicionado um novo ponto 6 para
garantir que o contrato especifique as responsabilidades em matéria de notificacao
de ocorréncias. Isso deve evitar relatorios duplicados e situacoes em que ambas as
partes assumem que a responsabilidade pelo reporte cabe a outra parte.

* No apéndice Il «Certificado de aptidao para servico - EASA Form 1», sao adicionadas
as referéncias a Parte-CAO sempre que necessario e o rodapé do proprio formulario
incluird agora uma referéncia a Parte-CAO (EASA Form 1 MF / CAO / 145).



Avaliacao do Impacto s
Regulamentar

Autoridade Nacional da Aviacao Civil
Portuguese Civil Aviation Authority

Alteracoes — Apéndices da Parte-M

* No apéndice Ill «Certificado de avaliacao da aeronavegabilidade - EASA Form 15», serao
introduzidas as seguintes alteracoes:
* O Form 15c é suprimido, uma vez que esta incluido no Apéndice IV da Parte ML (Opinido n? 05/2016),
* Ao Form 15b serdo adicionadas referéncias a Parte-CAMO e Parte-CAO,
* Ao Form 153, serdo feitas pequenas alteracdes de redacgao para a coeréncia.

* No Apéndice IV «Sistema de Classes e de Categorias utilizado para a certificacao de
entidades de Manutencao a que se refere o Anexo | (Parte-M), subparte F, e o Anexo Il
(Parte-145)», na tabela que sucede o ponto 13, nas limitacdes associadas a categoria A2,
a referéncia as recomendacoes sera suprimida. A razao é que, para aeronaves ELA1 nao
envolvidas em operacdes comerciais, de acordo com a Parte-ML, nao estao previstas
recomendacoes para a emissao de um certificado de avaliacao de aeronavegabilidade.



Avaliacao do Impacto
Regulamentar

Autoridade Nacional da Aviacao Civil
Portuguese Civil Aviation Authority

Alteracoes — Apéndices da Parte-M

* No apéndice V «Certificacao da Entidade de Manutencao a que se refere o Anexo |
(parte M), Subparte F», serao introduzidas as seguintes alteracoes:
* 0 termo «aprovagao» sera substituido por «certificado»,

* serao incluidas referéncias ao requisito ML.A.903 da Parte-ML "Processo de avaliacdo da
aeronavegabilidade”

* o termo "calendario de aprovacao" é substituido por "termos de aprovacao" por coeréncia com a Parte-
CAMO.

* O Apéndice VI «Certificacao da Entidade de Gestao da Aeronavegabilidade
Permanente a que se refere o anexo | (parte M), Subparte G» sera suprimida. O
certificado CAMO ficara incluido como Apéndice | a Parte-CAMO.

s



Avaliacao do Impacto s
Regulamentar

Autoridade Nacional da Aviacao Civil
Portuguese Civil Aviation Authority

Alteracoes — Apéndices da Parte-M

* No apéndice VIIl «Manutencao Limitada efetuada pelo Piloto-Proprietario», o ponto
9O da lista de tarefas de manutencao que nao deve ser efetuada pelo proprietario-
piloto sera suprimido, pelo que passara a poder ser executado pelo proprietario-
piloto. A lista das tarefas de manutencao limitada efetuada pelos proprietarios-
pilotos € mantida na parte-M, uma vez que o ambito dessa manutencao se estende
para além da aplicabilidade da nova parte ML (por exemplo: aeronaves de asa
rotativa com MTOM acima de 1 200 kg ou certificadas para mais de quatro
ocupantes nao se enquadram no ambito da Parte-ML).



Avaliacao do Impacto 2
Regulamentar

Autoridade Nacional da Aviacao Civil
Portuguese Civil Aviation Authority

Quadro resumo do Anexo Vc proposto (Parte CAMO)

Sec¢ao A — Requisitos para Organizagoes
CAMO.001 — Generalidades

Requisitos Gerais

CAMO.A.005 Ambito de aplicacio
CAMO.A.105 Autoridade competente

CAMO.A.115 Requerimento M.A.702
CAMO.A.120 Meios de conformidade aceitaveis

CAMO.A.125 Termos de aprovagao e prerrogativas M.A.703; M.A.711
CAMO.A.130 Alterag0Oes introduzidas a organizagao M.A.713
CAMO.A.135 Validade continua do titulo de certificacao M.A.715
CAMO.A.140 Acesso

CAMO.A.150 Constatacoes M.A.716

CAMO.A.155 Resposta imediata a um problema de Seguranca
CAMO.A.160 Comunicacao de ocorréncias (M.A.202)



Avaliacao do Impacto 2
Regulamentar

Autoridade Nacional da Aviacao Civil
Portuguese Civil Aviation Authority

Sec¢ao A — Requisitos para Organizagoes

Gestao

CAMO.A.200 Sistema de Gestao M.A.712
CAMO.A.202 Sistema interno de reporte de Seguranca

CAMO.A.205 Contratacao e Subcontratacao

CAMO.A.215 Instalacoes M.A.705
CAMO.A.220 Arquivamento de registos M.A.714

CAMO Regquisitos Especificos

CAMO.A.300 Manual de gestao da continuidade da aeronavegabilidade M.A.704
CAMO.A.305 Requisitos em matéria de pessoal M.A.706
CAMO.A.310 Pessoal de avaliacdao da aeronavegabilidade M.A.707
CAMO.A.315 Gestao da continuidade da aeronavegabilidade M.A.708
CAMO.A.320 Avaliagao da aeronavegabilidade M.A.710

CAMO.A.325 Informacao de continuidade da aeronavegabilidade M.A.709



Avaliacao do Impacto 2,
Regulamentar

Autoridade Nacional da Aviacao Civil
Portuguese Civil Aviation Authority

Dos Sistemas de Qualidade para os Sistemas de Gestao

M.A.712 Sistema da Qualidade CAMO.A.200 Sistema de Gestdo
(ou revisOes organizacionais periodicas) (CAMO.A.205/210/215/220)

Foco Principal: Foco Principal:
- controlo do cumprimento - Gestao do risco
- Controlo do cumprimento

 No caso das transportadoras aéreas o R

Sistema de Qualidade é parte integrante
(_do Sistema de Qualidade do operador )

~

CAMOs pequenas (a/c MTOM < 2730 periddicas — funcao CM requerida em
_kg, baldes,...) y todas as classes

" Revisdes organizacionais periodicas para Nao existe a figura das revisdes J

N




Areas tipicas de risco para
CAMOs

Autoridade Nacional da Aviacao Civil
Portuguese Civil Aviation Authority

Interface Pessoa / Sistema — uso especifico de Tls na gestdao da aeronavegabilidade

Interfaces Organizacionais — necessidade de gerir riscos associados com a comunicacdo organizacional (inter e
intra) e integracao de sistemas de gestdao de comunicacao do erro e da ocorréncia

Ambiente de trabalho na Gestao da Aeronavegabilidade

Cultura Organizacional — CAMOs que colocam niveis de pressao inadequados na sua propria manutencao ou
em prestadores de servicos contratados, aumentado assim a probabilidade de ocorréncia de erros




Parte-CAMOQO e SMS

Autoridade Nacional da Aviacao Civil
Portuguese Civil Aviation Authority

Sistema de identificacdo de perigos potenciais como processo documentado

Processos de avaliacao de riscos de seguranca, analise, incluindo investigacao de incidentes, mitigacao do risco
e agoes de seguimento

Implementacao de um sistema interno de report de ocorréncias com impacto na seguranca operacional

Estabelecimento de um plano de acao incluindo a criacao de um “Safety Review Board” composto pelo titular
do Doc.4 para a GCA, o gestor da seguranca operacional e o administrador responsavel.

Monitorizacao do desempenho da seguranca operacional para assegurar que os objetivos de seguranca sao
atingidos.




Parte-CAMOQO e SMS

Autoridade Nacional da Aviacao Civil
Portuguese Civil Aviation Authority

Plano de resposta a situacdes de emergéncia

Sistemas de planeamento de disponibilidade de pessoal

Processos para gestao do risco em situacdes de mudanca organizacional

Formagao em seguranca operacional, incluindo FH e promog¢ao da seguranca (n3o se trata de sobrecarregar os
procedimentos ja existentes com requisitos adicionais prescritivos — considerar utilizacdo de recursos ja existentes)

Registos do “Sistema de Gestao”




Parte-CAMO e SMS N

Autoridade Nacional da Aviacao Civil
Portuguese Civil Aviation Authority

A Parte-CAMO s6 sera obrigatdria para organizacdes que giram a continuidade da aeronavegabilidade de:
* Aeronaves utilizadas por transportadoras aéreas licenciadas, e/ou

* Aeronaves complexas (CMPA, except for twin-turboprops < 5700 kg MTOM)

O SMS sera abordado como parte integrante dos requisitos organizacionais da nova Parte-CAMO e respetivos
AMCs/GMs — série CAMO.A.200

Requisitos organizacionais para as Parte-CAMO:

Construidas com base nos atuais sistemas de qualidade

Irdo cobrir a totalidade dos elementos do “SMS Framework” do Anexo 19 da ICAO

Deverdo ser compativeis com sistemas de gestdo ja existentes (e.g., ISO 9001/EN 9100, I0SA)
Encorajam a gestdo integrada (i.e., alinhamento com as Partes ORA/ORO)

Proporcionam flexibilidade e proporcionalidade (detalhes nos AMCs)




SMS e as CAMOs

Autoridade Nacional da Aviacao Civil
Portuguese Civil Aviation Authority

Aspetos gerais da Opinidao n.2 06/2016 da EASA
relativamente a Parte-CAMO



