MINISTERIO DAS OBRAS PUBLICAS, TRANSPORTES E COMUNICACOES

Instituto Nacional de Aviacao Civil, L.P.

Regulamento n.° /2010

Requisitos de qualificagdo do pessoal técnico com fungées na seguranga

operacional do trafego aéreo (ATSEP)

O Regulamento (CE) N.° 2096/2005 da Comissao, de 20 de Dezembro, estabeleceu os
requisitos comuns para a prestagdo de servicos de navegacao aérea, tendo adoptado as
disposi¢cdes obrigatorias do regulamento de seguranca ESSAR5 da EUROCONTROL,
relativamente aos requisitos para o pessoal técnico encarregado de tarefas relacionadas com
a seguranga operacional.

No ambito da prestacio de servicos de trafego aéreo, comunicagio, navegagao ou
vigilancia, em particular, e nos termos da alinea a) do artigo 8. do referido Regulamento
(CE) N.° 2096/2005, as autoridades supervisoras nacionais devem estabelecer regras de
seguranca adequadas aplicaveis ao pessoal técnico que desempenha tarefas relacionadas
com a seguranga operacional.

Assim, de acordo com o artigo 3.° do Decreto-Lei n.° 145/2007, de 27 de Abril, e
considerando que o Instituto Nacional de Aviagao Civil, I.P. é a autoridade supervisora
nacional no sector da aviagao civil e que importa definir os requisitos de qualificagao para
as categorias do pessoal técnico que executa fungbes com impacto na seguranga
operacional, no ambito da gestao do trafego aéreo, o Conselho Directivo do INAC, 1. P.,
por deliberacao de ... de ... de 2010 e ao abrigo do artigo 15.° do citado Decreto-Lei n.°

145/2007, de 27 de Abril, aprova o seguinte Regulamento:

CAPITULO 1
Disposigdes gerais
Artigo 1.°

Objecto e ambito de aplicagao



1 - O presente Regulamento estabelece os requisitos de qualificagao para as categorias de

pessoal técnico com fungdes na seguranga operacional do trifego aéreo, que opera e

mantém sistemas e instalacdes de Comunicag¢oes, Navegacao e Vigilancia na gestio do

trafego aéreo, e respectiva formacgao, em cumprimento dos requisitos da ESARR5 e do

Regulamento (CE) N.° 2096/2005 da Comissao, de 20 de Dezembro.

2 - O presente Regulamento aplica-se aos prestadores de servicos de navegacao aérea, que

asseguram servicos destinados ao uso operacional de sistemas e equipamentos no

ambito das Comunicag¢des, Navegacao e Vigilancia na gestao do trafego aéreo.

Artigo 2.°

Definig¢oes

Para efeitos do presente Regulamento, entende-se por:

)

b)

d)

g

«Avaliagao continua», programa de avaliagio composto por mais que uma
avaliacao, no decurso do periodo de validade de uma qualificacio, realizada por um
responsavel pela condugio do processo de avaliagdo, considerando os critérios
aplicaveis ao servigo fornecido pelo avaliado;

«Commissioning», inspeccao em voo detalhada, em sequéncia a uma inspecgdao de
terra, destinada a aferir do desempenho do sistema ou equipamento e a estabelecer
a validade do sinal na atmosfera;

«Competéncia», posse de determinado nivel de conhecimento, técnica, experiéncia
e, quando necessario, proficiéncia em inglés, que permite a prestacio de servigos
CNS/ATM de modo seguro e eficiente;

«Convengao de Chicago», Convencao sobre a Aviagdao Civil Internacional, assinada
em Chicago em 7 de Dezembro de 1944 e ratificada pelo Estado portugués em 28
de Abril de 1948;

«BEUROCONTROL», Organizagio Europeia para a Seguranca da Navegacio
Aérea;

«Bxame», avaliagdo dos conhecimentos de uma pessoa para determinada
qualificacdo, com recurso a testes formais escritos ou orais;

«Formagao continua», o treino com o objectivo de aumentar o nivel de

conhecimentos e a técnica ou para adquirir conhecimentos sobre um novo sistema



h)

)

p)

ou equipamento, assumindo as modalidades de refrescamento, emergéncia ou de
conversao;

«Formagao continua de conversao», o treino com o objecto de assegurar as
competéncias necessarias para alteragio do dominio de conhecimentos no ambito
da especializacio ou formagao em determinado sistema ou equipamento, para
alteracio do ambiente circundante, nomeadamente em relacio ao local ou a
alteragdo de procedimentos, ou para alteragio do sistema, no ambito da
actualiza¢io ou substituicio;

«Formacao continua de emergéncia», o treino com o objectivo de assegurar
competéncias em situagao de emergéncia ou de degradagao de servico;

«Nivel A», tarefa de manutengdo associada ao restauro ou reconfiguragdo imediata
do servico, ao nivel da consola de operagio e manutencio do equipamento,
realizada por técnicos com treino e compreensao dos componentes do sistema ou
equipamento e das suas integracoes e funcionamento, nio requerendo um
conhecimento aprofundado destes componentes;

«Nivel By, tarefa de manutencio envolvendo a anilise de falhas do sistema ou
equipamento em profundidade, ao nivel funcional, realizada por técnicos com
treino, envolvendo uma maior complexidade na manuten¢io do sistema ou
equipamento;

«Nivel C», tarefa de manutencio envolvendo diagnosticos detalhados sobre
problemas de soffware, substituicio de componentes (LRUs), cartas de circuitos
impressos ou modulos ao nivel do componente eléctrico, realizada por técnicos
com treino especializado em técnicas de diagndstico e reparagao de falhas,
requerendo o uso de equipamento especifico em locais préprios;

«Omn-the-Job Training (OJT)», estagio na funcao, que compreende a integracio da
parte pratica de formagdo adquirida, em equipamento ou sistemas em operagao,
sob a supervisio de um instrutor qualificado para o efeito (On-the-Job Training
Instructor);

«On-the-job Training Instructor (O] TI)», o responsavel pelo treino pratico do estagiario,
realizado nos sistemas ou equipamento em operagao, consistindo no ensino,

revisdo, orientacao e consulta;



9

«On-Site Training (OST)», aquisi¢do pratica de rotinas e competéncias relacionadas
com a funcio, no local de trabalho, sob a supervisio de um instrutor ou de um
ATSEP qualificado;

«Sistemas e instalagoes ou servicos CNS/ATM», Comunicagdes, Navegacio e
Vigilancia na gestao do trafego aéreo;

«T'reino institucional», formacao de fabrica do equipamento ou de organiza¢des de

formacao ATSEP.

Artigo 3.°

Abreviaturas

Para efeitos do presente Regulamento, entende-se por:

¥
b)

0

8

)

)

«ANSP», prestador de servicos de navegacgao aérea;

«ATM» (Air Traffic Management), gestio de trafego aéreo;

«ATSEP» (Air Traffic Safety Electronics Personnel), pessoal técnico com fungdes na
seguranca operacional do trafego aéreo, que opera e mantém sistemas e instalagdes
CNS/ATM (de acordo com a ESARR 5), directamente envolvido na instalacio,
manutenc¢ao e supervisao de tais sistemas, ou de procedimentos conexos;

«CNS» (Commmunications, Navigation and Surveillance), comunicagoes, navegagao e
vigilancia;

«DME» (Distance measuring equipment), ajuda-radio que contribui para a medi¢iao da
distancia da aeronave a esta;

«ESARR» (EUROCONTROL  safety  regulatory  requirement),  especificacoes
regulamentares sobre seguranca estabelecidas pelo EUROCONTROL;

«BESARR 5» (EUROCONTROL safety regulatory requirement 5), especificagao
regulamentar sobre seguranca estabelecida pelo EUROCONTROL relativa ao
pessoal técnico com fungdes na seguranga operacional do trafego aéreo, que opera
e mantém sistemas e instalacoes CNS/ATM;

«BEUROCONTROL», Organiza¢do europeia para a seguranca da navega¢ao aérea,
criada pela Convengao Internacional de Cooperagao para a Seguranga da

Navegacao Aérea, de 13 de Dezembro de 1960;



«FAT» (Factory acceptance tests), testes realizados na fabrica, para efeitos de aceitagao
pelo cliente do sistema ou equipamentos, segundo os requisitos contratados;
«HMI» (Human-Machine Interface), consola de interac¢ao homem-maquina;

ALS» (Instrument landing system), sistema de precisio de apoio a aterragem por
instrumentos de aeronaves;

«INAC, L.P.», Instituto Nacional de Aviacao Civil, L.P;

«MLS» (Microwave landing system), sistema de precisio de apoio a aterragem pré
instrtumentos de aeronaves baseado em micro-ondas;

«NDB» (Non-directional beacon), ajuda-radio de feixe nao direccional;

«OACI», Organizacao da Aviagao Civil Internacional, criada pela Convengido sobre
Aviagao Civil Internacional, assinada em Chicago em 7 de Dezembro de 1944;
«SAT» (Site acceptance tests), testes realizados no local do sistema ou equipamento,
para efeitos de aceitacio do mesmo;

«SMC» (Systenr Monitoring and Control of operational CNS/ATM system/ equipment),
monitorizag¢do e controlo de sistemas ou equipamentos CNS/ATM;

«~NOR» (Very high frequency omni-directional range), ajuda-radio de onda métrica

omnidireccional).

CAPITULO II

Competéncias dos ANSP e condigdes psiquicas e fisicas para o exercicio da fungio

de ATSEP
Artigo 4.°
Competéncias dos ANSP
Aos ANSP compete:
a) Garantir que o pessoal ATSEP que opera e mantém os sistemas ¢ as instalacoes

CNS/ATM esta devidamente treinado e qualificado, de acordo com os niveis de
qualificacdo ATSEP definidos no presente regulamento, para as fung¢des que
desempenha, e que os seus métodos de trabalho e procedimentos operacionais

cumprem as normas estabelecidas no Anexo 10 a Convengao de Chicago;



b) Desenvolver planos de formagao para os ATSEP que, na data de entrada em vigor
do presente regulamento, nao possuam as qualificagdes estabelecidas para operar
ou manter sistemas e instalacdes CNS/ATM;

c) Estabelecer procedimentos que permitam a supervisio dos ATSEP que nio
possuam qualificagdes adequadas para o exercicio das suas fungdes, sem prejuizo
do estabelecido nas alineas anteriores;

d) Comunicar ao INAC LP., nos termos da legislacio em vigor, quaisquer eventos de
seguranga envolvendo sistemas ou instalagoes CNS;

e) Manter e disponibilizar ao INAC 1.P., sempre que solicitado, evidéncias sobre as
qualificacGes e competéncia do pessoal ATSEP que opera e mantém os sistemas e
instalacoes CNS/ATM;

f) Manter registos actualizados sobre o pessoal ATSEP, nomeadamente:

1) Planos de formagao;

i) Registos de formacio, bem como do cumprimento dos requisitos das varias
qualificacdes;

iif) Descrigao individual de fungdes;

iv) Requisitos de competéncia ATSEP para as diferentes funcoes.

Artigo 5.°
Condigoes médicas e uso de substidncias psicoactivas

E vedado aos ATSEP o exercicio de fungdes operacionais em situacio de diminuicio
das suas aptidGes fisicas ou mentais, susceptiveis de afectar a seguranga no exercicio das
mesmas.

E igualmente vedado aos ATSEP, o exercicio de fungdes operacionais sob a influéncia
de substancias psicoactivas ou medicamentos susceptiveis de afectar a capacidade de as
exercer de forma segura e adequada.

Para cumprimento dos numeros anteriores, os ANSP definem e aplicam
procedimentos, aprovados pelo INAC LP., que permitam evitar o exercicio de fungoes

operacionais pelos ATSEP.

CAPITULO III



Qualificagées Base e de Especializagdo ATSEP
SECCAO 1
Disposigoes gerais
Artigo 6.°
Qualificagoes
1- Nos termos do presente Regulamento, os candidatos a uma qualificagago ATSEP
provam que possuem competéncia adequada ao exercicio de fungdes de operagao e de
manutencao a sistemas e instalagoes CNS/ATM.
2 - Para efeitos do numero anterior, as provas destinadas a demonstra¢ao da competéncia

incidem sobre os conhecimentos, experiéncia, aptiddes e competéncia linguistica.

SECCAO 11
Requisitos de qualificagbes ATSEP
Artigo 7.°
ATSEP Base
O candidato a uma qualificagio ATSEP Base esta sujeito ao cumprimento de um programa
de treino basico ATSEP, observando os seguintes requisitos cumulativos:

a) Obtengdo de aproveitamento no treino basico ATSEP, numa organizagio de
formacio reconhecida pelo INAC LP., de acordo com os objectivos definidos na
parte A do Anexo II ao presente Regulamento, do qual faz parte integrante;

b) Demonstracao de um nivel adequado de competéncia linguistica, aprovado pelo
INAC LP., de acordo com os requisitos previstos no Anexo III ao presente

Regulamento, do qual faz parte integrante.

Artigo 8.°
Técnico ATSEP
O candidato a uma qualificacio Técnico ATSEP, numa das areas descritas nas alineas a) a
e) do n° 1 da parte B do Anexo II ao presente Regulamento, deve preencher,
cumulativamente, os seguintes requisitos:

a) Possuir qualificagio ATSEP Base;



b)

Possuir formagdo e aproveitamento na area de especializagdo a que se propoe,
obtido numa organizacio de formacao reconhecida pelo INAC I.P., de acordo com
os objectivos constantes da parte B do Anexo II ao presente Regulamento, do qual
faz parte integrante;

Possuir um nivel adequado de competéncia linguistica, de acordo com os requisitos

previstos no Anexo III ao presente Regulamento, do qual faz parte integrante.

Artigo 9.°
ATSEP de nivel A

O candidato a obten¢ao de uma qualificagio ATSEP de nfvel A para um sistema ou

equipamento, esta sujeito a0 cumprimento dos seguintes requisitos cumulativos:

a)

b)

Possuir, no minimo, a qualificagio de Técnico ATSEP de SMC, na area
mencionada na alinea e) do n.° 1 da parte B do Anexo II ao presente regulamento;
Possuir formagao tedrica e pratica sobre o sistema ou equipamento, podendo ser
um curso ministrado por fabricante ou entidade equivalente, devendo essa
formacdo compreender os aspectos mencionados na parte C do Anexo II ao
presente Regulamento, do qual faz parte integrante;

Possuir um estagio (OST) associado ao sistema ou equipamento, sob a supervisio

de um instrutor ATSEP qualificado.

Artigo 10.°
ATSEP de nivel Be C

1 - O candidato a obten¢do de uma qualificacaio ATSEP de nivel B ou C para um sistema

ou equipamento, esta sujeito ao cumprimento dos seguintes requisitos cumulativos:

a)

b)

Possuir, no minimo, a qualificagdo de Técnico ATSEP, na area do sistema ou
equipamento, de acordo com as alineas a) a d) do n.° 1 da parte B do Anexo II ao
presente Regulamento, do qual faz parte integrante;

Possuir formacdo tedrica e pratica sobre o sistema ou equipamento, ajustada as
tarefas dos niveis a que se propoe, sendo admissivel um curso do fabricante ou
equivalente, compreendendo os aspectos da parte C do Anexo II ao presente

Regulamento, do qual faz parte integrante;



¢) Possuir um estagio (OST) no equipamento ou sistema em causa, sob a supervisao
de um instrutor ATSEP qualificado.

Os ATSEP com formagao de nivel B ou C possuem competéncia para exercer tarefas

que requerem formagao de nivel A, desde que detenham formacgao sobre o respectivo

equipamento.

Artigo 11.°
Instrutor ATSEP

A qualificagio de um ATSEP como instrutor atesta a sua competéncia para
supervisionar e ministrar formacao numa posi¢ao de trabalho, nos dominios abrangidos
por essa qualificagio.

Para o exercicio da funcao de instrutor, o ATSEP deve ser detentor de qualificagao
igual ou superior 2 do formando, com experiéncia minima de 2 anos na area técnica do
sistema ou equipamento.

O periodo referido no nimero anterior pode ser aumentado pelo INAC I.P., tendo em

conta as qualifica¢des e formacao ministrada.

CAPITULO IV
Avaliagdo da proficiéncia
Artigo 12.°
Avaliacao inicial e continua

Os ANSP e os organismos operadores subcontratados ATSEP, mantém registos sobre
o sistema de avaliacio utilizado para atribuicio das qualificagdes ATSEP, e
procedimentos que garantam a continuidade da proficiéncia dos ATSEP, incluindo a
possibilidade de suspensao imediata de fungdes operacionais, verificando-se a auséncia
de tal proficiéncia.

Os requisitos para formagao continua dos ATSEP constam da parte D do Anexo II ao
presente Regulamento, do qual faz parte integrante.

Para atribuicao das qualificagbes, o ATSEP deve alcangar resultados satisfatérios no
sistema de avaliagdo estabelecido pelo ANSP ou pelo organismo operador

subcontratado ATSEP, e aprovado pelo INAC, L.P..



4 - Os procedimentos referidos no numero 1 especificam o plano de formagao adequado
para manutengao da qualificagao do ATSEP.

5 - As qualifica¢oes atribuidas ao pessoal ATSEP nio se encontram sujeitas a validade.

6 - Os procedimentos de atribuicao de qualificacdes ATSEP especificam o seguinte:
a) O método pelo qual os ATSEP sao avaliados;
b) Os objectivos a atingir;
¢) O responsavel pela condugao do processo de avaliagao;
d) O mecanismo formal pelo qual a organiza¢ao notifica o ATSEP e o INAC, L.P. do

resultado da avaliagao de proficiéncia;

e) O método de registo dos dados da avaliagao;
f) O plano de formagao adequado para a qualificacio ATSEP.

7- O responsavel pela conducio do processo de avaliagdo, inicial ou continua, deve
cumptir os requisitos para qualificacao de Instrutor ATSEP.

8 - Se por razdes excepcionais nao for possivel ao ANSP cumprir o estabelecido no
numero anterior, deve ser submetido ao INAC L.P. a aprovagao de um responsavel pela
condugao do processo de avaliagdo, com experiéncia minima de 5 anos no sistema ou

equipamento equivalentes.

CAPITULO V
Disposigdes finais
Artigo 13.°
Colaboragio entre autoridades supervisoras nacionais
O INAC LP. deve, sempre que solicitado, disponibilizar informagdes e assisténcia as
autoridades supervisoras nacionais dos restantes HEstados-Membros, no sentido de
assegurar a necessaria harmonizagao de normas e procedimentos, designadamente no

ambito das qualificacbes dos ATSEP na Comunidade.

Artigo 14.°
Especificagdes relativas as qualificagoes
As especificagOes relativas as qualificagoes constam do Anexo I ao presente Regulamento,

do qual faz parte integrante.
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Artigo 15.°
Entrada em vigor

O presente Regulamento entra em vigor no dia seguinte ao da sua publicagao.

ANEXO1

Especificagoes relativas as qualificag6es

As qualificagoes atribuidas em conformidade com o presente regulamento constituem um

documento tnico com os seguintes elementos:

a) Identificagdo do organismo onde a qualificacio foi atribuida;

b) Nivel de qualificacdo

c) Nome completo do titular

d) Data de nascimento;

e) Nacionalidade do titular;

f) Assinatura do titular;

@) Assinatura do representante da entidade competente que ateste a qualificagao e data

de emissao.

ANEXO II
Requisitos de formagiao ATSEP
Parte A
Formacgao inicial basica
A formagao inicial basica garante que os instruendos satisfacam, no minimo, os
objectivos de formagao de treino basico, descritos na edi¢io 1.0a, de 1 de Julho de
2009, Anexo 1 (“BASIC Syllabus”) a especificacao “EUROCONTROL Specification for
ATSEP Common Core Content Initial Training” (Especificacdo sobre o Conteudo Essencial
Comum da Formacio Inicial Basica de ATSEP), do EUROCONTROL, doravante
denominada de especificaggo EUROCONTROL ATSEP.
A formagao inicial basica abrange as seguintes matérias: introdugao, familiariza¢io com

trafego aéreo, servicos de informacdo aeronautica, meteorologia, comunica¢des,

11



navegagao, vigilancia, processamento de dados, monitorizagao e controlo de sistemas,

procedimentos de manutengao, instalagdes.

3 - A competéncia do candidato apds a formagao inicial ¢ avaliada através de exames

adequados.

Parte B
Técnico ATSEP

1- A formagao de técnico ATSEP garante o cumprimento dos objectivos de formagao na

area pretendida, nomeadamente:

a)

b)

d)

Para técnico ATSEP de Comunicagoes, a satisfacio dos objectivos descritos no
“Syllabus” ANEXO 2 a especificaggo EUROCONTROL, edigao 1.0a de 1 de Julho
de 2009, que compreende as matérias de voz, dados, meios de transmissio,
gravagao, seguranga funcional;

Para técnico ATSEP de Navegacdo, a satisfagdo dos objectivos descritos no
“Syllabus” ANEXO 3 a especificaggo EUROCONTROL, edigdao 1.0a de 1 de Julho
de 2009, que compreende as matérias de navegacido baseada em desempenho
(PBN), sistema terrestre NDB, sistema terrestre de indicador de direcgao, sistema
terrestre VOR, sistema terrestre DME, sistema terrestre ILS, sistema terrestre MLS,
sistema global de navegacido por satélite, equipamento de bordo e seguranga
funcional;

Para técnico ATSEP de Vigilancia, a satisfagio dos objectivos descritos no
“Syllabus” ANEXO 4 a especificaggo EUROCONTROL, edigao 1.0a de 1 de Julho
de 2009, que compreende as matérias relativas a RADAR primario, RADAR
secundario, ADS, interaccido Homem-maquina, transmissao de dados de vigilancia
e seguranga funcional;

Para técnico ATSEP de Processamento de Dados, a satisfagdo dos objectivos
descritos no “Syllabus” ANEXO 5 a especificaggo EUROCONTROL, edi¢ao 1.0a
de 1 de Julho de 2009, que compreende as matérias de seguran¢a funcional,
sistemas de processamento de dados, processamento e dados;

Para técnico ATSEP de Monitorizacio e Controlo de Sistemas (SMC), a satisfacao

dos objectivos descritos no  “Sylabus’ ANEXO 6 a especificagao
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EUROCONTROL, edi¢ao 1.0a de 1 de Julho de 2009, compreendendo as matérias
de estrutura dos ANS, sistemas/equipamentos ANS,

ferramentas/processos/procedimentos SMC e tecnologia.

2 - A obtencdo das especializagoes descritas nas alineas do numero anterior, carece de

formagao num dominio comum, cujos objectivos se encontram descritos no “Sylabus’

ANEXO 7 a especificaggo EUROCONTROL, edi¢ao 1.0a de 1 de Julho de 2009,

compreendendo as matérias de seguranga operacional, sadde e seguranca e factores

humanos.

Parte C

Especialista em um Equipamento ou Sistema

1 - O candidato que pretenda obter uma especializagdo em determinado equipamento ou

sistema, deve cumprir os seguintes requisitos:

a)

b)

Conhecimento do equipamento ou sistema, a obter através de treino que transmita
ao ATSEP uma visao detalhada do ambiente técnico e operacional do equipamento
ou sistema, abordando todos os aspectos envolventes que influenciam directamente
0 equipamento ou sistema, nomeadamente, o fornecimento de energia eléctrica, ar
condicionado, interferéncias, seguranca, sobressalentes e procedimentos de
manutencao;

Formacgao tedrica no equipamento ou sistema, através de treino com o objectivo de
familiarizar o ATSEP com o equipamento ou sistema, explicitando os seus
principios, constitui¢ao, caracteristicas, desempenho e funcionalidades, abordando
ainda aspectos necessarios ao seu controlo, calibra¢ao, manutencdo e tecnologia
recente utilizada no equipamento ou sistema;

Formagao pratica OST no equipamento ou sistema, com o objectivo de dotar o
ATSEP com as competéncias praticas necessarias ao desempenho das suas fungoes,
nomeadamente permitir a realizagdo de operacOes basicas ao equipamento,
exercicios de despiste de avarias (alarmes, mensagens de sistema), substituicdo e
teste de modulos com falhas e calibragdao e ainda sobre procedimentos particulares

de medida, testes de diagnodstico, actualizagdes de software e reinicio ou
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2

3

1-

2 -
3 -

recuperacoes do equipamento ou sistema, de forma a garantir o cumprimento das
normas da OACI.
O treino no equipamento ou sistema pode ser realizado num centro de formagao
especializado, no fabricante, ou no local, nio devendo perturbar o normal
funcionamento do equipamento ou sistema, nem a seguran¢a operacional.
A participacio do ATSEP em testes de aceitagao de fabrica ou no local, FAT e SAT,
respectivamente, é precedida de formagao tedrica sobre o equipamento ou sistema em
causa.
A titulo complementar pode consultar-se o documento “Guidelines for Common
System/ Equipment Rating Training for Air Traffic Safety Electronics Personnel” (Otientagoes
sobre formacio de ATSEP em sistemas/equipamentos tipo), do EUROCONTROL,
ediciao 2.0 de 14 de Novembro de 2008.

Parte D
Requisitos para a formagio continua dos ATSEP

As qualificagdoes dos ATSEP sio mantidas através de formacao continua, que consiste
em cursos de actualizagdao, formagao para contingéncias e, se necessario, formagao
linguistica, para manter as competéncias dos ATSEP.

A formacio continua consiste em cursos tedricos e praticos, com simulagao incluida.

A duragio da formacio continua depende das necessidades funcionais dos ATSEP,
bem como da alteragio dos procedimentos, do equipamento ou sistema, e das

exigéncias gerais em matéria de gestao da seguranca.

ANEXO III

Requisitos e escala de classificagao de competéncia linguistica

Parte A

Requisitos de competéncia linguistica
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1-

Os ANSP determinam o nivel de proficiéncia necessario a determinada funcio,
mediante aprova¢ao do INAC LP., mantendo os procedimentos de avaliagio e
manutencao do nivel devidamente documentados.

Para cumprimento do numero anterior, os ANSP devem demonstrar a existéncia de
procedimentos de formagcao linguistica.

Os niveis de competéncia linguistica seguem a escala de classificacio da competéncia

linguistica.

Parte B
Escala de classificagao da competéncia linguistica

Nivel 1 (pré -elementar):

1.1. Pronincia (utilizagdo de um dialecto ou de um sotaque inteligivel para a
comunidade aeronautica): nivel de utilizagdo da lingua inferior ao nivel elementar.

1.2. Estrutura (as estruturas gramaticais e os padroes sinticticos relevantes sao
determinados pelas fungoes da linguagem adequadas a tarefa): nivel de utilizagao
da lingua inferior ao nivel elementar.

1.3. Vocabulario: nivel de utiliza¢do da lingua inferior ao nivel elementar.

1.4. Fluéncia: nivel de utilizagao da lingua inferior ao nivel elementar.

1.5. Compreensao: nivel de utiliza¢ao da lingua inferior ao nivel elementar.

1.6. Interaccao: nivel de utilizagao da lingua inferior ao nivel elementar.

Nivel 2 (elementar):

2.1. Pronuncia (utilizagdo de um dialecto ou de um sotaque inteligivel para a
comunidade aeronautica): a pronuncia, a acentuagdao, O fitmo e a entoagao sao
fortemente influenciados pela primeira lingua ou por uma variante regional e
dificultam normalmente a compreensao.

2.2. Estrutura (as estruturas gramaticais e os padrdes sintacticos relevantes sio
determinados pelas fungdes da linguagem adequadas a tarefa): mostra apenas um
dominio reduzido de algumas estruturas gramaticais e padroes sintacticos de frases
simples e memorizados.

2.3. Vocabulario: vocabulario limitado, consistindo apenas em palavras isoladas e

expressoes memorizadas.
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2.4.

2.5.

2.6.

Fluéncia: capaz de produzir seementos muito curtos, isolados e memorizados com
b

pausas frequentes e utiliza de maneira incomodativa borddes para procurar

expressoes e para articular palavras menos familiares.

Compreensio: a compreensao limita-se a expressdes isoladas e memorizadas

quando cuidadosa e lentamente articuladas.

Interac¢ao: o tempo de resposta é lento e muitas vezes desadequado.

3 - Nivel 3 (pré -operacional):

3.1.

3.2.

3.3.

3.4.

3.5.

3.0.

Pronuncia (utilizagdo de um dialecto ou de um sotaque inteligivel para a
comunidade aeronautica): a pronuncia, a acentuag¢ao, o fitmo e a entoagao sao
influenciados pela primeira lingua ou por uma variante regional e frequentemente
dificultam a compreensaio.

Estrutura (as estruturas gramaticais e os padrdes sintacticos relevantes sao
determinados pelas func¢oes da linguagem adequadas a tarefa): dominio imperfeito
das estruturas gramaticais ¢ dos padroes de frases basicos em situa¢Oes previsiveis.
Os erros afectam frequentemente o sentido.

Vocabulario: a variedade e a precisao do vocabulario sao muitas vezes suficientes
para comunicar sobre temas correntes, concretos ou profissionais, mas o
vocabulario ¢é limitado e a escolha das palavras muitas vezes incorrecta.
Frequentemente incapaz de recorrer a parafrases correctas na falta de vocabulario.
Fluéncia: capaz de produzir enunciados, as estruturas das frases e as pausas sio
muitas vezes inadequadas. As hesitagoes ou a lentidio no processamento da lingua
podem impedir uma comunicagao efectiva. A utilizagdo de bordoes linguisticos ¢,
por vezes, um factor de distracgao.

Compreensio: a compreensao ¢ muitas vezes cofrecta em temas correntes,
concretos e profissionais quando o sotaque ou a variedade de discurso utilizada ¢
suficientemente inteligivel para uma comunidade de utilizadores internacional.
Pode mostrar dificuldades de compreensio em situagdes linguisticas ou
circunstanciais complicadas ou uma mudanca inesperada dos acontecimentos.
Interacgao: as respostas sdo por vezes imediatas, adequadas e informativas. Capaz

de iniciar e manter didlogos com razoavel facilidade sobre temas familiares e em
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situagdes previsiveis. Resposta geralmente inadequada perante mudangas

imprevistas dos acontecimentos.

4 - Nivel 4 (operacional):

4.1.

4.2.

4.3.

4.4.

4.5.

4.6.

Pronuncia (utilizacdo de um dialecto ou de um sotaque inteligivel para a
comunidade aerondutica): a pronuncia, a acentuagao, O fitmo e a entoagao sao
influenciados pela primeira lingua ou por uma variante regional, mas s6 por vezes
dificultam a compreensaio.

Estrutura (as estruturas gramaticais e os padrdes sinticticos relevantes sao
determinados pelas fun¢des da linguagem adequadas a tarefa): as estruturas
gramaticais e os padroes sinticticos basicos sio utilizados com criatividade e
normalmente bem dominados. Podem ocotter erros, sobretudo em circunstancias
excepcionais ou imprevistas, mas raramente interferem com o sentido.
Vocabulario: a variedade e a precisio do vocabulario sido suficientes para
comunicar eficazmente sobre temas correntes, concretos e profissionais. Capaz,
muitas vezes, de utilizar com éxito parafrases, na falta de vocabulario, em
circunstancias excepcionais ou imprevistas.

Fluéncia: capaz de produzir enunciados a um ritmo adequado. Podem ocorrer
quebras de fluéncia na mudanga de um discurso planeado ou com recurso a
expressoes conhecidas para uma interac¢ao espontanea mas sem que isso impeca a
comunicacio efectiva. Utiliza de um modo limitado os marcadores ou
articuladores do discurso. A utilizacio de borddes linguisticos nao ¢ factor de
distracc¢io.

Compreensio: a compreensao ¢ geralmente correcta em temas correntes,
concretos e profissionais quando o sotaque ou a variedade de discurso utilizada é
suficientemente inteligivel para uma comunidade de utilizadores internacional.
Quando o falante se vé confrontado com uma situag¢ao linguistica ou circunstancial
complexa ou uma mudan¢a inesperada no rumo dos acontecimentos, a
compreensao pode ser mais lenta ou exigir estratégias de clarificagao.

Interacgao: as respostas sio normalmente imediatas, adequadas e informativas.

Inicia e mantém o didlogo mesmo quando lida com uma mudanga imprevista no
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rumo dos acontecimentos. Lida convenientemente com aparentes mal-entendidos

tratando de verificar, confirmar ou clarificar o que se pretende.

5 - Nivel 5 (avancado):

5.1.

5.2.

5.3.

5.4.

5.5.

5.6.

Prontncia (utilizacdo de um dialecto ou de um sotaque inteligivel para a
comunidade aerondutica): a prondncia, a acentuagao, o ritmo e a entoagao, embora
eventualmente influenciados pela primeira lingua ou por uma variante regional,
raramente dificultam a compreensao.

Estrutura (as estruturas gramaticais e os padrdes sinticticos relevantes sao
determinados pelas funcbes da linguagem adequadas a tarefa): bom dominio
sistematico das estruturas gramaticais basicas e complexas e dos padroes
sintacticos.

Vocabulario: a variedade e a precisio do vocabulario sio suficientes para
comunicar eficazmente sobre temas correntes, concretos e profissionais.

Fluéncia: capacidade para manter conversas prolongadas, com relativa facilidade,
sobre temas familiares, mas incapaz de variar o débito do discurso como
instrumento estilistico.

Compreensio: compreensao correcta de temas correntes, concretos e profissionais
e geralmente correcta quando o falante se vé confrontado com uma situagdao
linguistica ou circunstancial complexa ou uma mudanga imprevista no rumo dos
acontecimentos.

Interacgao: as respostas sao imediatas, adequadas e informativas.

6 - Nivel 6 (superior):

6.1.

6.2.

Pronuncia (utilizagdo de um dialecto ou de um sotaque inteligivel para a
comunidade aerondutica): a prondncia, a acentuagao, o ritmo e a entoagao, embora
eventualmente influenciados pela primeira lingua ou por uma variante regional,
quase nunca dificultam a compreensao.

Estrutura (as estruturas gramaticais e¢ os padrOes sinticticos relevantes sao
determinados pelas funcbes da linguagem adequadas a tarefa): bom dominio
sistematico das estruturas gramaticais basicas e complexas e dos padroes

sintacticos.
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0.3. Vocabulario: a variedade e a precisio do vocabulirio sio suficientes para
comunicar eficazmente sobre uma grande variedade de temas familiares e nao
familiares.
5.3.1.0 vocabulario ¢ idiomatico, variado e adaptavel ao registo.

0.4. Fluéncia: capacidade para manter conversas prolongadas com naturalidade e sem
esforco. Varia o débito do discurso para efeitos estilisticos, por exemplo, para
acentuar um determinado argumento.

6.5. Compreensio: compreensao correcta € sistematica em quase todos 0s contextos,
inclusivamente das subtilezas linguisticas e culturais.

0.6. Interacgao: interage com facilidade em quase todas as situagoes.
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